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ABSTRAK 

 

Erdi Maisandi (11220697), Audit Sistem Informasi Aset Manajemen PT. Emsix 

Mitra Solusi menggunakan framework Cobit 5 

Penelitian ini membahas tentang kondisi sistem informasi Aset Manjemen PT. Emsix 

Mitra Solusi. Untuk aplikasi yang digunakan adalah Asset Explorer merupakan 

aplikasi yang penggunaanya ditujukan untuk mengelola data dan monitoring yang 

dilakukan oleh perusahaan terutama penataan aset manajemen sistem informasi dan 

aplikasi serta pemeliharaannya. Sitem Asset Explorer merupakan sistem helpdesk yang 

dibangun dengan tujuan sebagai tempat yang lebih praktis bagi karyawan untuk 

mengelolah data aset PT. Emsix Mitra Solusi. Namun sistem Asset explorer belum 

digunakan secara maksimal oleh karyawan. Sebagai contoh tidak akurat nya data masa 

aset yang ada di dalam sistem dengan data aktual di lapangan. Masalah lainnya adalah 

sistem Asset Explorer belum terotomasi dalam pembagian tugas kepada masing – 

masing staff IT sehingga adanya ketidak sesuaian data yang diberikan dan belum 

pernah dilakukan monitoring dan evaluasi secara berkala. Berdasarkan hal tersebut 

maka perlu dilakukan audit sistem informasi terhadap sistem employee service request 

dengan menggunakan Framework COBIT 5 sebagai metode yang compatible. Hasil 

dari penelitian ini menunjukkan nilai capability process untuk saat ini pada DSS01 

adalah 3,27 yakni berada pada Level 3, DSS04 adalah 1,64 yakni berada pada Level 

2, DSS05 2,54 yakni berada pada level 3, DSS06 3,23 yakni berada pada Level 3, 

APO11 2,56 yakni berada pada Level 3, MEA01 5,29 yakni berada pada Level5, 

MEA02 3,84 yakni berada pada Level 4, BAI09 2,95 yakni berada pada Level 3. Maka 

peneliti memberikan rekomendasi pada proses yang telah terpilih sehingga segala visi, 

misi, dan tujuan dapat tercapai sesuai dengan nilai tingkat kapabilitas yang di 

harapkan. 

Kata Kunci: COBIT 5, Audit Sistem Informasi, Capability Level, Sistem Asset 

Explorer, Framework DSS, MEA, APO, BAI 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



x 
 

ABSTRACT 

 

Erdi Maisandi (11220697), Audit Sistem Informasi Aset Manajemen PT. Emsix 

Mitra Solusi menggunakan framework Cobit 5 

This research discusses the condition of PT's Asset Management information system. 

Emsix Solution Partners. The application used is Asset Explorer, an application whose 

use is intended to manage data and monitoring carried out by the company, especially 

structuring asset management information systems and applications and their 

maintenance. The Asset Explorer system is a helpdesk system that was built with the 

aim of being a more practical place for employees to manage PT asset data. Emsix 

Solution Partners. However, the Asset Explorer system has yet to be used optimally by 

employees. For example, the asset period data in the system needs to be more accurate 

compared to the actual data in the field. 

Another problem is that the Asset Explorer system has not been automated in the 

distribution of tasks to each IT staff, so there are inconsistencies in the data provided 

and regular monitoring and evaluation has not been carried out. Based on this, it is 

necessary to carry out an information system audit of the employee service request 

system using the COBIT 5 Framework as a compatible method. The results of this 

research show that the current capability process value for DSS01 is 3.27, which is at 

Level 3; DSS04 is 1.64, which is at Level 2; DSS05 is 2.54, which is at Level 3; DSS06 

is 3.23; which is at Level 3, APO11 2.56 which is at Level 3, MEA01 5.29 which is at 

Level 5, MEA02 3.84 which is at Level 4, BAI09 2.95 which is at Level 3. So, the 

researchers provide recommendations on the process that has been selected so that all 

visions, missions, and goals can be achieved in accordance with the expected 

capability level values. 

Keywords: COBIT 5, Information System Audit, Capability Level, Employee Asset 

Explorer, Framework DSS, MEA, APO, BAI 
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