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ABSTRAK

Atika Diana Wati (112111884), “Perancangan Ul-UX Sistem PPDB Pada SMK
Bina Citra Asia Dengan Metode Design Thinking”

Penelitian ini mengidentifikasi permasalahan dalam sistem Penerimaan Peserta
Didik Baru (PPDB) di SMK Bina Citra Asia, yang mencakup masalah tampilan
yang kurang menarik dan kekurangan fitur-fitur penting. Tujuan penelitian adalah
merancang UI-UX sistem PPDB dengan menggunakan pendekatan metode Design
Thinking. Rumusan masalah penelitian adalah bagaimana merancang sistem PPDB
yang memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik sehingga calon peserta
didik merasa tertarik untuk mendaftar di SMK Bina Citra Asia. Penelitian ini juga
memenuhi salah satu prasyarat untuk memperoleh gelar Sarjana Sistem Informasi
dari Program Penelitian llmu Komputer (S1) di Universitas Nusa Mandiri, Jakarta.
Penelitian ini menerapkan metode Design Thinking yang melibatkan lima tahap,
yaitu Empathize, Define, Ideate, Prototype, dan Test, untuk mengatasi masalah
dalam sistem PPDB. Tahap Empathize melibatkan observasi dan penggunaan
kuesioner untuk memahami masalah yang dihadapi pengguna. Setelah itu, pada
tahap Define, hasil dari kuesioner dianalisis untuk merumuskan permasalahan
secara jelas. Selanjutnya, pada tahap Ideate, penelitian mencari solusi kreatif untuk
masalah yang diidentifikasi. Desain website PPDB dibuat menggunakan aplikasi
Figma sebagai solusi. Tahap Prototype melibatkan pembuatan model rancangan
desain website yang terdiri dari header, body, dan footer. Tahap terakhir adalah
Test, di mana pengguna mengevaluasi desain website prototype PPDB melalui
observasi dan pengumpulan jawaban melalui kuesioner. Hasil evaluasi digunakan
untuk menilai sejauh mana desain memenuhi kebutuhan dan harapan pengguna.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengguna memberikan penilaian positif
terhadap desain prototype sistem PPDB yang baru. Desain tersebut diharapkan
dapat memenuhi kebutuhan pengguna dan memperbaiki proses PPDB di SMK Bina
Citra Asia.

Kata Kunci: Perancangan Ul-UX, PPDB, Design Thinking



ABSTRACT

Atika Diana Wati (11211884), “Perancangan Ul-UX Sistem PPDB Pada SMK
Bina Citra Asia Dengan Metode Design Thinking”

This study identifies problems in the New Student Admission (PPDB) system at
SMK Bina Citra Asia, which includes problems with unattractive appearance and
lack of important features. The purpose of the study was to design the Ul-UX of the
PPDB system using the Design Thinking method approach. The formulation of the
research problem is how to design a PPDB system that provides a better user
experience so that prospective students feel interested in registering at SMK Bina
Citra Asia. This research also meets one of the prerequisites to obtain a Bachelor
of Information Systems degree from the Computer Science Research Program (S1)
at Nusa Mandiri University, Jakarta.

This research applies the Design Thinking method which involves five stages,
namely Empathize, Define, Ideate, Prototype, and Test , to overcome problems in
the PPDB system. The Empathize stage involves observation and the use of
questionnaires to understand the problems facing the user. After that, at the Define
stage, the results of the questionnaire are analyzed to formulate the problem
clearly. Next, at the Ideate stage, research seeks creative solutions to identified
problems. The PPDB website design is created using the Figma application as a
solution. The Prototype stage involves making a website design design model
consisting of headers, bodies, and footers. The last stage is Test, where users
evaluate the PPDB prototype website design through observation and collection
of answers through questionnaires. The evaluation results are used to assess the
extent to which the design meets the needs and expectations of users.

The results showed that users gave a positive assessment of the prototype design of
the new PPDB system. The design is expected to meet user needs.and improve the
PPDB process at SMK Bina Citra Asia.

Keywords: UI-UX Designing, PPDB, Design Thinking
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ABSTRAK

Atika Diana Wati (112111884), “Perancangan Ul-UX Sistem PPDB Pada SMK
Bina Citra Asia Dengan Metode Design Thinking”

Penelitian ini mengidentifikasi permasalahan dalam sistem Penerimaan Peserta
Didik Baru (PPDB) di SMK Bina Citra Asia, yang mencakup masalah tampilan
yang kurang menarik dan kekurangan fitur-fitur penting. Tujuan penelitian adalah
merancang UI-UX sistem PPDB dengan menggunakan pendekatan metode Design
Thinking. Rumusan masalah penelitian adalah bagaimana merancang sistem PPDB
yang memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik sehingga calon peserta
didik merasa tertarik untuk mendaftar di SMK Bina Citra Asia. Penelitian ini juga
memenuhi salah satu prasyarat untuk memperoleh gelar Sarjana Sistem Informasi
dari Program Penelitian llmu Komputer (S1) di Universitas Nusa Mandiri, Jakarta.
Penelitian ini menerapkan metode Design Thinking yang melibatkan lima tahap,
yaitu Empathize, Define, Ideate, Prototype, dan Test, untuk mengatasi masalah
dalam sistem PPDB. Tahap Empathize melibatkan observasi dan penggunaan
kuesioner untuk memahami masalah yang dihadapi pengguna. Setelah itu, pada
tahap Define, hasil dari kuesioner dianalisis untuk merumuskan permasalahan
secara jelas. Selanjutnya, pada tahap Ideate, penelitian mencari solusi kreatif untuk
masalah yang diidentifikasi. Desain website PPDB dibuat menggunakan aplikasi
Figma sebagai solusi. Tahap Prototype melibatkan pembuatan model rancangan
desain website yang terdiri dari header, body, dan footer. Tahap terakhir adalah
Test, di mana pengguna mengevaluasi desain website prototype PPDB melalui
observasi dan pengumpulan jawaban melalui kuesioner. Hasil evaluasi digunakan
untuk menilai sejauh mana desain memenuhi kebutuhan dan harapan pengguna.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengguna memberikan penilaian positif
terhadap desain prototype sistem PPDB yang baru. Desain tersebut diharapkan
dapat memenuhi kebutuhan pengguna dan memperbaiki proses PPDB di SMK Bina
Citra Asia.

Kata Kunci: Perancangan Ul-UX, PPDB, Design Thinking



ABSTRACT

Atika Diana Wati (11211884), “Perancangan Ul-UX Sistem PPDB Pada SMK
Bina Citra Asia Dengan Metode Design Thinking”

This study identifies problems in the New Student Admission (PPDB) system at
SMK Bina Citra Asia, which includes problems with unattractive appearance and
lack of important features. The purpose of the study was to design the Ul-UX of the
PPDB system using the Design Thinking method approach. The formulation of the
research problem is how to design a PPDB system that provides a better user
experience so that prospective students feel interested in registering at SMK Bina
Citra Asia. This research also meets one of the prerequisites to obtain a Bachelor
of Information Systems degree from the Computer Science Research Program (S1)
at Nusa Mandiri University, Jakarta.

This research applies the Design Thinking method which involves five stages,
namely Empathize, Define, Ideate, Prototype, and Test , to overcome problems in
the PPDB system. The Empathize stage involves observation and the use of
questionnaires to understand the problems facing the user. After that, at the Define
stage, the results of the questionnaire are analyzed to formulate the problem
clearly. Next, at the Ideate stage, research seeks creative solutions to identified
problems. The PPDB website design is created using the Figma application as a
solution. The Prototype stage involves making a website design design model
consisting of headers, bodies, and footers. The last stage is Test, where users
evaluate the PPDB prototype website design through observation and collection
of answers through questionnaires. The evaluation results are used to assess the
extent to which the design meets the needs and expectations of users.

The results showed that users gave a positive assessment of the prototype design of
the new PPDB system. The design is expected to meet user needs.and improve the
PPDB process at SMK Bina Citra Asia.

Keywords: UI-UX Designing, PPDB, Design Thinking
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