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MANUAL BOOK

SISTEM INFORMASI
JASA SERVIS AC



Pada tahap ini dapat menggambarkan tampilannprogaram user interface

dari sistem penyedia jasa servis AC dimana sistem ini memproses informasi

berkaitan dengan jasa servis AC, seperti: mengelola data pelanggan, data

kategori, data jenis jasa, data laporan, proses transaksi pembayaran servis.

A. TampilannHalaman User Home

Untuk gambar di bawah ini merupakan tampilan dari halaman User

Home yang dimana terdapat menu Layanan Kami, Login Pelanggan,

Login petugas, dan Daftar pelanggan.

Gambarr17 Tampilan HalamannUser Home

B. Tampilannhalaman daftar pelanggan

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman daftar

pelangan dimana pelanggan dapat mengimput nama, email, password,

alamat, dan telepon/hp. Kemudian pelanggan klik tombol simpan.



Gambarr18 Tampilan Halaman Login Pelanggan

C. Tampilannhalaman login pelanggan

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman login

pelanggan, dimana pelanggan mengimput email, dan password.

Kemudian pelanggan klik login.

Gambar 19 TampilannHalaman Login Pelanggan

D. Tampilan Halaman Pemesanan Jasa servis Pelanggan

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman jenis jasa

servis yang dimana pelanggan dapat melihat semua jenis jasa, dengan

klik tombol pesan untuk melakukan pesan jasa dan klik tombol detail

untuk melihat deskripsi jasa servis.



Gambarr20 Halaman Pesanan Jasa servis Pelanggan

E. TampilannForm Pemesanan jasa servis Pelanggan

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan data pemesan. Yang

dimana ada tombol hapus, dan tamba jasa jika ada yang mau

ditambahkan. Kemudian pelanggan klik masukan alamat maka,

menampilkan total biaya servis. Pelanggan input alamat dan kemudian

klik simpan data

Gambarr21 Tampilan Form Data pemsan Pelanggan

F. Tampilan halaman nota servis pelanggan

Gambar dibawah ini merupakan tampilan nota servis dari pelanggan.

sesudah melakukan pemesanan jasa servis AC.



Gambar 22 Tampilan Halaman Nota Servis Pelanggan

G. TampilannHalaman Login Petugas/Teknisi

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman login petugas.

Dimana petugas masukan username, password dan kemudian klik

login.

Gambarr23 TampilannHalaman Login Petugas/Teknisi

1. Tampilannhalaman dahsboard petugas/Teknisi

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman dahsboard

Teknisi. Yang terdapat beranda, list pemesanan, dan laporan.



Gambarr24 Tampilannhalaman dahsboard petugas/Teknisi

2. Tampilan Halaman Form input Teknisi

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan form konfirmasi

pemesanan oleh teknisi. Dimana teknisi input nama, nomor hp teknisi,

tangganl servis, dan status. Kemudian teknisi klik proses

Gambar 25 Form inpit konfirmasi pemesanan Teknisi

3. Tampilan Halaman Nota servis Petugas/teknsi

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman nota servis

teknisi.



Gambar 26 Halaman Nota Servis Admin

4. Tampilan halaman input pembayarannteknisi

Untuk gamabr dibawah ini merupakan tampilan halaman konfirmasi

pembayaran oleh teknisi. Dimana teknisi masuk nama penyetor, bank,

jumlah foto bukti, Kemudian klik kirim.

Gambarr27 TampilannHalaman Input Pembayaran Pelanggan

H. Tampilan HalamannLogin Admin

Untuk gambar di bawah ini merupakan tampilan halaman login Admin.

Yang dimana dapat mengimput username, password, dan klik login.



Gambar 28 TampilannHalaman LoginnAdmin

1. Tampilannhalaman dahsboard Admin

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman dahsboard

Admin.

Gambar 29 Tampilannhalaman dasbord Admin

2. Tampilannhalaman data kategori Admin

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman kategori.

Dimana admin dapat mengelola seperti tambah kategori, ubah kategori,

dan hapus.



Gambar 30 Tampilannhalaman data kategori Adim

3. Tampilan halaman Tambah kategori admin

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan form tambah kategori

oleh admin. Dimana masuk nama kategori kemudian klik simpan.

Gambar 31Tampilannhalaman tambah kategori Adim

4. Tampilannhalaman jenis jasa servis Admin

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman jenis jasa

servis yang di kelolah oleh Admin. Yang dimana ada tombol ubah,

detail, hapus, dan tambah jenis jasa.



Gambarr32 Tampilannhalaman jenis jasa servis Adim

5. Tampilannhalaman list pemesanan Admin

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman list pemesan

pelanggan yang dikelolah oleh Admin. Dimana ada tombol detail, dan

update Admin untuk mengubah status pesanan.

Gambarr34 Tampilannhalaman List pemesanan Admin

6. Tampilannhalaman Laporan Admin

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman kelola laporan

oleh admin. Dimana admin masukkan tanggal awal dan akhir,

kemudian klik cari laporan dan jika muncul semua data laporan admin

dapat klik tombol cetak.



Gambarr35 Tampilannhalaman Laporan Adim

7. Tampilannhalaman data pelanggan Admin

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman data

pelanggan yang di kelolah oleh Admin. Yang dimana dapat

menghapus data pelanggan.

Gambarr36Tampilanndata pelanggan

8. Tampilannhalaman data teknisi admin

Untuk gambar dibawah ini merupakan tampilan halaman data teknisi

yang di kelola oloeh Admin. Dimana admin dapat tambah teknisi, ubah

teknisi, dan hapus data teknisi.

Gambarr37 Tampilanndata teknisi admin

9. Tampilan form ubah Teknisi oleh Admin, sperti pada gambar

dibawah ini.



Gambarr 38 Tampilannform ubah Teknisi Admin

10.Tampilan form tambah Teknisi oleh Admin, sperti pada gambar

dibawah ini.

Gambarr 39 Tampilannform tambah Teknisi Admin


