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ABSTRAK 

 

Fanny Adytia (12190169), Niken Rahmasari (12190061), Pemanfaatan Sistem 

Informasi Apotek Pada Poliklinik Pratama Badan Kepegawaian Negara. 

Apotek bertanggung jawab dalam hal pengadaan, pemesanan, penerimaan, 

penyimpanan, pendistribusian, pencatatan dan pelaporan persediaan obat. ditemukan 

yaitu belum adanya sistem informasi berbasis komputer untuk menangani pengolahan 

data, sehingga dalam pembuatan laporan tidak bisa tepat waktu yang juga berpengaruh 

terhadap informasi jumlah persediaan obat untuk pasien. Kendala yang dihadapi 

adalah apoteker masih menggunakan cara manual untuk mengolah data termasuk 

dalam pencatatan obat dan pembuatan laporan obat. kekurangannya adalah 

membutuhkan waktu yang lama untuk memantau persediaan obat dan pembuatan 

laporan. Sebagai solusi penulis tertarik untuk menerapkan sistem terkomputerisasi 

dalam mengelola stok obat pada Klinik Pratama BKN. Salah satu kelebihan utama dari 

sistem komputerisasi adalah kemampuannya untuk menghasilkan informasi yang 

relevan, tepat waktu, dan akurat. Dengan menggunakan sistem komputerisasi, 

Poliklinik Pratama BKN akan dapat mempercepat proses pengolahan data dan 

mengurangi kesalahan manusia dalam pencatatan data. Metode pengembangan 

perangkat yang digunakan adalah metode prototype. Hasil yang dicapai dari penelitian 

ini adalah rancangan sistem informasi apotek untuk Poliklinik Pratama BKN. 

 
Kata Kunci : Obat, Poliklinik, Sistem Informasi, Pemanfaatan, Prototype 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

Fanny Adytia (12190169), Niken Rahmasari (12190061), Utilization of the 

Pharmacy Information System at the Primary Polyclinic of the State Civil Service 

Agency. 

 

Pharmacies are responsible for procuring, ordering, receiving, storing, distributing, 

recording and reporting drug supplies. found that there is no computer-based 

information system to handle data processing, so that the preparation of reports cannot 

be timely which also affects information on the amount of drug supply for patients. 

The obstacle faced is that pharmacists still use manual methods to process data 

including recording drugs and making drug reports. The drawback is that it takes 

a long time to monitor drug supplies and make reports. As a solution, the author 

is interested in implementing a computerized system in managing drug stocks at the 

BKN Primary Clinic. One of the main advantages of a computerized system is its 

ability to produce relevant, timely, and accurate information. By using a computerized 

system, the BKN Primary Polyclinic will be able to speed up the data processing 

process and reduce human error in recording data. The device development method 

used is the prototype method. The result achieved from this research is the design of a 

pharmacy information system for the BKN Pratama polyclinic. 

 

Keywords: Medicine, Polyclinic, Information System, Utilization, Prototyp
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1. Simbol UML (Unifield Modeling Language) 

a. Simbol Use Case Diagram 

No Simbol Nama Simbol Deskripsi 

1. 
 

 

Actor Orang proses, atau sistem lain 

yang berinteraksi dengan 

sistem informasi yang akan 

dibuat di luar sistem informasi 

yang akan dibuat itu sendiri, 

jadi walaupun simbol dari 

actor adalah gambar orang 

biasanya dinyatakan 

menggunakan kata benda di 

awalfrase nama actor. 

2. 
 

 

Use Case Fungsionalitas yang 

disediakan sistem sebagai 

unit-unit yang saling bertukar 

pesan antar unit atau actor 

biasanya dinyatakan dengan 

menggunakan kata kerja 
di awal frase nama use case. 

3.  
 

 

Asosiasi 
/ 

Associat 
ion 

Komunikasi antara actor dan 

usecase yang berpartisipasi 
pada use 
case atau use case memiliki 
interaksi dengan actor. 

4.  
 

 

Generalisa 

si/ 
Generalizat 

ion 

Hubungan generalisasi dan 

spesialisasi (umum-khusus) 

antara dua buah use case 

dimana fungsi yang satu 

adalah fungsi 
yang lebih umum dari lainnya. 

 
b. Simbol Activity Diagram 

 Simbol Nama Simbol Deskripsi 

1. 
 

 

Status 

Awal/Ini 
tialState 

Status        awal 

aktivitas sistem, 

sebuah diagram aktivitas 

memiliki sebuah status awal. 



 

2. 

 

Status 

Akhir/F 
inal 
State 

Status akhir yang 

dilakukansistem, sebuah 
diagram aktivitas 
memiliki sebuah status satu. 

3. 
 

 

Aktivi 

tas/ 

Activi 

ty 

Aktivitas yang dilakukan 
sistem, 

aktivitas 

biasan 

ya diawali 
dengan kata kerja. 

4.  

 

Percaban 
gan/ 

Decision 

Asosiasi percabangan dimana 

lebih dari satu aktivitas 

digabungkan menjadi satu. 

5. 

 

Control Flow Menggambarkan aliran aktivitas 

dari suatu elemen ke elemen lain. 

6.  Transition Fork Menggambarkan aliran siklus 

state (kondisi) suatu elemen. 

7.  Transition Join Menggambarkan aliran siklus 
state (kondisi) suatu elemen. 

 

c. Simbol Deployment Diagram 

No Simbol Nama Simbol Deskripsi 

1. 
 

 

Package Package merupakan sebuah 

bungkusan dari satu atau lebih 

komponen. 

2.  

 

Node Node biasa mengacu pada 

perangkat keras (hardware), 

perangkat lunak yang tidak dibuat 

sendiri (software), jika di dalam 

node disertakan komponen

 untuk 

mengkonsistenkan rancangan 

maka   komponen   yang   telah 

didefinisikan sebelumnya pada 
diagram komponen. 

3. 
 

 

Komponen Kompen sistem. 



 

4. 
 

 Kebergantungan 

/Depedency 

Ketergantungan atau depedency 

atau kebergantungan antar node, 

arah panah mengarah pada node 
yang dipakai. 

5.  
 Link Menggambarkan relasi antar 

node. 
 

 

2. Simbol ERD (Entity Relationship Diagram) 

No Simbol Nama Simbol Deskripsi 

1.  

 

Entitas/Strong 

Entity 

Entitas merupakan data inti yang 

akan disimpan, bakal tabel pada 

basis data, benda yang memiliki 

data dan harus disimpan datanya 

agar dapat diakses oleh aplikasi 

komputer, penamaan entitas 

biasanya lebih ke kata benda dan 
belum merupakan nama tabel. 

2. 
 

 

Atribut Field atau kolom data yang butuh 

disimpan dalam suatu entitas. 

3. 
 

 

Relasi Relasi yang menghubungkan 

antar entitas, biasanya diawali 

dengan kata kerja. 

4.  
 

 

Link Digubakan untuk 

menghubungkan entity dengan 

relasi dan entity dengan atribut. 

5. 
 

 

Atribut Kunci 

Primer 

Field atau kolom data yang butuh 

disimpan dalam suatu entitas dan 

digunakan sebagai kunci akses 

record yang diinginkan, biasanya 
berupa id, kunci primer dapat 

lebih dari satu kolom, agar 
beberapa kolom dapat bersifat 

unit, maka  dapat dibedakan 
dengan banyaknya simbol 

bintang (*) setelah nama atribut. 

6. 
 

 

Atribut 

Multinilai/ 

Multivalue 

Field atau kolom data yang butuh 

disimpan dalam suatu entitas 

yang dapat memiliki nilai lebih 
dari satu. 



7. 
 

 

Entitas 

Lemah/Weak 

Entity 

Entitas yang keberadaannya 

sangat  bergantung pada 

keberadaan entitas lain (Strong 
Entity). 

 

3. Simbol Flowchart 
 

No Simbol Nama Simbol Deskripsi 

1. 
 

 

Terminal Digunakan untuk 

menggambarkan awal dan akhir 
dari suatu kegiatan. 

2. 

 

Decision Digunakan untuk 

menggambarkan proses 

pengujian suatu kondisi yang 
ada. 

3. 

 

Preparation Digunakan untuk 

menggambarkan persiapan harga 

awal, dari proses yang akan 
dilakukan. 

4. 

 

Flow Line Digunakan  untuk 
menggambarkan hubungan 
proses dari suatu proses ke proses 
lainnya. 

5. 
 

 

Input/Output Digunakan untuk 

menggambarkan proses masukan 

data yang berupa pembicaraan 

data dan sekaligus proses 

keluaran yang berupa percetakan 
data. 

6. 
 

 

Subroutine Digunakan untuk 

menggambarkan proses 
pemanggilan sub program dari 
main program (recursivitas). 

7. 
 

 

Process Digunakan untuk 
menggambarkan proses yang 
sedang dieksekusi. 

8. 
 

 

Connector Digunakan sebagai penghubunf 

antara suatu proses dengan 

proses lainnya yang ada dalam 
satu halaman. 

9. 
 

 

Page Connector Digunakan sebagai penghubung 

antara suatu proses dengan 

proses lainnya, tetapi berpindah 
halaman. 
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ABSTRAK 

 

Fanny Adytia (12190169), Niken Rahmasari (12190061), Pemanfaatan Sistem 

Informasi Apotek Pada Poliklinik Pratama Badan Kepegawaian Negara. 

Apotek bertanggung jawab dalam hal pengadaan, pemesanan, penerimaan, penyimpanan, 

pendistribusian, pencatatan dan pelaporan persediaan obat. ditemukan yaitu belum 

adanya sistem informasi berbasis komputer untuk menangani pengolahan data, sehingga 

dalam pembuatan laporan tidak bisa tepat waktu yang juga berpengaruh terhadap informasi 

jumlah persediaan obat untuk pasien. Kendala yang dihadapi adalah apoteker masih 

menggunakan cara manual untuk mengolah data termasuk dalam pencatatan obat dan 

pembuatan laporan obat. kekurangannya adalah membutuhkan waktu yang lama untuk 

memantau persediaan obat dan pembuatan laporan. Sebagai solusi penulis tertarik untuk 

menerapkan sistem terkomputerisasi dalam mengelola stok obat pada Klinik Pratama 

BKN. Salah satu kelebihan utama dari sistem komputerisasi adalah kemampuannya untuk 

menghasilkan informasi yang relevan, tepat waktu, dan akurat. Dengan menggunakan 

sistem komputerisasi, Poliklinik Pratama BKN akan dapat mempercepat proses 

pengolahan data dan mengurangi kesalahan manusia dalam pencatatan data. Metode 

pengembangan perangkat yang digunakan adalah metode prototype. Hasil yang dicapai 

dari penelitian ini adalah rancangan sistem informasi apotek untuk Poliklinik Pratama 

BKN. 

 
Kata Kunci : Obat, Poliklinik, Sistem Informasi, Pemanfaatan, Prototype 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 
 

Fanny Adytia (12190169), Niken Rahmasari (12190061), Utilization of the 

Pharmacy Information System at the Primary Polyclinic of the State Civil Service 

Agency. 

 

Pharmacies are responsible for procuring, ordering, receiving, storing, distributing, 

recording and reporting drug supplies. found that there is no computer-based information 

system to handle data processing, so that the preparation of reports cannot be timely which 

also affects information on the amount of drug supply for patients. The obstacle faced is 

that pharmacists still use manual methods to process data including recording drugs and 

making drug reports. The drawback is that it takes a long time to monitor drug 

supplies and make reports. As a solution, the author is interested in implementing a 

computerized system in managing drug stocks at the BKN Primary Clinic. One of the 

main advantages of a computerized system is its ability to produce relevant, timely, and 

accurate information. By using a computerized system, the BKN Primary Polyclinic will 

be able to speed up the data processing process and reduce human error in recording data. 

The device development method used is the prototype method. The result achieved from 

this research is the design of a pharmacy information system for the BKN Pratama 

polyclinic. 

 

Keywords: Medicine, Polyclinic, Information System, Utilization, Prototype 
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