
1 

 

LAPORAN  

PENGABDIAN MASYARAKAT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENYULUHAN PENGGUNAAN GOOGLE FORM BAGI PARA  

PENGURUS DAN KADER DASAWISMA PKK KELURAHAN 

RAGUNAN JAKARTA SELATAN 

 

Oleh: 

Tyas Setiyorini, M. Kom (201609476/0312108601) 

Sita Anggraeni, M.Kom (201709266/0328108103) 

Syaifur Rahmatullah, M.Kom (201507211/0320108802) 

Achmad Rifai, M.Kom (201708227/0311058701) 

Oky Kurniawan S.Kom (202103257) 

Mohamad Soleh (12210428) 

Agung Kresna Bayu (12210666) 

Ersand Indra (12210541) 

Andhika Gautama (12170242) 

Syafiq Khoiri Rajab (12170292) 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNOLOGI INFORMASI 

UNIVERSITAS NUSA MANDIRI 

FEBRUARI 

2021 



2 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

1. Judul : Penyuluhan Penggunaan Google Form Bagi Para Pengurus 

   dan  Kader PKK Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta   

Selatan 

2. Mitra : PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan 

3. Ketua Pelaksana         

a. Nama lengkap  : Tyas Setiyorini, M.Kom 
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d. Jabatan Fungsional : Lektor 

e. Program Studi        : Teknik Informatika 
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Nama Anggota 1  : Sita Anggraeni, M. Kom  
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   Achmad Rifai, M. Kom 
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   Ersand Indra 

   Andhika Gautama   

   Syafiq Khoiri Rajab 

Mahasiswa yang terlibat : 5 Orang 

5. Biaya : Rp. 3.700.000 
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RINGKASAN 

 

 

 

Masa pandemi masih berjalan hingga saat ini, namun kegiatan Ibu-ibu kader PKK 

Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan tidak terputus begitu saja, pastinya kegiatan di 

luar rumah dilakukan sesuai dengan protokol kesehatan, dan kegiatan online juga dilakukan 

secara aktif oleh para Ibu-ibu kader PKK Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan. 

Banyaknya kegiatan secara online masa pandemi ini bagi Ibu-ibu Kader PKK Dasawisma 

Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, sehingga membutuhkan informasi mengenai tools yang 

dapat membantu kegiatan operasional secara cepat dan realtime. Kegiatan Ibu-ibu Kader PKK 

Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, membutuhkan penyimpanan aman (data tidak 

akan hilang dan rusak) secara online sehingga mudah dilaporkan kepada pihak Kelurahan 

sebagai kegiatan periodik program kerja PKK Kelurahan Ragunan. Melihat permasalahan yang 

dihadapi oleh Ibu-ibu Kader PKK Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, kami 

kalangan akademisi telah melakukan pengabdian masyarakat dalam bentuk penyuluhan dengan 

memberikan pengarahan kepada Ibu-ibu kader PKK Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta 

Selatan berupa pemahaman dan manfaat Google Form serta pengaplikasian Google Form yang 

dipraktekkan dari awal sampai akhir. Setelah diadakannya pengabdian masyarakat dengan 

tema tersebut para Kader PKK Ragunan dapat memahami penggunaan Google Form serta 

dapat mengaplikasikannya dengan baik dan lancar. Hal ini akan sangat berguna untuk kegiatan-

kegiatan PKK khususnya kegiatan yang dilakukan secara online di masa pandemi ini, sehingga 

kegiatan-kegiatan PKK dapat berlangsung lebih efektif dan efisien. 

  

 

 

Kata Kunci: Google Form, Google Drive , Kader PKK Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta 

Selatan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1. Analisis Situasi 

 

PKK Kelurahan Ragunan berada di bawah Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan 

beralamat di Jalan Saco No. 1 Kelurahan Ragunan, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

Universitas Nusa Mandiri telah menjalin MoU kerjasama dengan Kelurahan Ragunan sejak 

tahun 2016 di bidang teknologi dalam upaya realisasi tujuan Jakarta Selatan menjadi Smart 

City.  

 

 

Gambar 1. Google Map Lokasi PKK Kelurahan Ragunan 
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Gambar 2. Kantor Kelurahan Ragunan 

 

 

 

 

Gambar 3. Instagram PKK Kelurahan Ragunan 

 

Berbagai kegiatan yang telah dilaksanakan oleh Kader PKK Ragunan diantaranya 

adalah penyuluhan pengembangan diri, santunan anak yatim, bertanam sayuran hidroponik, 

dan kegiatan lainnya saat pandemi yakni himbauan protokol kesehatan,kegiatan “Gebrak 

Masker” , pembagian masker hingga kegiatan Giat Zoom Meeting bagi Ibu-ibu kader PKK 

Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan seperti tertera dalam Gambar 3. Ibu-ibu kader 

PKK yang sering terlibat aktif dalam kegiatan masyarakat mempunyai peran yang sangat 

penting dalam kelancaran terlaksananya berbagai kegiatan tersebut. Ibu-ibu kader PKK dapat 

berkontribusi secara langsung dengan terjun ke lapangan melakukan semua proses kegiatan 

dari awal sampai akhir 

Masa pandemi masih berjalan hingga saat ini, namun kegiatan Ibu-ibu kader PKK 

Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan tidak terputus begitu saja, pastinya kegiatan di 

luar rumah dilakukan sesuai dengan protokol kesehatan , dan kegiatan online juga dilakukan 

secara aktif oleh para Ibu-ibu kader PKK Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, 

penggunaan Internet dalam membantu kegiatan para kader begitu besar diantaranya dalam 

menyimpan beberapa data secara online seperti kuisioner dan lainnya. Para Kader tidak perlu 

meluangkan banyak tenaga untuk memberikan pertanyaan satu persatu pada yang 

bersangkutan, apalagi sampai mencetak pertanyaan di kertas demi kuisioner. Kini, teknologi 

telah memudahkan semuanya. Para Kader hanya perlu membagikan sebuah link dari google 
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form yang telah dibuat, kemudian biarkan orang mengisi kuisioner secara online. Jadi goole 

form akan menyimpan data dalam google drive secara otomatis serta data tersebut bisa 

dipastikan tidak akan hilang dan rusak  [1] . Google Form merupakan sebuah layanan Google 

yang bisa digunakan untuk membuat survey secara online. Para Kader bisa memanfaatkan fitur 

formulir untuk membuat pertanyaan sesuai keinginan, Google memang telah banyak 

melakukan inovasi pada berbagai platformnya misalnya dengan menghadirkan Google Docs 

di mana salah satunya memiliki fitur berupa Google Form. Selain digunakan untuk membuat 

kuesioner, Para Kader juga bisa memanfaatkannya untuk membuat formulir pendaftaran 

online, quick count pendapat, dan lain sebagainya [2] .  

Banyak sekali kelebihan dari Google Form [3] diantaranya adalah menghemat biaya, 

karena tak perlu lagi adanya cetakan kertas, kemudian hemat waktu dan tenaga karena Google 

Formulir dapat dibagikan melalui email atau melalui tautan dengan orang lain, terakhir data 

tersimpan denga naman, setiap tanggapan responden akan disimpan di Google Drive , jadi para 

Ibu-Ibu Kader PKK Ragunan tak perlu hawatir data akan tercecer dan hilang yang nantinya 

akan di laporkan kepada pihak Kelurahan. 

Berdasarkan latar belakang di atas, kami dari kalangan akademisi melakukan pengabdian 

masyarakat dalam bentuk penyuluhan memberikan pengarahan kepada Ibu-ibu kader PKK 

Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan berupa penggunaan Google Form dari 

pembuatan dari awal beserta penjelasan mengenai fungsi dari laman tersebut, sehingga para 

Kader PKK Ragunan dapat terbantu kegiatan operasional secara digital online pada masa 

pandemi ini. 

 

1.2. Identifikasi Masalah Mitra 

 

Identifikasi masalah pada Ibu-ibu Kader PKK Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta 

Selatan adalah sebagai berikut: 

1. Banyaknya kegiatan secara online masa pandemi ini bagi Ibu-ibu Kader PKK Dasawisma 

Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, sehingga membutuhkan informasi mengenai tools 

yang dapat membantu kegiatan operasional secara cepat dan realtime. 

2. Kegiatan Ibu-ibu Kader PKK Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, 

membutuhkan penyimpanan aman (data tidak akan hilang dan rusak) secara online 

sehingga mudah di laporkan kepada pihak Kelurahan sebagai kegiatan periodic program 

kerja PKK Kelurahan Ragunan  
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1.3. Solusi Permasalahan 

 

Berdasarkan identifikasi masalah yang dihadapi oleh Ibu-ibu Kader PKK Dasawisma 

Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, kami dari dosen Universitas Nusa Mandiri Prodi Teknik 

Informatika mencoba menawarkan solusi. Solusi permasalahan disajikan dalam tabel di bawah 

ini. 

Tabel 1. Solusi Permasalahan 

Permasalahan Solusi Keterangan 

Banyaknya kegiatan secara 

online masa pandemi ini bagi 

Ibu-ibu Kader PKK 

Dasawisma Kelurahan 

Ragunan Jakarta Selatan, 

sehingga membutuhkan 

informasi mengenai tools 

yang dapat membantu 

kegiatan operasional secara 

cepat dan realtime. 

 

Memberikan pengenalan 

mengenai apa itu Google 

Form dengan beberapa fitur 

yang tersedia 

Ibu -Ibu para Kader PKK 

Kelurahan Ragunan 

memahami fungsi Google 

Form beserta fiturnya 

Kegiatan Ibu-ibu Kader PKK 

Dasawisma Kelurahan 

Ragunan Jakarta Selatan, 

membutuhkan penyimpanan 

aman (data tidak akan hilang 

dan rusak) secara online 

sehingga mudah di laporkan 

kepada pihak Kelurahan 

sebagai kegiatan periodic 

program kerja PKK 

Kelurahan Ragunan 

Memberikan penjelasan 

mengenai bagaimana 

penyimpanan dalam google 

drive serta penggunaannya  

Ibu -Ibu para Kader PKK 

Kelurahan Ragunan 

memahami bagaimana 

penyimpanan dalam google 

drive beserta 

penggunaannya 

 

1.4. Pelaksanan Kegiatan 

 

A. Bentuk Kegiatan  

Bentuk kegiatan yang telah dilaksanakan dalam Pengabdian Masyarakat ini adalah dalam 

bentuk pemaparan penyuluhan materi mengenai Google Form untuk membantu kegiatan operasional 

bagi para Kader PKK Kelurahan Ragunan. Teknik yang digunakan dalam menyampaikan materi 

Pengabdian Masyarakat adalah dengan menggunakan alat bantu multimedia berupa laptop yang sudah 

terinstal aplikasi Zoom dan menggunakan WhatsApp Web, dan modul.  

B. Peserta 

Peserta terdiri dari Ibu-Ibu Kader PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, dengan jumlah 

peserta sebanyak 21 orang. Fasilitas yang diberikan oleh Prodi Teknik informatika Universitas 

Nusa Mandiri bagi peserta adalah sebagai berikut: 
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1. Materi Power Point “Penyuluhan Penggunaan Google Form” 

2. Sertifikat 

3. Kuota Internet 

4. Souvenir 

 

C. Waktu Pelaksanaan 

Pengabdian kepada Masyarakat ini akan diadakan pada: 

Hari : Sabtu dan Minggu 

Tanggal : 9-10 Oktober 2021 

Waktu        : 09.00 – 12.00 

Tempat : Via Virtual Aplikasi Zoom dan WhatsApp Group (PM Online) 

Link Zoom : 

https://zoom.us/j/96321762920?pwd=UTNsai9QWWppb3RocUxaOXdCOHFqUT09 

Meeting ID: 963 2176 2920, Passcode: 875148 

 

Susunan panitia kegiatan pengabdian masyarakat, sebagai berikut: 

Penanggung Jawab : Dr. Dwiza Riana, S.Si, MM, M.Kom 

Ketua Pelaksana : Tyas Setiyorini, M.Kom 

Tutor : Syaifur Rahmatullah, M. Kom 

Anggota: : Sita Anggraeni, M.Kom 

   Achmad Rifai, M. Kom 

   Oki Kurniawan, S.Kom 

     Mohamad Soleh 

     Agung Kresna Bayu 

     Ersand Indra 

     Andhika Gautama   

     Syafiq Khoiri Rajab 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://zoom.us/j/96321762920?pwd=UTNsai9QWWppb3RocUxaOXdCOHFqUT09
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BAB II 

METODE PENGABDIAN MASYARAKAT 

 

 

Metode pengabdian masyarakat terdiri dari tahapan-tahapan kegiatan yang 

dilaksanakan untuk menyelesaikan permasalahan. Tahapan-tahapan tersebut antara lain: 

1. Analisa Kebutuhan  

Analisa kebutuhan dilakukan dengan melakukan komunikasi kepada Ibu-Ibu Kader PKK 

Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan mengenai permasalahan mereka untuk membantu 

kegiatan operasional dan program kerja dari Kelurahan Ragunan 

2. Pembuatan Proposal 

Proposal dibuat dan diajukan kepada LPPM melalui aplikasi Says tiga minggu sebelum 

pelaksanaan. 

3. Pembuatan modul atau materi 

Modul atau materi dibuat dengan menyesuaikan kebutuhan dari para Ibu-Ibu Kader PKK 

Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan sehingga diharapkan dapat menjadi solusi dalam 

menghadapi permasalahan yang ada. 

4. Persiapan Pelaksanaan Pengabdian 

Persiapan pelaksanaan pengabdian dilakukan dengan mengadakan rapat pra acara dengan 

panitia internal dan para Ibu-Ibu Kader PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan yang 

dilakukan melalui Video Zoom Conference.  

5. Pelaksanaan Pengabdian 

a. Memaparkan tentang bagaimana memahami penggunaan Google Form beserta 

fiturnya dalam pengunaannya 

b. Memaparkan bagian penyimpanan dari hasil Google Form ke dalam Google drive 

tanpaa tercecer dan hilang dan mudah dilaporkan untuk lebih lanjutnya kepada 

pihak Kelurahan Ragunan  

c. Tanya jawab dan diskusi 

6. Penyusunan Laporan 

Penyusunan laporan berisi mengenai uraian laporan kegiatan Pengabdian Masyarakat yang 

telah berlangsung dan melampirkan bukti dokumentasi serta quisioner dan juga publikasi 

dari kegiatan tersebut. 
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BAB III 

HASIL KEGIATAN 

 

3.1 Manfaat yang dicapai 

Setelah dilaksanakannya kegiatan pengabdian masyarakat ini, Ibu-ibu kader PKK  

merasakan banyak manfaat yang didapatkan dari penggunaan Google Form khususnya pada 

pelaksanaan kegiatan-kegiatan PKK. Kegiatan-kegiatan yang biasanya dilaksanakan secara 

offline, namun sejak pandemi tidak lah menjadi penghalang. Kegiatan-kegiatan tersebut masih 

dapat dilaksanakan secara online dengan salah satunya memanfaatkan Google Form sebagai 

media untuk menyimpan data dari peserta, contohnya pada saat mengadakan kuesioner. Google 

Form dapat menghemat biaya, waktu dan tenaga. Para kader PKK tidak perlu mencetak 

pertanyaan kuesioner dan memberikannya pada responden satu per satu secara langsung. Para 

kader hanya perlu membagikan sebuah link dari google form yang telah dibuat, kemudian 

responden akan mengisi kuisioner yang dapat dilakukan dimanapun dan kapan pun secara 

online. Goole form akan menyimpan data dalam google drive secara otomatis sehingga 

meminimalisir kehilangan atau kerusakan data. Google Form merupakan sebuah layanan 

Google yang bisa digunakan untuk membuat survey secara online. Para kader bisa 

memanfaatkan fitur formulir untuk membuat pertanyaan sesuai keinginan, Selain digunakan 

untuk membuat kuesioner. para kader juga bisa memanfaatkannya untuk membuat formulir 

pendaftaran online, quick count pendapat, dan lain sebagainya. 

 

3.2 Luaran Yang Diperoleh 

Luaran kegiatan pengabdian masyarakat telah selesai dilaksanakan dan memiliki 

capaian luaran yaitu dalam bentuk press release yang dipublikasikan pada media masa yaitu 

Artikel Nusa Mandiri News, dengan link sebagai berikut 

https://news.nusamandiri.ac.id/2021/10/18/pemanfaatan-google-form-untuk-kader-pkk-kelurahan-

ragunan/ 

 

  

https://news.nusamandiri.ac.id/2021/10/18/pemanfaatan-google-form-untuk-kader-pkk-kelurahan-ragunan/
https://news.nusamandiri.ac.id/2021/10/18/pemanfaatan-google-form-untuk-kader-pkk-kelurahan-ragunan/
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BAB IV 

REALISASI BIAYA 

 

 

Realisasi anggaran biaya dalam melaksanakan kegiatan pengabdian pada 

masyarakat, sebagai berikut : 

                             Tabel 1. Realisasi Anggaran Biaya 

 

No Uraian Qty Harga Jumlah 

1 
Pembuatan Sertifikat Peserta dan Tutor 

(28 peserta) 
28 Rp.   10.000 Rp.     280.000 

2  Kuota Internet Panitia 8 Rp.  130.000 Rp.  1.040.000 

4 Souvenir Untuk PKK Kelurahan Ragunan 1 Rp   380.000 Rp      380.000 

5 Souvenir Untuk Peserta 20 Rp.    50.000 Rp.   1.000.000 

6 Kuota Internet Peserta 20 Rp     50.000 Rp    1.000.000 

Total Rp. 3.700.000 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Kegiatan Pengabdian Masyarakat yaitu Penyuluhan Penggunaan Google Form Bagi 

Para Pengurus Dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan telah 

dilaksanakan dan berjalan dengan cukup kondusif dan lancar dengan media Zoom. Mereka 

dapat memahami dan mempraktekan tahap demi tahap materi yang diberikan tutor dalam 

penggunaan Google Form. Para kader PKK sangat tertarik dan antusias mengikuti serangkaian 

acara seminar. Mereka pun tidak segan-segan aktif dalam bertanya seputar materi yang 

diberikan. Kini mereka telah memahami dan merasakan besarnya manfaat Google Form. Untuk 

ke depannya mereka akan mulai menerapkan Google Form dalam setiap kegiatan yang 

dilaksanakan di lingkungan PKK khususnya, agar kegiatan-kegiatan tersebut dapat berjalan 

lebih efektif dan efisien. 

 

5.2. Saran 

Melalui kegiatan pengabdian masyarakat ini, para kader ibu-ibu PKK mendapatkan 

ilmu yang bermanfaat mengenai penggunaan Google Form yang dapat diaplikasikan pada 

setiap kegiatan-kegiatan mereka sehingga kegiatan dapat berjalan lebih efektif dan efisien. 

Untuk dapat lebih mengembangkan pengetahuan mereka, saran yang dapat diberikan adalah: 

1. Terus berlatih untuk menerapkan dan mengembangkan fitur-fitur yang disediakan pada 

Google Form sehingga link Google Form yang dibuat menjadi lebih menarik responden 

untuk mengisi link tersebut. 

2. Memperbanyak referensi dengan membaca artikel atau menonton youtube terkait 

penggunaan Google Form dan membuat Google Form yang menarik. 
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