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ABSTRAK

Axellino Wahyudi (12180354), ”Penerapan Profile Matching Dalam Pemilihan
Karyawan Terbaik Pada PT. Triadhipa Logistic”.

Sumber daya manusia mempunyai peran penting dalam setiap kegiatan dalam
suatu perusahaan. Walaupun didukung dengan sarana dan prasarana serta sumber dana
yang berlebihan, tetapi tanpa dukungan sumber daya manusia yang baik serta produktif
kegiatan perusahaan tidak akan terselesaikan dengan baik . Hal tersebut menunjukkan
bahwa sumber daya manusia merupakan factor kunci dari keberhasilan suatu
perusahaan.Karyawan adalah salah satu factor terpenting sebagai penentu keberhasilan.
Untuk mendapatkan SDM yang berkualitas bukanlah suatu hal yang mudah untuk
mengetahui pegawai berprestasi atau tidak perlu diadakan penilaian terhadap kinerja
karyawan . Pengambilan suatu keputusan dengan banyak kriteria memerlukan suatu
metode penanganan khusus terutama bila satu factor dengan factor yang lainnya saling
berkaitan.Untuk mengetahui pegawai berprestasi atau tidak perlu diadakan suatu penilaian
Kinerja terhadap pegawai . Untuk itu dibutuhkan suatu versi model keputusan penilaian
yang akan digunakan oleh PT. Triadhipa Logistics.PT. Triadhipa Logistics merupakan
perusahaan yang bergerak dibidang layanan pengiriman Logistics (Darat, Laut dan
Udara). Perusahaan ini berdiri sejak tahun 2008 dan memperlengkap armada pada tahun
2010. Perusahaan ini dikelola oleh Bapak Yoshi. Perusahaan ini terletak di JIn. Sinar Asih
I No.8 RT.08 RW.08 Jati Asih, Kota Bekasi. Pada saat ini penilaian kerja yang sekarang
terjadi di PT. Triadhipa Logistics masih melihat dari absensi dan SP sehingga kurang
optimal dalam menentukan karyawan terbaik. Selain itu, masalah yang ditemui di
lapangan adalah HRD tidak bisa menggunakan metode yang bisa menangani masalah
prioritas dengan menggunakan kriteria yang berbeda-beda. Untuk mengatasi
permasalahan yang ada, maka dibuatkan suatu sistem pendukung keputusan
menggunakan metode Profile Matching. Metode ini digunakan agar dapat menghasilkan
data terbaik karena dilakukan dengan cara menilai bobot yang dihasilkan oleh setiap
individu dan diharapkan dapat membantu melakukan proses penilaian karyawan yang
berprestasi sehingga dapat menghasilkan hasil yang efektif. Setelah melakukan penelitian
pada PT. Triadhipa Logistics, diperoleh hasil perhitungan ranking didapat satu nilai yang
paling tinggi dan layak sebagai karyawan terbaik yaitu dengan nilai 4,76 atas nama Fajar.

Kata Kunci : Karyawan Terbaik, Gap, Profile Matching



ABSTRACT

Axellino Wahyudi (12180354), " Application of Profile Matching in Selection of the
Best Employees at PT. Triadhipa Logistics".

Human resources have an important role in every activity in a company. Even
though it is supported by facilities and infrastructure and excessive financial resources,
without the support of good and productive human resources the company's activities will
not be completed properly. This shows that human resources are a key factor in the success
of a company. Employees are one of the most important factors as a determinant of
success. To get quality human resources is not an easy thing to find employees who excel
or do not need to conduct an assessment of employee performance. Making a decision
with many criteria requires a special handling method, especially when one factor with
other factors is interrelated. To find out whether an employee is performing or not, it is
necessary to conduct a performance appraisal of the employee. For that we need a version
of the valuation decision model that will be used by PT. Triadhipa Logistics. PT. Triadhipa
Logistics is a company engaged in Logistics (Land, Sea and Air) shipping services. This
company was established in 2008 and completed its fleet in 2010. This company is
managed by Mr. Yoshi. This company is located at JIn. Sinar Asih I No.8 RT.08 RW.08
Jati Asih, Bekasi City. At this time the work assessment that is now happening at PT.
Triadhipa Logistics still looks at attendance and SP so that it is not optimal in determining
the best employees. In addition, the problem encountered in the field was that HRD could
not use a method that could handle priority issues using different criteria. To overcome
the existing problems, a decision support system is created using the Profile Matching
method. This method is used in order to produce the best data because it is done by
assessing the weight generated by each individual and is expected to help carry out the
process of evaluating outstanding employees so as to produce effective results. After
conducting research at PT. Triadhipa Logistics, the results of the ranking calculation
obtained one of the highest scores and deserved as the best employee, namely with a value
of 4.76 on behalf of Fajar.

Keyword : Best Employee, Gap, Profile Matching
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