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ABSTRAK 

 
 

Dina Lestari(11212834), Analisis Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan 

Distributor Dengan Metode Analitycal Hierarchy Process 

 

Pemilihan distributor merupakan salah satu hal yang penting dalam aktivitas 

pengiriman produk untuk ke beberapa area. Pemilihan distributor merupakan masalah 

yang dapat mempengaruhi kinerja perusahaan. Salah satu metode yang dapat 

digunakan dalam pemilihan distributor ialah metode AHP Analytical Hierarchy 

Process. Penelitian ini dilakukan di sebuah perusahaan F&B PT A dimana peran 

distributor sangat penting pada perusahaan ini guna mempermudah dalam alokasi 

produk produk ke berbagai daerah atau area. Penelitian ini menggunakan metode AHP 

dengan dibantu oleh software Ms Excel. Berdasarkan dari hasil penelitian ini saran 

yang dapat diberikan adalah jika perusahaan akan mengembangkan sebuah produk 

dapat menjalin hubungan yang baik oleh distributor. Dengan adanya hubungan pada 

distributor ini maka perusahaan dapat dengan mudah mengalokasikan produk produk 

mereka. Dari hasil penelitian tingkat kepentingan kriteria dalam pemilihan distributor 

menghasilkan skala prioritas atau bobot sebagai berikut: prioritas I distributor A 

(0.965), prioritas II distributor B (0.872), prioritas III C (0.864), prioritas IV distributor 

D (0.761). Perusahaan diutamakan memilih distributor A karena memiliki nilai 

keseluruhan yang tinggi. 

 

 
Kata Kunci : pemilihan distributor, Analitycal Hierarchy Process, distributor  

terbaik 
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ABSTRACT 
 
 

Dina Lestari (11212834), Analysis of Distributor Selection Decision Support System 

With Analitycal Hierarchy Process Method 

 

Distributor selection is one of the important things in product delivery activities in 

several areas. The selection of distributors is a problem that can affect the company's 

performance. One method that can be used in selecting distributors is the AHP 

Analytical Hierarchy Process method. This research was conducted at an F&B 

company PT A where the role of distributors is very important in this company to 

facilitate the allocation of products to various regions or areas. This study uses the 

AHP method assisted by Ms. Excel software. Based on the results of this study, the 

advice that can be given is if the company develops a product, it can establish a good 

relationship with the distributor. With this relationship with distributors, companies 

can efficiently allocate their products. From the results of the research, the importance 

of the criteria in the selection of distributors produces a priority or weight scale as 

follows: priority I distributor A (0.965), priority II distributor B (0.872), priority III C 

(0.864), priority IV distributor of D (0.761). The company prioritizes choosing 

distributor A because it has a high overall value. Keywords: distributor selection, 

Analytical Hierarchy Process, best distributor 

 
 
Keywords: distributor selection, Analytical Hierarchy Process, best distributor 
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