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ABSTRAK 

Irfan (11212856) ANALISA APLIKASI INTRANET PORTAL BAZNAS 

DENGAN MENGGUNAKAN FRAMEWORK COBIT 5 

 

Penelitian ini membahas tentang kondisi system informasi BAZNAS. Untuk aplikasi 

yang digunakan adalah Intranet Portal  yang merupakan aplikasi yang dibuat tim TI 

BAZNAS dimana untuk penggunaanya ditujukan untuk setiap amil/karyawan 

BAZNAS prosedur yang dilakukan dalam menjalankan aplikasi intranet portal yaitu 

dengan cara login menggunakan alamat email lembaga. Dalam penelitian ini penulis 

menggunakan Frame work COBIT 5 dengan sub domain APO01, BAI01, DSS01, 

MEA01 dan EDM01. Untuk perhitungan rata-rata maturity level dari ke lima sub 

domain yaitu 397%, jika dilihat dari skala peratingan termasuk kedalam level F yang 

menandakan sudah mencapai nilai Fully achieved dimana sudah adanya pendekatan 

yang lengkap dan sistematis serta pencapaian yang penuh. Dan dari segi skala 

pembulatan indeks pemetaan kondisi capability model adalah Performed Process 

dimana proses dari sistem aplikasi intranet portal BAZNAS telah berhasil 

diimplementasikan dan sudah mencapai tujuan yang direncanakan oleh lembaga. Dari 

hasil perhitungan GAP atau kesenjangan diketahui bahwa untuk semua domain sudah 

mencapai target level. 

 

Kata kunci : Intranet Portal BAZNAS, COBIT 5, Tingkat Kemampuan, Kesenjangan 
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ABSTRACT 

Irfan (11212856) ANALYSIS OF BAZNAS INTRANET PORTAL APPLICATION 

USING COBIT 5 FRAMEWORK 

 

This study discusses the condition of the BAZNAS information system. The application 

used is the Intranet Portal which is an application made by the BAZNAS IT team where 

its use is intended for each BAZNAS employee/amil, the procedure carried out in 

running the intranet portal application is by logging in using the institution's email 

address. In this study, the author uses COBIT 5 framework with sub domains APO01, 

BAI01, DSS01, MEA01 and EDM01. For the calculation of the average maturity level 

of the five sub domains, which is 397%, when viewed from the rating scale, it is 

included in level F which indicates that it has reached the Fully achieved value where 

there has been a complete and systematic approach and full achievement. And in terms 

of the rounding scale of the condition mapping index of the capability model, it is the 

Performed Process where the process of the BAZNAS intranet portal application 

system has been successfully implemented and has achieved the goals planned by the 

institution. From the results of the calculation of the GAP or gap, it is known that all 

domains have reached the target level. 

 

Key word : Intranet Portal BAZNAS, COBIT 5, Capability Level, Gap 
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