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ABSTRAK 

Noviyana (11212513), Sitem Informasi Penjualan Obat Pembersih Kerak Berbasis 

Web Pada PT Duta Jaya Fritztama 

Sistem informasi telah menjadi suatu kebutuhan diberbagai bidang bisnis penjualan. 

PT.Duta Jaya Fritztama merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penjualan obat 

pembersih dan penyedia jasa kontraktor maintenance gedung. Dalam pencatatan dan 

pengelolaan data penjualannya PT Duta Jaya Fritztama masih dilakukan secara manual. 

Berdasarkan hal tersebut maka dirancangkanlah Sistem Informasi Penjualan untuk 

menunjang aktifitas pada perusahaan ini. Sistem Informasi Penjualan ini dibangun 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. Adapun Metode 

pengembangan sistemnya penulis menggunakan metode Waterfall  dengan teknik 

pengumpulan data yang digunakan yaitu wawancara, observasi dan studi pustaka. 

Sistem informasi penjualan barang ini dapat menjadi salah satu solusi yang dapat 

digunakan untuk mempermudah pemilik perusahaan dalam mengelola data penjualan 

,laporan data serta pembuatan nota transaksi penjualan menjadi lebih mudah, cepat dan 

efisien sehingga dapat membantu meningkatkan keuntungan PT Duta Jaya Fritztama 

dalam dalam menjalankan usahanya. Serta akan membantu mengambil keputusan yang 

akan membangun untuk meningkatkan pelayanan di PT Duta Jaya Fritztama. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan Berbasis Web  
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ABSTRACT 
 

Noviyana (11212513), Web-Based Descaling Drug Sales Information System at PT 

Duta Jaya Fritztama 

 

Information systems have become a necessity in various areas of the sales business. PT. 

Duta Jaya Fritztama is a company engaged in selling cleaning drugs and providing 

building maintenance contractor services. In recording and managing its sales data, PT 

Duta Jaya Fritztama is still done manually. Based on this, a Sales Information System 

was designed to support the activities of this company. This Sales Information System 

was built using the PHP programming language and MySQL database. As for the 

system development method, the author uses the Waterfall method with data collection 

techniques used, namely interviews, observations and literature studies. This goods sales 

information system can be a solution that can be used to make it easier for company 

owners to manage sales data, report data and make sales transaction notes easier, faster 

and more efficient so that it can help increase PT Duta Jaya Fritztama's profits in 

running their business. And will help make decisions that will build to improve services 

at PT Duta Jaya Fritztama. 

 

Keywords: Information System, Web-Based Sales 
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DAFTAR SIMBOL 

a. Simbol Use Case Diagram  

Actor 

Menggambarkan tokoh atau seseorang yang 

berinteraksi dengan sistem. Dan dapat menerima 

dan memberi informasi pada sistem. 

Use case 

Menjelaskan fungsi dari kegunaan sistem yang di 

rancang 

. 

Association 

Menghubungkan antara use case dengan aktor 

tertentu. 

 

Include 

Menunjukkan bahwa use case satu merupakan 

bagian dari use case lainnya. 

 

Extend 

Menunjukkan arah panah secara putus-putus dari 

use case ke base use case. 
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b. Simbol Activity Diagram 
 

Initial 

Titik awal untuk memulai suatu aktivitas. 

 

Final 

Titik akhir untuk mengakhiri aktivitas. 

Activity 

Menandakan sebuah aktivitas 
 

Decision 

Pilihan untuk mengambil keputusan 

 

Fork atau join 

Digunakan untuk menunjukkan kegiatan yang 

dilakukan secara paralel atau untuk 

menggabungkan dua kegiatan paralel menjadi satu. 

 

Flow Final 

Untuk mengakhiri suatu aliran. 

 

 
Swimlane 

Untuk mengelompokkan activity berdasarkan 

aktor. 
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c. Simbol ERD 

Entitas 

Suatu objek yang dapat diidentifikasi dalam 

lingkungan pemakai. 

 
Relasi 

Menunjukkan nama relasi antar satu entitas 

dengan entitas lainnya. 

 
Atribut 

Karakteristik dari sebuah entitas. 

 

 

Alur 

   Menunjukkan hubungan (keterkaitan) antar 

   Entitas 

 

d. Simbol Class Diagram  
Class 

Menggambarkan sebuah kelas pada sistem yang 

terbagi menjadi 3 bagian. Bagian atas adalah nama 

kelas. Bagian tengah adalah atribut kelas. Bagian 

bawah adalah methode dari kelas. 

 



 

xv 
 

Association 

Hubungan statis antar kelas. menggambarkan kelas 

yang memiliki atribut berupa kelas lain atau kelas 

yang harus mengetahui eksistensi kelas lain. 

Agregation 

Hubungan yang menyatakan bahwa suatu kelas 

menjadi atribut bagi kelas lain. 

Composition 

Bentuk khusus dari agregation dimana kelas yang 

menjadi bagian diciptakan setelah kelas whole 

dibuat. 

Generalization 

Relasi antar kelas dengan makna generalisasi- 

spesialisasi (umum-khusus). 

Directed Assocoation 

Asosiasi dengan makna kelas yang satu digunakan 

oleh kelas yang lain. 
 

e. Simbol Sequence Diagram 

 

Actor 

Orang yang berinteraksi dengan sistem. 

 

Boundary 

Menggambarkan hubungan kegiatan yang akan 

dilakukan. 

 

Control 

Menggambarkan penghubung antara boundary 

dengan tabel. 

 



 

xvi 
 

Entity 

Menggambarkan hubungan kegiatan yang akan 

dilakukan. 

 

Message 

Mengindikasikan komunikasi antar objek. 

 

Life Line 

Mengindikasikan keberadaan sebuah objek dalam 

basis waktu. 

 

f. Flowchart 

Terminal 

Digunakan untuk menggambarkan awal dan akhir 
dari suatu kegiatan 

 

 

Decision 

Digunakan untuk menggambarkan proses pengujian 

suatu kondisi yang ada. 

 

Preparation 

Digunakan untuk menggambarkan proses pengujian 

suatu kondisi yang ada. 

 

Flow line 

Digunakan untuk menggambarkan hubungan proses 

dari satu proses ke proses lainnya. 

 

 

 

 

 



 

xvii 
 

Input / output 

Digunakan untuk menggambarkan proses memasukan 

data yang berupa pembacaan data sekaligus proses 

keluaran yang berupa pencetakan data. 

 

Subroutine 

Digunakan untuk menggambarkan proses 

pemanggilan sub program dari main program  

. 

Page Connector 

Digunakan untuk menghubungkan alur proses ke 

dalam satu halaman atau halaman yang sama. 

 

Connector 

Digunakan untuk menghubungkan alur proses dalam 

halaman yang berbeda atau halaman berikutnya 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xviii 
 

 

 

 

 

DAFTAR GAMBAR 
       Halaman 

Gambar II.1     Struktur Organisasi  ...........................................................................  21 

Gambar III.1    Activity Diagram Proses Pencatatan Stok Barang Masuk .................  25 

Gambar III.2    Activity Diagram Proses Bisnis Penjualan ........................................  26 

Gambar IV.1    Use Case Diagram Akses Bagian Admin .........................................  31 

Gambar IV.2    Use Case Diagram Akses Manager ..................................................  36 

Gambar IV.3    Use Case Diagram Akses Direktur ...................................................  40 

Gambar IV.4    Activity Diagram Login .....................................................................  44 

Gambar IV.5    Activity Diagram Admin Mengolah Halaman Utama .......................  45 

Gambar IV.6    Activity Diagram Admin Mencetak Laporan ....................................  46 

Gambar IV.7    Activity Diagram Login Manager .....................................................  47 

Gambar IV.8    Activity Diagram Manager Melihat Halaman Utama ........................  48 

Gambar IV.9    Activity Diagram Manager Mencetak Laporan .................................  49 

Gambar IV.10  Activity Diagram Manager Mencetak Laporan .................................  50 

Gambar IV.11  Activity Diagram Proses Bisnis Penjualan ........................................  51 

Gambar IV.12  Activity Diagram Direktur Mencetak Laporan ..................................  52 

Gambar IV.13  Entity Relationship Diagram .............................................................  53 

Gambar IV.14  Logical Record Status .......................................................................  54 

Gambar IV.15  Class Diagram ...................................................................................  58 

Gambar IV.16  Sequence Diagram Admin Mengolah Halaman Utama ....................  59 

Gambar IV.17  Sequence Diagram Admin Mencetak Laporan .................................  59 

Gambar IV.18  Sequence Diagram Direktur atau Manager Melihat Hal Utama …. 60 

Gambar IV.19  Sequence Diagram Direktur atau Manager Mencetak Laporan ........  60 

Gambar IV.20  Component Diagram .........................................................................  61 

Gambar IV.21  Deployment Diagram ........................................................................  61 

Gambar IV.22  Halaman Login User .........................................................................  62 

Gambar IV.23  Halaman Admin ................................................................................  62 

Gambar IV.24  Halaman Direktur ..............................................................................  63 

Gambar IV.25  Halaman Manager.............................................................................  63 

Gambar IV.26  Tampilan Dashboard ........................................................................  64 

Gambar IV.27  Tampilan Input Data Produk .............................................................  64 

Gambar IV.28  Tampilan Tambah, Edit dan Hapus Data Produk .............................  65 

Gambar IV.29  Tampilan Input Data Supplier ...........................................................  65 

Gambar IV.30  Tampilan Tambah, Edit dan Hapus Data Supplier ...........................  66 

Gambar IV.31  Tampilan Input Data Pelanggan ........................................................ .66 

 



 

xix 
 

 

 

Gambar IV.32  Tampilan Tambah, Edit dan Hapus Data Pelanggan ........................  67 

Gambar IV.33  Tampilan Input Data Transaksi .........................................................  67 

Gambar IV.34  Tampilan Tambah, Edit, dan Hapus Data Transaksi ........................  68 

Gambar IV.35  Tampilan Tambah Data User ............................................................  68 

Gambar IV.36  Tampilan Data User ..........................................................................  69 

Gambar IV.37  Tampilan Cetak Laporan Penjualan ..................................................  69 

Gambar IV.38  Tampilan Detail Transaksi ................................................................  70 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xx 
 

 

 

DAFTAR TABEL 
 
 

 

          Halaman 

Tabel II.1    Tabel Penelitian Terkait ......................................................................... 16  

Tabel IV.1   Deskripsi Use Case Admin Login Kedalam Sistem .............................. 32 
Tabel IV.2   Deskripsi Use Case Admin Mengelola Data Barang............................. 32 

Tabel IV.3   Deskripsi Use Case Admin Melihat Data Barang ................................. 33 
Tabel IV.4   Deskripsi Use Case Admin Mencetak Data Barang  ............................. 33 

Tabel IV.5   Deskripsi Use Case Admin Mengelola Data Pelanggan ....................... 34 
Tabel IV.6   Deskripsi Use Case Admin Mencetak Data Pelanggan ......................... 34 

Tabel IV.7   Deskripsi Use Case Admin Input Data Penjualan ................................. 35 
Tabel IV.8   Deskripsi Use Case Admin Melihat Data Penjualan ............................. 35 

Tabel IV.9   Deskripsi Use Case Admin Mencetak Data Penjualan .......................... 36 
Tabel IV.10 Deskripsi Use Case Login Manager ...................................................... 37 

Tabel IV.11 Deskripsi Use Case Manager Melihat Data Barang .............................. 37 
Tabel IV.12  Deskripsi Use Case Manager Mencetak Data Barang   ....................... 38 

Tabel IV.13  Deskripsi Use Case Manager Mencetak Laporan Data Pelanggan  ..... 38 
Tabel IV.14  Deskripsi Use Case Manager Melihat Data Penjualan  ....................... 39 

Tabel IV.15  Deskripsi Use Case Manager Mencetak Data Penjualan ..................... 39 
Tabel IV.16  Deskripsi Use Case Login Direktur  ..................................................... 40 

Tabel IV.17  Deskripsi Use Case Direktur Melihat Data Barang  ............................. 41 
Tabel IV.18  Deskripsi Use Case Direktur Mencetak Data Barang .......................... 41 

Tabel IV.19  Deskripsi Use Case Direktur Mencetak Laporan Data Pelanggan ....... 42 
Tabel IV.20  Deskripsi Use Case Direktur Melihat Data Penjualan .......................... 42 
Tabel IV.21  Deskripsi Use Case Direktur Mencetak Data Penjualan ...................... 43 

Tabel IV.22  Spesifikasi File Tabel User ................................................................... 55 
Tabel IV.23  Spesifikasi File Tabel Customer  .......................................................... 56 

Tabel IV.24  Spesifikasi File Tabel Supplier ............................................................. 56 
Tabel IV.25  Spesifikasi File Tabel Product .............................................................. 57 

Tabel IV.26  Spesifikasi File Tabel Transaction  ...................................................... 57 
Tabel IV.27  Pengujian Form Login User  ................................................................ 76 

Tabel IV.28  Pengujian  Form Pendaftaran Supplier ................................................. 77 
Tabel IV.29  Pengujian Form Pendaftaran Customer  ............................................... 77 

Tabel IV.30  Pengujian Form Input Data Barang ...................................................... 78 

Tabel IV.31  Pengujian Form Transaksi .................................................................... 79 

Tabel IV.32  Spesifikasi Hardware dan Software ..................................................... 81 

 



 

xxi 
 

 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

                       Halaman 

A1.  Nota Pembelian ..................................................................................................  89 

B1.  Nota Penjualan....................................................................................................  90 

B2.  Data Barang atau Stok ........................................................................................  91 

B3.  Laporan Penjualan ..............................................................................................  92 

C1.  Form Tambah Data Produk ................................................................................  93 

C2.  Data Supplier ......................................................................................................  94 

C3.  Data Pelanggan atau Customer ...........................................................................  95 

C4.  Data Laporan ......................................................................................................  96 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

84 
 

DAFTAR PUSTAKA 

[1] N. Purwandari and F. Ramadhan, “Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web 

pada PT. Mustika Jati,” J. Sains dan Teknol., vol. 1, no. 1, pp. 43–57, 2018. 

[2] C. Tristianto, “Penggunaan Metode Waterfall Untuk Pengembangan Sistem 

Monitoring Dan Evaluasi Pembangunan Pedesaan,” J. Teknol. Inf. ESIT, vol. XII, 

no. 01, pp. 7–21, 2018. 

[3] D. R. Prehanto, S. Kom, and M. Kom, Buku Ajar Konsep Sistem Informasi. 

SCOPINDO MEDIA PUSTAKA, 2020. 

[4] F. Hidayat, Konsep Dasar Sistem Informasi Kesehatan. Deepublish, 2020. 

[5] B. Trisakti and F. I. Pratama, “Perancangan Aplikasi Penjualan Berbasis Web 

pada CV. Jawi,” J. Inform. dan Rekayasa Perangkat Lunak, vol. 2, no. 1, p. 57, 

2020, doi: 10.36499/jinrpl.v2i1.3214. 

[6] N. K. D. A. Jayanti and N. K. Sumiari, Teori basis data. Penerbit Andi, 2018. 

[7] L. A. Budiman, A. R. Hakim, D. Pratama, I. E. Tsalatsah, and P. Rosyani, 

“Perancangan Sistem Informasi Nilai Siswa Berbasis Website,” vol. 2, no. 1, pp. 

1–6, 2021. 

[8] M. H. Sunarya and M. Bahit, Pemrograman Internet. Deepublish, 2020. 

[9] B. Damanik, “Rancangan Sistem Informasi Smp Negeri 1 Tuhemberua 

Kabupaten Nias Utara Menggunakan Php Codeigniter,” J. Mahajana Inf., vol. 6, 

no. 1, pp. 6–15, 2021. 

[10] T. Limbong and S. Sriadhi, Pemrograman Web Dasar. Yayasan Kita Menulis, 

2021. 

[11] J. Winanjar and D. Susanti, “Rancangan Bangunan Sistem Informasi Administrasi 

desa Berbasis web menggunakan PHP dan MySQL,” Pros. Semin. Nas. Apl. Sains 

Teknol., pp. 97–105, 2021. 

[12] A. B. Putra and S. Nita, “Perancangan dan Pembangunan Sistem Informasi E-

Learning Berbasis Web ( Studi Kasus Pada Madrasah Aliyah Kare Madiun ),” 

Semin. Nas. Teknol. Inf. dan Komun. 2019, vol. 1, no. 1, pp. 81–85, 2019. 

[13] I. Lewenusa, Dasar Penggunaan CSS pada Pengembangan Web. Irvan 

Lewenusa, M. Kom, 2020. 

[14] D. W. T. Putra and R. Andriani, “Unified Modelling Language (UML) dalam 

Perancangan Sistem Informasi Permohonan Pembayaran Restitusi SPPD,” J. 



 
 

85 
 

TeknoIf, vol. 7, no. 1, p. 32, 2019, doi: 10.21063/jtif.2019.v7.1.32-39. 

[15] E. P. Sari and E. Pudjiarti, “Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Jasa 

Percetakan Berbasis Website Studi Kasus : CV. Prima Framedia,” JTIM  J. 

Teknol. Inf. dan Multimed., vol. 2, no. 4, pp. 229–236, 2021, doi: 

10.35746/jtim.v2i4.112. 

[16] B. Marista, Z. Billy, H. Fakhrurroja, U. Telkom, and A. Test, “Pengembangan 

Aplikasi Terminal Berbasis Website Di Dinas Perhubungan Provinsi Jawa Barat 

Dengan Framework Laravel Dan Metode Waterfall,” e-Proceeding Eng., vol. 8, 

no. 5, pp. 9439–9450, 2021. 

[17] A. Hanif and R. H. Ramadhan, “Pengembangan Sistem Informasi Penjualan 

Kamera CCTV Berbasis Web Menggunakan Model Waterfall,” vol. 1, no. 2, pp. 

24–29, 2021. 

[18] N. Risma and S. Nur, “Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Berbasis 

Web Dengan Metode Extreme Programming Pada Pt. Dae Duck Textile,” J. 

Comput. Bisnis, vol. 15, no. 2, pp. 78–87, 2021. 

[19] R. Sabaruddin, M. Juniarti, A. Ardiyansyah, and W. Nugraha, “Pengembangan 

Sistem Informasi Perusahaan Konveksi dan Sablon Berbasis Website 

Menggunakan Metode Waterfall,” J. Sist. Inf. Akunt., vol. 1, no. 1, pp. 21–30, 

2020, doi: 10.31294/justian.v1i1.281. 

[20] V. Apriana and U. Nurhasanah, “Implementasi Metode Waterfall Pada Sistem 

Informasi Penjualan Berbasis Web,” Artik. Ilm. Sist. Inf. Akunt., vol. 1, pp. 106–

111, 2021, [Online]. Available: https://jurnal.bsi.ac.id/index.php/akasia 

[21] W. P. Sari and A. H. Yunial, “Rancang Bangun Sistem Penjualan Toko Optik 

Berbasis Web Menggunakan Metode Waterfall,” vol. 6, no. 2, pp. 2622–4615, 

2021, [Online]. Available: 

http://openjournal.unpam.ac.id/index.php/informatika432 

[22]   PT Duta Jaya Fritztama. 

 

 

 

 

 

 


	Cover.pdf
	File Awal.pdf
	Abstrak.pdf
	Daftar Pustaka.pdf

