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MENU DAN PANDUAN PENGGUNAAN 

Sistem Informasi Reservasi Resort 

 

Sistem Informasi Reservasi Resort merupakan sebuah sistem informasi penyediaan 

transaksi reservasi hotel yang disediakan untuk memudahkan tamu hotel dalam melakukan 

booking kamar. Selain sebagai fasilitas booking kamar, sistem ini juga sebagai sarana dan 

media promosi. Sistem ini terdiri dari 2 user yaitu admin dan member. Admin dapat mengelolah 

data member, data kategori, data kamar, data transaksi, data informasi dan data laporan 

sedangkan member hotel dapat melakukan reservasi dan konfirmasi pembayaran. 

 

1. Halaman Utama 

Halaman Utama adalah halaman pertama kali yang dapat dilihat oleh pengujung dan 

pelanggan. Dimana terdapat beberapa menu yang menghubungkan pelanggan dan 

pengujung untuk mengetahui lebih detil mengenai resort. 

 

Gambar 1 Halaman Utama 

2. Halaman Login Akun 

Halaman Login Akun adalah halaman pintu/portal masuk bagi pelanggan untuk 

melakukan proses transaksi reservasi kamar. Dan pelanggan diberikan fasilitas dapat 

mengubah dan memperbaharui data akun profil serta mendapatkan informasi data riwayat 

transaksi reservasi selama menjadi pelanggan resort. 



 

Gambar 2 Halaman Login Akun 

3. Halaman Form Register Akun 

Halaman Form Register Akun adalah halaman yang diberikan kepada pengujung sebagai 

fasilitas untuk mendaftarkan diri menjadi pelanggan resort. 

 

Gambar 3 Halaman Form Register Akun 

4. Halaman Kategori Ruangan/Kamar 

Halaman Kategori Ruangan /Kamar adalah halaman yang memberikan dan menampilkan 

informasi ruangan/kamar sesuai kategori ruangan/kamar yang disewakan pada resort. 

 

Gambar 4 Halaman Kategori Ruangan/Kamar 



5. Halaman Order Kamar (Reservasi) 

Halaman Order kamar (Reservasi) adalah halaman yang menampilkan data reservasi 

sementara yang akan di pesan oleh pelanggan. 

 

Gambar 5 Halaman Order Kamar (Reservasi) 

6. Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) 

Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) adalah halaman yang menampilkan data reservasi 

untuk memastikan pemesanan akan diproses selanjutnya. 

 

Gambar 6 Halaman Konfirmasi Order (Reservasi Kamar) 

7. Halaman Order Berhasil 

Halaman Order berhasil adalah halaman pemberitahuan bagi pelanggan bahwa reservasi 

ruangan/kamar berhasil dipesan. 



 

Gambar 7 Halaman Order Berhasil 

8. Halaman History Order 

Halaman History atau Riwayat Order adalah halaman yang menampilkan data riwayat 

transaksi reservasi yang dilakukan oleh pelanggan. 

 

Gambar 8 Halaman History Order 

9. Form Kode Pembayaran 

Halaman Form Kode Pembayaran adalah halaman detil transaksi reservasi dari pelanggan. 



 

Gambar 9 Halaman Kode Pembayaran 

10. Halaman Pembayaran/Payment 

Halaman Konfirmasi Pembayaran/Payment adalah halaman yang digunakan pelanggan 

sebagai klaim pembayaran via transfer pada proses transaksi reservasi kamar.  

 

Gambar 10 Halaman Pembayaran/Payment 

11. Halaman Riwayat Order (Berhasil) 

Halaman History atau Riwayat Order adalah halaman yang menampilkan data riwayat 

transaksi reservasi yang dilakukan oleh pelanggan. 



 

Gambar 11 Halaman Riwayat Order (Berhasil) 

12. Halaman Dashboard Admin 

Halaman Dashboard Admin adalah halaman utama admin yang akan tampil setelah 

berhasil melakukan login admin. Dan pada halaman ini, admin dapat mengolah data-data 

yang berhubungan dengan tampilan depan website (front end). 

 

Gambar 12 Halaman Dashboard Admin 

13. Halaman Cek  Status Order (Reservasi) Tamu 

Halaman Cek Status Order (Reservasi) Tamu adalah halaman yang menampilkan data 

reservasi pelanggan yang akan diolah oleh petugas admin. 



 

Gambar 13 Halaman Cek Status Order (Reservasi) Tamu 

14. Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) Tamu 

Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) Tamu adalah halaman detil reservasi pelanggan 

yang akan dicek konfirmasi pembayarannya dan disetujui (approved) oleh petugas admin. 

 

Gambar 14  Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) Tamu 

15. Halaman Order (Reservasi) Berhasil 

Halaman Order Reservasi adalah halaman mengenai detail reservasi pelanggan. 



 

Gambar 15 Halaman Order (Reservasi) Berhasil 

16. Halaman Dashboard User / Pengguna 

Halaman Dasboard User/Pengguna adalah halaman yang menampilkan user pengguna 

web atau member-member yang sudah melakukan pendaftran sebagai member atau admin. 

 

Gambar 16 Halaman Dashboard Users 

17. Halaman Dashboard Slides/Banner 



 Halaman Dashboard Slides/Banner adalah Halaman yang menampilkan slide atau banner 

yang akan dipakai di halaman banner web dimana dalam halaman ini admin bisa 

menambah atau menghapus banner atau slide yang dipakai di web. 

 

Gambar 17 Halaman Dashboard Slides/Banner 

18. Halaman Dashboard Produk/Kamar 

Halaman Dasboard Produk/Kamar adalah halaman yang mengenai tampilan prodak yang 

akan ditampilkan di web. Admin yang bisa menambah atau mengahpus produk atau kamar 

yang akan ditampilkan pada web 

 

Gambar 18 Halaman Dashboard Produk/Kamar 

19. Halaman Dashboard Kategori Kamar 



Halaman Dashboard Kategori adalah halaman yang menampilkan spesifikasi dari prodak 

atau kamar. Dimana admin bisa mengedit atau mengahpus kategori kamar yang akan 

ditampilkan. 

 

Gambar 19 Halaman Dashboard Kategori Kamar 
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 Sebagai Pencipta yang mempublikasikan karyanya.

Kedua                  : Mempunyai tugas sbb:
Melaksanakan Tugas yang diberikan dengan penuh rasa tanggung jawab.

Ketiga                  : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila
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 Sebagai Pencipta yang mempublikasikan karyanya.

Kedua                  : Mempunyai tugas sbb:
Melaksanakan Tugas yang diberikan dengan penuh rasa tanggung jawab.
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 Sebagai Pencipta yang mempublikasikan karyanya.

Kedua                  : Mempunyai tugas sbb:
Melaksanakan Tugas yang diberikan dengan penuh rasa tanggung jawab.

Ketiga                  : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila
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 Sebagai Pencipta yang mempublikasikan karyanya.

Kedua                  : Mempunyai tugas sbb:
Melaksanakan Tugas yang diberikan dengan penuh rasa tanggung jawab.

Ketiga                  : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila
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Melaksanakan Tugas yang diberikan dengan penuh rasa tanggung jawab.

Ketiga                  : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan apabila
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