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RINGKASAN 
 

 

Teknologi informasi yang ada saat ini tentunya mengalami perkembangan yang sesuai dengan 

kebutuhan juga kegiatan organisasi dalam menghadapi dunia persaingan yang begitu ketat. 

Peran komputer dinilai penting dalam memberikan sebuah solusi dan merupakan alat bantu 

yang baik dalam memperbaiki sistem yang dirasa belum optimal. Selain itu, dengan adanya 

komputerisasi yang dapat mendukung dalam peningkatan mutu pelayanan suatu organisasi 

sehingga dapat meningkatkan perkembangan organisasi yang berjalan. Data juga dapat 

didefinisikan sebagai sekumpulan informasi atau nilai yang diperoleh dari pengamatan 

(observasi) suatu objek data kependudukan adalah segala tampilan data penduduk dalam 

bentuk resmi maupun tidak resmi yang diterbitkan oleh badan-badan pencatatan kependudukan 

(pemerintah maupun non pemerintah), dalam berbagai bentuk baik angka, grafik, gambar dan 

lain lain. Website adalah gerbang informasi bagi individu, lembaga, organisasi, maupun 

perusahaan. Di dalamnya terdapat informasi lengkap yang dibutuhkan oleh pengguna, 

pelanggan, atau konsumen dari pemilik website. CMS (Content Management System), 

merupakan sebuah sistem yang kegunaanya untuk mengelola dan memfasilitasi proses 

pembuatan, pembaharuan, dan publikasi content secara bersama (collaborative content 

management). CMS digunakan sebagai jawaban atas solusi akan penyediaan informasi yang 

sangat cepat . Content yang dimaksud merupakan informasi dalam bentuk teks, grafik, gambar 

maupun dalam format-format lain yang perlu dikelola dengan tujuan memudahkan proses 

pembuatan, pembaharuan, distribusi, pencarian, analisis, dan meningkatkan fleksibilitas untuk 

ditransformasikan ke dalam bentuk lain. Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan 

Ragunan Jakarta Selatan merupakan lini terdepan bagi pemerintahan daerah yang banyak 

mengumpulkan data dan informasi mengenai kependudukan di daerah sekitar, organisasi ini 

belum memiliki kemampuan dan pemahaman dalam membuat sebuah penyimpanan data 

kependudukan menggunakan aplikasi CMS berbasis online ditampilkan berupa website, belum 

mampu merancang bagaimana form dapat dibentuk dari sebuah website untuk merekam data 

kependudukan berbasis online. Setelah diadakannya Pelatihan Penyimpanan Data 

Kependudukan Berbasis Online bagi para Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan 

Ragunan Jakarta Selatan kini para kader PKK dapat meningkatkan kemampuan mereka dalam 

pengelolaan data khususnya data kependudukan dengan CMS sehingga lebih mudah, cepat dan 

tepat. Hal tersebut dapat meningkatkan mutu pelayanan dan perkembangan organisasi yang 

berjalan dalam mendukung ketersediaan data kependudukan berbasis online. 

 

Kata Kunci: Data Kependudukan, Website, CMS, Berbasis Online 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1. Analisis Situasi 

 

PKK Kelurahan Ragunan berada di bawah Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan 

beralamat di Jalan Saco No. 1 Kelurahan Ragunan, Kecamatan Pasar Minggu, Jakarta Selatan. 

Universitas Nusa Mandiri telah menjalin MoU kerjasama dengan Kelurahan Ragunan sejak 

tahun 2016 di bidang teknologi dalam upaya realisasi tujuan Jakarta Selatan menjadi Smart 

City.  

 

 

Gambar 1. Google Map Lokasi PKK Kelurahan Ragunan 

 

 

Gambar 2. Kantor Kelurahan Ragunan 
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Gambar 3. Instagram PKK Kelurahan Ragunan 

 

 

Berbagai kegiatan yang telah dilaksanakan oleh Kader PKK Ragunan diantaranya 

adalah penyuluhan pengembangan diri, santunan anak yatim, bertanam sayuran hidroponik, 

dan kegiatan lainnya saat pandemi yakni himbauan protokol kesehatan,kegiatan “Gebrak 

Masker”, pembagian masker hingga kegiatan Giat Zoom Meeting bagi Ibu-ibu kader PKK 

Dasawisma Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan seperti tertera dalam Gambar 3. Ibu-ibu kader 

PKK yang sering terlibat aktif dalam kegiatan masyarakat mempunyai peran yang sangat besar 

dalam kelancaran terlaksananya berbagai kegiatan tersebut. Ibu-ibu kader PKK dapat 

berkontribusi secara langsung dengan terjun ke lapangan melakukan semua proses kegiatan 

dari awal sampai akhir. 

Teknologi informasi yang ada saat ini tentunya mengalami perkembangan yang sesuai 

dengan kebutuhan juga kegiatan organisasi dalam menghadapi dunia persaingan yang begitu 

ketat. Saat ini informasi tidak hanya dapat diserap dengan mengandalkan perangkat-perangkat 

yang masih manual atau dianggap konvensional, karena itu peran komputer dinilai penting 

dalam memberikan sebuah solusi dan merupakan alat bantu yang baik dalam memperbaiki 

sistem yang dirasa belum optimal. Selain itu, dengan adanya komputerisasi yang dapat 

mendukung dalam peningkatan mutu pelayanan suatu organisasi sehingga dapat meningkatkan 

perkembangan organisasi yang berjalan.[1] 
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Secara umum data dapat diartikan sebagai kumpulan informasi yang diperoleh dari 

suatu pengamatan berupa angka, lambang atau sifat yang dapat memberikan gambaran tentang 

suatu keadaan atau persoalan. Data juga dapat didefinisikan sebagai sekumpulan informasi atau 

nilai yang diperoleh dari pengamatan (observasi) suatu objek. Bisa disimpulkan data yang baik 

data yang bisa dipercaya kebenarannya (reliable), tepat waktu dan mencakup ruang lingkup 

yang luas atau bisa memberikan gambaran tentang suatu masalah secara menyeluruh  

merupakan data relevan. Dengan demikian data kependudukan adalah segala tampilan data 

penduduk dalam bentuk resmi maupun tidak resmi yang diterbitkan oleh badan-badan 

pencatatan kependudukan (pemerintah maupun non pemerintah), dalam berbagai bentuk baik 

angka, grafik, gambar dan lain lain. [2] 

Website adalah gerbang informasi bagi individu, lembaga, organisasi, maupun 

perusahaan. Didalamnya terdapat informasi lengkap yang dibutuhkan oleh pengguna, 

pelanggan, atau konsumen dari pemilik website. Untuk memudahkan pengguna mendapatkan 

informasi yang dibutuhkan, maka website tersebut harus memenuhi kriteria, seperti 

mempunyai tampilan menarik dan tidak membosankan, mudah dalam penggunaan, berisi 

informasi lengkap yang dibutuhkan pengguna, selalu update, tidak terdapat error, dan masih 

banyak lagi kriteria lain. [3] Untuk membuat website diperlukan keahlian khusus. Saat ini 

melalui CMS (Content Management System), seseorang dapat membuat sebuah website tanpa 

perlu keahlian tinggi. CMS merupakan sebuah sistem yang kegunaanya untuk mengelola dan 

memfasilitasi proses pembuatan, pembaharuan, dan publikasi content secara bersama 

(collaborative content management). CMS digunakan sebagai jawaban atas solusi akan 

penyediaan informasi yang sangat cepat. Content yang dimaksud merupakan informasi dalam 

bentuk teks, grafik, gambar maupun dalam format-format lain yang perlu dikelola dengan 

tujuan memudahkan proses pembuatan, pembaharuan, distribusi, pencarian, analisis, dan 

meningkatkan fleksibilitas untuk ditransformasikan ke dalam bentuk lain. Keunggulan CMS 

selain dapat digunakan tanpa memiliki pemahaman dunia programming, juga dapat digunakan 

secara offline pada local server sebelum dipublikasikan secara online. CMS terdiri dari dua 

elemen, yatu aplikasi manajemen isi dan Aplikasi manajemen pengiriman isi.[4] 

Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan merupakan 

lini terdepan bagi pemerintahan daerah yang banyak mengumpulkan data dan informasi 

mengenai kependudukan di daerah sekitar, organisasi ini belum memiliki kemampuan dan 

pemahaman dalam membuat sebuah penyimpanan data kependudukan menggunakan aplikasi 

CMS berbasis online ditampilkan berupa website, belum mampu merancang bagaimana form dapat 

dibentuk dari sebuah website untuk merekam data kependudukan berbasis online. 
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Berdasarkan latar belakang di atas, kami dari kalangan akademisi melakukan pengabdian 

masyarakat berupa Pelatihan Penyimpanan Data Kependudukan Berbasis Online bagi 

para Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan untuk 

peningkatan mutu pelayanan suatu organisasi sehingga dapat meningkatkan perkembangan 

organisasi yang berjalan dalam mendukung ketersediaan data kependudukan berbasis online. 

 

1.2. Identifikasi Masalah Mitra 

 

Identifikasi masalah pada Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan 

Jakarta Selatan adalah sebagai berikut: 

1. Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan  belum 

memiliki kemampuan dan pemahaman dalam membuat sebuah penyimpanan data 

kependudukan menggunakan aplikasi CMS berbasis online ditampilkan berupa website.  

2. Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan belum 

mampu merancang bagaimana form dapat dibentuk dari sebuah website untuk merekam data 

kependudukan berbasis online. 

 

1.3. Solusi Permasalahan 

 

Berdasarkan identifikasi masalah yang dihadapi oleh Pengurus dan Kader Dasawisma 

PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan, kami dari dosen Universitas Nusa Mandiri Prodi 

Informatika mencoba menawarkan solusi. Solusi permasalahan disajikan dalam tabel di bawah 

ini. 

Tabel 1. Solusi Permasalahan 

Permasalahan Solusi Keterangan 

Pengurus dan Kader 

Dasawisma PKK 

Kelurahan Ragunan 

Jakarta Selatan belum 

memiliki kemampuan dan 

pemahaman dalam membuat 

sebuah penyimpanan data 

kependudukan menggunakan 
aplikasi CMS berbasis online 

ditampilkan berupa website 

Memberikan pengenalan 

mengenai seluk beluk 

mengenai CMS berbasis 

online ditampilkan berupa 

website dalam ketersediaan 

penyimpanan data 

kependudukan 

Pengurus dan Kader 

Dasawisma PKK 

Kelurahan Ragunan 

Jakarta Selatan memahami 

fungsi dari aplikasi CMS 

berbasis online sebagai media 

penyimpanan data 

kependudukan  

Pengurus dan Kader 

Dasawisma PKK 

Kelurahan Ragunan 

Jakarta Selatan belum 

mampu merancang bagaimana 

form dapat dibentuk dari 

Memberikan penjelasan 

mengenai bagaimana 

membuat sebuah form dalam 

pengisian data dan bisa 

menampilkan hasil rekaman 

Pengurus dan Kader 

Dasawisma PKK 

Kelurahan Ragunan 

Jakarta Selatan memahami 

bagaimana variabel variabel 
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sebuah website untuk merekam 

data kependudukan berbasis 

online 

data kependudukan berbasis 

online 
data yang akan direkam 

dapat di uraikan dengan 

pengisian form dalam 
merekam data kependudukan 

berbasis online 

 

 

 

1.4. Pelaksanan Kegiatan 

 

A. Bentuk Kegiatan  

Bentuk kegiatan Pengabdian Masyarakat telah dilaksanakan secara Offline di Kampus Damai 

Universitas Nusa Mandiri dengan kegiatannya berupa Pelatihan mengenai Pelatihan Penyimpanan 

Data Kependudukan Berbasis Online bagi para Pengurus dan Kader Dasawisma PKK 

Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan dalam teknik yang digunakan dalam menyampaikan materi 

Pengabdian Masyarakat adalah dengan menggunakan laptop dan aplikasi pembuatan website berbasis 

online 

B. Target Peserta 

Peserta terdiri dari Ibu Ibu Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta 

Selatan, dengan jumlah peserta sebanyak 20 orang. Fasilitas yang  akan diberikan oleh Prodi 

Informatika Universitas Nusa Mandiri Jakarta bagi peserta adalah sebagai berikut: 

1. Materi Power Point “Pelatihan Penyimpanan Data Kependudukan Berbasis Online 

bagi para Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta 

Selatan” 

2. Sertifikat 

3. Kuota Internet 

4. Souvenir 

 

C. Waktu Pelaksanaan 

Pengabdian kepada Masyarakat ini akan diadakan pada: 

Hari : Sabtu  

Tanggal : 1 April 2023 

Waktu        : 15.00 – Selesai 

Tempat : Kampus Universitas Nusa Mandiri Damai Jakarta Selatan 
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Susunan panitia kegiatan pengabdian masyarakat, sebagai berikut: 

Penanggung Jawab   : Prof. Dr. Dwiza Riana, S.Si, MM, M.Kom 

Ketua Pelaksana : Tyas Setiyorini, M.Kom 

Tutor : Syaifur Rahmatullah, M. Kom 

Anggota: : Achmad Rifai, M. Kom  

    Sita Anggraeni, M, Kom 

Anggota Mahasiswa  : Robby Kurniaji Santoso 

    Dimas Rizky Maladi  

    Fikri Ramadhan  

    Suryana    

    Ariansyah 
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BAB II 

METODE PENGABDIAN MASYARAKAT 

 

 

Metode pengabdian masyarakat terdiri dari tahapan-tahapan kegiatan yang 

dilaksanakan untuk menyelesaikan permasalahan. Tahapan-tahapan tersebut antara lain: 

1. Analisa Kebutuhan  

Analisa kebutuhan dilakukan dengan melakukan komunikasi kepada Kader Dasawisma 

PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan mengenai permasalahan mereka untuk 

membantu berbagai operasional penyimpanan data kependudukan 

2. Pembuatan Proposal 

Proposal dibuat dan diajukan kepada LPPM melalui aplikasi Says tiga minggu sebelum 

pelaksanaan. 

3. Pembuatan modul atau materi 

Modul atau materi dibuat dengan menyesuaikan kebutuhan dari Kader Dasawisma PKK 

Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan sehingga diharapkan dapat menjadi solusi dalam 

menghadapi permasalahan yang ada. 

4. Persiapan Pelaksanaan Pengabdian 

Persiapan pelaksanaan pengabdian dilakukan dengan mengadakan rapat pra acara dengan 

panitia internal dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan yang 

dilakukan melalui Video Zoom Conference.  

5. Pelaksanaan Pengabdian 

a. Memaparkan tentang bagaimana memahami penyimpanan data kependudukan 

menggunakan aplikasi CMS berbasis online dalam pembuatan website 

b. Membuat form Aplikasi dalam pengisian data data kependudukan menggunakan 

aplikasi CMS berbasis online dalam pembuatan website 

c. Tanya jawab dan diskusi 

6. Penyusunan Laporan 

Penyusunan laporan berisi mengenai uraian laporan kegiatan Pengabdian Masyarakat yang 

telah berlangsung dan melampirkan bukti dokumentasi serta quisioner dan juga publikasi 

dari kegiatan tersebut. 
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BAB III 

HASIL KEGIATAN 

 

3.1 Manfaat yang dicapai 

Pengurus dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan merupakan 

lini terdepan bagi pemerintahan daerah yang banyak mengumpulkan data dan informasi 

mengenai kependudukan di daerah sekitar. Pemahaman dan kemampuan dalam mengelola data 

kependudukan menjadi hal yang sangat penting bagi para kader PKK. Pemanfaatan dan 

penerapan media online seperti Content Management System (CMS) menjadi solusi yang tepat 

dalam pengelolaan data kependudukan yang cukup kompleks. CMS dapat memberikan 

informasi dalam bentuk teks, grafik, gambar maupun dalam format-format lain sehingga 

memudahkan proses pembuatan, pembaharuan, distribusi, pencarian, analisis, dan 

meningkatkan fleksibilitas untuk ditransformasikan ke dalam bentuk lain. Media online CMS 

dapat meningkatkan pengelolaan data khususnya data kependudukan menjadi lebih mudah, 

cepat dan tepat. 

Para kader yang sebelumnya belum memahami cara pengelolaan data dengan media 

online, kini mereka dapat memahami manfaat dan cara penggunaan CMS. Mereka dapat 

menerapkan cara pengelolaan data kependudukan menggunakan aplikasi CMS berbasis online. 

Mereka memahami besarnya manfaat CMS dibanding dengan pengelolaan data yang masih 

manual. Pemahaman tersebut dapat mereka terapkan di dalam organisasi mereka sehingga 

dapat meningkatkan mutu pelayanan dan perkembangan organisasi yang berjalan dalam 

mendukung ketersediaan data kependudukan berbasis online menjadi lebih tepat, efektif dan 

efisien. 

 

3.2 Luaran Yang Diperoleh 

Luaran kegiatan pengabdian masyarakat telah selesai dilaksanakan dan memiliki 

capaian luaran yaitu dalam bentuk press release yang dipublikasikan pada tanggal 4 April 2023 

pada media masa Republika, dengan judul “Dosen UNM Beri Pelatihan Penyimpanan Data 

Kependudukan Online pada Kader Dasawisma”, dengan link sebagai berikut 

https://news.republika.co.id/berita/rsl9ya423/dosen-unm-beri-pelatihan-penyimpanan-data-

kependudukan-online-pada-kader-dasawisma. Luaran pengabdian masyarakat ini juga telah 

disubmit pada Prawara Jurnal Abdimas dengan judul Pelatihan Penggunaan Aplikasi 

https://news.republika.co.id/berita/rsl9ya423/dosen-unm-beri-pelatihan-penyimpanan-data-kependudukan-online-pada-kader-dasawisma
https://news.republika.co.id/berita/rsl9ya423/dosen-unm-beri-pelatihan-penyimpanan-data-kependudukan-online-pada-kader-dasawisma
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Administrasi Kependudukan Berbasis Website Bagi Pengurus dan Kader Dasawisma PKK 

Ragunan dengan link sebagai berikut https://jurnalilmiah.id/index.php/abdimas/submissions. 

  

https://jurnalilmiah.id/index.php/abdimas/submissions


10 

 

 

BAB IV 

RELAISASI BIAYA 

 

4.1. Anggaran Biaya  

Anggaran biaya dalam melaksanakan kegiatan pengabdian pada masyarakat adalah 

sebagai berikut: 

                             Tabel 2. Rencana Anggaran Pembiayaan 

 

No Uraian Qty Harga Jumlah 

1 
Pembuatan Sertifikat Peserta dan Tutor 

(28 peserta) 
29 Rp.   10.000 Rp.     290.000 

2  Kuota Internet Panitia 9 Rp.  150.000 Rp.  1.350.000 

4 Souvenir Untuk Kader PKK 1 Rp   300.000 Rp      300.000 

5 Souvenir Untuk Peserta 20 Rp.    50.000 Rp.   1.000.000 

6 Kuota Internet Peserta 20 Rp     50.000 Rp    1.000.000 

Total Rp. 3.940.000 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Kegiatan Pengabdian Masyarakat dengan tema Pelatihan Penyimpanan Data 

Kependudukan Berbasis Online Bagi Pengurus Dan Kader Dasawisma PKK Kelurahan 

Ragunan Jakarta Selatan telah dilaksanakan dan berjalan dengan tertib dan lancar. Pengabdian 

masyarakat ini dilaksanakan dengan metode pelatihan yang dilaksanakan secara langsung di 

Kampus Universitas Nusa Mandiri Damai Jakarta Selatan. Para panitia telah mempersiapkan 

acara dengan matang dan tertib, terutama panitia telah mempersiapkan perangkat laptop yang 

digunakan para peserta untuk mempraktekkan secara langsung pelatihan yang diberikan. Para 

dosen menyampaikan materi dan menuntun pelatihan para peserta dengan senang hati. Para 

peserta pun menyimak dan mengikuti pelatihan dengan penuh semangat. Mereka pun aktif 

bertanya mengenai materi yang disampaikan, dan ketika ada yang merasa kesulitan saat 

melakukan praktek pelatihan yang diberikan. Setelah diadakannya Pelatihan Penyimpanan 

Data Kependudukan Berbasis Online bagi para Pengurus dan Kader Dasawisma PKK 

Kelurahan Ragunan Jakarta Selatan kini para kader PKK dapat meningkatkan kemampuan 

mereka dalam pengelolaan data khususnya data kependudukan dengan CMS sehingga lebih 

mudah, cepat dan tepat. Hal tersebut dapat meningkatkan mutu pelayanan dan perkembangan 

organisasi yang berjalan dalam mendukung ketersediaan data kependudukan berbasis online. 

 

 

5.2. Saran 

Melalui kegiatan pengabdian masyarakat ini, para peserta Kader Dasawisma PKK 

mendapatkan ilmu yang sangat bermanfaat mengenai pemanfaatan dan penerapan media online 

CMS dalam pengelolaan data kependudukan khusunya. Untuk dapat lebih mengembangkan 

pengetahuan mereka, saran yang dapat diberikan adalah: 

1. Memperbanyak referensi dengan membaca artikel atau menonton youtube terkait dengan 

pembuatan CMS. 

2. Mencoba media CMS lain seperti WordPress, Drupal, dan Joomla, dan lain-lain.  
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