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ABSTRACT

Desy Muthia (11172615), Decision Support System for Providing People's
Business Credit (KUR) at PT Bank DKI Using the Analytic Hierarchy Process
Method

This research examines the Decision Support System for Providing People's Business
Credit (KUR) at PT Bank DKI Bekasi Branch. This research was conducted to find
out how many debtors are eligible to get People's Business Credit from this
government,

This study used a Decision Support System with the Analytic Hierarchy Process
(AHP) method, collecting some data by directly observing the research object, namely
PT. Bank DKI Bekasi Branch, to obtain data according to technical requirements the
data used in this research is primary data which is data obtained directly from several
Micro/Consumer Marketing sources, the analysis used in this research is qualitative
analysis. The results of the analysis show that the eligibility criteria for receiving
credit that have the highest to lowest ranking are Character, Collateral, Capacity,
Conditions and Capital

Keywords : Decision Support System, Analytic Hierarchy Process Method
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ABSTRAK

Desy Muthia (11172615), Sistem Pendukung Keputusan Pemberian Kredit
Usaha Rakyat (KUR) di PT Bank DKI Menggunakan Metode Analytic Hierarchy
Process

Penelitian ini mengkaji tentang Sistem Pendukung Keputusan Pemberian Kredit
Usaha Rakyat (KUR) pada PT Bank DKI Cabang Bekasi. Penelitian ini dilakukan
untuk mengetahui berapa debitur yang berhak mendapatkan Kredit Usaha Rakyat dari
pemerintah ini,

Penelitian ini menggunakan Sistem Pendukung Keputusan dengan metode 4nalytic
Hierarchy Process (AHP), mengumpulkan beberapa data dengan mengamati
langsung objek penelitian yaitu PT, Bank DKI Cabang Bekasi, untuk memperoleh
data sesuai kebutuhan teknis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data
primer yang merupakan data yang diperoleh langsung dari beberapa sumber
Marketing Mikro/Konsumen, analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis kualitatif. Hasil analisis menunjukkan bahwa kriteria kelayakan penerimaan
kredit yang memiliki peringkat tertinggi hingga terendah adalah Character, Collateral,
Capacity, Conditions dan Capital.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Metode Analytic Hierarchy Process
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