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ABSTRAK 

 

 

 
Kristian Primus Marwandi (11212672), Anni Dewi Subiyanti (11183022), Septa 

Liana Balqis (11212627). Sistem Administrasi Kampung Kebembem RT 002/ RW 

005 Kelurahan Sepanjang Jaya Berbasis Web 

 

 Di era teknologi yang berkembang pesat saat ini, suatu instansi pemerintahan 

membutuhkan sistem informasi yang mampu meningkatkan pelayanan kepada 

masyararakat terutama dalam mengolah data dan informasi agar lebih akurat dan 

efisien. Administrasi layanan warga yang masih menggunakan cara manual seperti 

data-data warga masih diinputkan satu per-satu dari buku besar dengan catatan 

pembukuan biasa yang dimana belum menggunakan teknologi informasi dan internet. 

Akibatnya, dalam pendataan administrasi kependudukan ini sering kehilangan data-

data penduduk yang mengakibatkan terjadinya duplikasi data atau pencatatan ulang 

sehingga laporan yang dihasilkan tidak sesuai atau akurat. Penyimpanan data 

penduduk dan persyaratan-persyaratan yang disimpan dengan cara diarsipkan, dapat 

menyebabkan terjadinya kehilangan data atau arsip yang mengakibatkan 

ketidakefisienan dalam ketelitian, penyimpanan dan juga waktu. Dengan adanya 

perkembangan teknologi hal tersebut dapat diatasi dengan membangun sistem 

informasi berbasis web yang mampu memberikan informasi pada warga terkait dengan 

kegiatan-kegiatan yang akan diselenggarakan dan himbauan-himbauan pada warga 

dengan cara memberikan layanan pengajuan surat atau layanan warga, penanganan 

pengaduan maupun administrasi lainnya. Perancangan sistem administrasi ini 

menggunakan Bahasa Pemrograman PHP serta UML (Unified Model Language) yang 

terdiri dari Use Case Diagram, Activity Diagram, ERD, LRS, Class Diagram dan 

Sequence Diagram. Software yang penulis gunakan yaitu MySQL, XAMPP dan 

framework Laravel. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Administrasi Kelurahan, Berbasis Web 
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ABSTRACT 
 

 

 

Kristian Primus Marwandi (11212672), Anni Dewi Subiyanti (11183022), Septa 

Liana Balqis (11212627).  Kebembem Village Administration System RT 002/ RW 

005 Kelurahan Sepanjang Jaya Web Based 

 

 In today's rapidly developing technological era, a government agency needs 

an information system that is able to improve services to the community, especially in 

processing data and information to be more accurate and efficient. Citizen service 

administration that still uses manual methods such as citizen data is still inputted one 

by one from the ledger with ordinary bookkeeping records that have not used 

information technology and the internet. As a result, in this population administration 

data collection, there is often a loss of population data which results in duplication of 

data or re-recording so that the reports produced are not appropriate or accurate. 

The storage of population data and the requirements that are stored by being archived, 

can cause data loss or archives which results in inefficiencies in accuracy, storage 

and also time. With the development of technology, this can be overcome by building 

a web-based information system that is able to provide information to residents related 

to the activities to be held and appeals to residents by providing mail submission 

services or citizen services, handling complaints and other administration. The design 

of this administration system uses PHP Programming Language and UML (Unified 

Model Language) which consists of Use Case Diagrams, Activity Diagrams, ERD, 

LRS, Class Diagrams and Sequence Diagrams. The software that the author uses is 

MySQL, XAMPP and the Laravel framework. 

 

Keyword : Informatiton System, Village Administration, Web Based 
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