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1. Simbol Definisi Entity Relationship Diagram(ERD) 

Simbol Nama Keterangan 

 

Entity 

Entitas dalam ERD merupakan sebuah 

objek atau simbol yang berfungsi 

sebagai identitas pada kesatuan yang 

mempunyai nama atau label. 

 

Relationship 

Notasi yang digunakan untuk 

menghubungkan beberapa entitas 

berdasarkan fakta pada suatu 

lingkungan. 

 

Atibut 

Atribut dalam ERD merupakan sebuah 

objek atau simbol sebagai karakteristik 

dari entitas atau relasi yang 

menampilkan penjelasan informasi 

detail tentang keduanya.  

 

Atribut 

Kompusit 

( atribut dengan bentuk oval yang lebh 

kecil dari atribut lain sebagai sub-

atribut ) 

 

Garis 

Digunakan sebagai untuk penghubung 

entitas untuk membedakan entitas 

tersebut dengan entitas lain 

2. Diagram UML 

a. Activity Diagram 

No. Gambar Nama Keterangan 
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Start 

 

Kondisi awal menunjukan awal dari suatu 

diagram aktivitas 
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transisi 

 

Kondisi transisi menunjukan kondisi 

transisi antar aktivitas 
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Activity 

 

memperlihatkan bagaimana masing-

masing kelas antarmuka saling 

berinteraksi satu sama lain. 
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Decision 

 

Asosiasi percabangan dimana jika ada 

pilihan aktivitas lebih dari satu 

 

b. Use Case Diagram 

 

SIMBOL 

 

NAMA 

 

KETERANGAN 

 

 

 

 

 

 

  

 

Actor 

Menspesifikasikan 

himpunan peran yang 

pengguna mainkan 

ketika berinteraksi 

dengan use case. 

  

 

 

 

 

Generalization 

Hubungan dimana 

objek anak 

(descendent) berbagi 

perilaku dan struktur 

data dari objek yang 

ada diatasnya objek 

induk (ancestor) 

 

----------------------------- 

 

Include 

Menspesifikasi bahwa 

use case sumber secara 

eksplisit 
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use case target 
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pada suatu titik yang 
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Apa yang 
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ABSTRAK 

Oktari Wahyuni (11207010), Sistem Informasi Layanan Konsultasi Bantuan 

Hukum Pada Kantor Hukum W&R Associate 

 

Sistem pengelolaan atau pencatatan dokumen yang wajib dimiliki oleh sebuah 

lembaga atau organisasi, guna mendukung pekerjaan setiap jajarannya. Selama ini 

pencatatan dan penataan dokumen kasus belum dikelola dengan baik di Kantor 

Hukum W&R Associate. Akibatnya data yang tersimpan menjadi tidak akurat. 

Sedangkan menurut statistik jumlah client cenderung meningkat setiap tahunnya, 

sehingga sering menyebabkan keterlambatan pelayanan konsultasi bantuan hukum 

kepada client yang dikarenakan manajemen waktu yang kurang baik. Penelitian ini 

bertujuan untuk memudahkan para staf Kantor Hukum W&R Associate dalam 

mengelola data / dokumentasi kasus client dengan baik, serta membantu scheduling 

antara client dan advokat dalam layanan konsultasi bantuan hukum.  Adapun jenis 

penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif. Penelitian kuantitatif yang 

dilakukan yang dilakukan adalah metode penelitian eksperimental dengan 

melakukan eksperimen terhadap variabel sebab yang akan diteliti. Sedangkan 

metode pengumpulan data yang digunakan adalah Observasi, Wawancara dan Studi 

Pustaka. Metode perancangan software yang digunakan pada penelitian ini adalah 

Scrum. Sedangkan metode pengujian yang digunakan adalah Blackbox dan 

WhiteBox. Hasil dan Kesimpulan Penelitian ini adalah sebuah Sistem informasi 

manajemen pengelolaan dan penjadwalan layanan konsultasi bantuan hukum pada 

Kantor Hukum W&R Associate yang mempermudah para staf dalam mengelola 

dan menata dokumentasi kasus dengan baik serta menjadwalkan layanan konsultasi 

bantuan hukum. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Layanan Konsultasi Hukum, Laravel 
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ABSTRACT 

Oktari Wahyuni (11207010), Information System for Legal Aid Consulting 

Services at W&R Associate Law Offices 
 

 A system for managing or recording documents that must be owned by an 

institution or organization, in order to support the work of each of its ranks. So far, 

the recording and arrangement of case documents has not been managed properly 

at the W&R Associate Law Office. As a result, the stored data becomes inaccurate. 

Meanwhile, according to statistics the number of clients tends to increase every 

year, so that it often causes delays in legal aid consulting services to clients due to 

poor time management. This study aims to make it easier for W&R Associate Law 

Office staff to properly manage client case data/documentation, as well as assist 

scheduling between clients and advocates in legal aid consulting services. The type 

of research used is quantitative research. The quantitative research carried out is 

an experimental research method by conducting experiments on the causal 

variables to be studied. While the data collection methods used are Observation, 

Interview and Literature Study. The software design method used in this research 

is Scrum. While the testing method used is Blackbox and WhiteBox. Results and 

Conclusions This research is a management information system for managing and 

scheduling legal aid consulting services at the W&R Associate Law Office which 

makes it easier for staff to manage and organize case documentation properly and 

schedule legal aid consulting services. 

 

Keywords: Information Systems, Legal Consulting Services, Laravel 
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DAFTAR SIMBOL 

1. Simbol Definisi Entity Relationship Diagram(ERD) 

Simbol Nama Keterangan 

 

Entity 

Entitas dalam ERD merupakan sebuah 

objek atau simbol yang berfungsi 

sebagai identitas pada kesatuan yang 

mempunyai nama atau label. 

 

Relationship 

Notasi yang digunakan untuk 

menghubungkan beberapa entitas 

berdasarkan fakta pada suatu 

lingkungan. 

 

Atibut 

Atribut dalam ERD merupakan sebuah 

objek atau simbol sebagai karakteristik 

dari entitas atau relasi yang 

menampilkan penjelasan informasi 

detail tentang keduanya.  

 

Atribut 

Kompusit 

( atribut dengan bentuk oval yang lebh 

kecil dari atribut lain sebagai sub-

atribut ) 

 

Garis 

Digunakan sebagai untuk penghubung 

entitas untuk membedakan entitas 

tersebut dengan entitas lain 

2. Diagram UML 

a. Activity Diagram 

No. Gambar Nama Keterangan 

 

1 

 

 

Start 

 

Kondisi awal menunjukan awal dari suatu 

diagram aktivitas 

 

2 

 

 

End 

 

Menunjukan akhir dari suatu diagram 
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Kondisi 

transisi 

 

Kondisi transisi menunjukan kondisi 

transisi antar aktivitas 
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Activity 

 

memperlihatkan bagaimana masing-

masing kelas antarmuka saling 

berinteraksi satu sama lain. 

 

5 

 

 

Decision 

 

Asosiasi percabangan dimana jika ada 
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use case target 
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