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MENU DAN PANDUAN PENGGUNAAN

Sistem Informasi Reservasi Resort

Sistem Informasi Reservasi Resort merupakan sebuah sistem informasi penyediaan
transaksi reservasi hotel yang disediakan untuk memudahkan tamu hotel dalam melakukan
booking kamar. Selain sebagai fasilitas booking kamar, sistem ini juga sebagai sarana dan
media promosi. Sistem ini terdiri dari 2 user yaitu admin dan member. Admin dapat mengelolah
data member, data kategori, data kamar, data transaksi, data informasi dan data laporan

sedangkan member hotel dapat melakukan reservasi dan konfirmasi pembayaran.

1. Halaman Utama
Halaman Utama adalah halaman pertama kali yang dapat dilihat oleh pengujung dan
pelanggan. Dimana terdapat beberapa menu yang menghubungkan pelanggan dan

pengujung untuk mengetahui lebih detil mengenai resort.

PROMO PEMESANAN KAMAR

==
e

Gambar 1 Halaman Utama

2. Halaman Login Akun
Halaman Login Akun adalah halaman pintu/portal masuk bagi pelanggan untuk
melakukan proses transaksi reservasi kamar. Dan pelanggan diberikan fasilitas dapat
mengubah dan memperbaharui data akun profil serta mendapatkan informasi data riwayat

transaksi reservasi selama menjadi pelanggan resort.



PROMO PEMESANAN KAMAR
2=

Home / Users / Logir

Masuk Akun

BELUM PUNYA AKUN?

Silahkan membuat akun jika anda belum memiliki akun member
di Coolibah Hotel

Gambar 2 Halaman Login Akun
Halaman Form Register Akun

Halaman Form Register Akun adalah halaman yang diberikan kepada pengujung sebagai
fasilitas untuk mendaftarkan diri menjadi pelanggan resort.

= =

Daftar Akun Baru

imrre Lemgess

Gambar 3 Halaman Form Register Akun
Halaman Kategori Ruangan/Kamar

Halaman Kategori Ruangan /Kamar adalah halaman yang memberikan dan menampilkan

informasi ruangan/kamar sesuai kategori ruangan/kamar yang disewakan pada resort.

- PROMO PEMESANAN KAMAR

VVVVV

m 1 Family Room 2
Hargs : Rp.718.200 Harga : Rp.718.200

Standard Room 1 Deluxe Room 1
Hargs : Rp.230.000 Hargs : Rp.258.000

Deluxe Room 2 1
Hargs : Rp.250.000 Hargs : Rp.540.000

Superior Room

Gambar 4 Halaman Kategori Ruangan/Kamar



5 Halaman Order Kamar (Reservasi)

Halaman Order kamar (Reservasi) adalah halaman yang
sementara yang akan di pesan oleh pelanggan.

=2
==

menampilkan data reservasi

PROMO PEMESANAN KAMAR

Home ; Carts

Keranjang Reservasi

Terhitung m

Hari Harga Total Aksi
F i Family Room 1 . T15.200

T15.200

Continue shopping

Ikuti kami di
- Inst m

Akun Saya
Riwayst R

Gambar 5 Halaman Order Kamar (Reservasi)
6. Halaman Konfirmasi Order (Reservasi)

Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) adalah halaman yang menampilkan data reservasi
untuk memastikan pemesanan akan diproses selanjutnya.

0=
==

PROMO PEMESANAN KAMAR

e Quantity Price Total
F i Family Room 1 1 71a.200 718

718,200

Layanan Informasi Ikuti kami di Akun Saya
- Kontak kam = Instagram R R

Facebook

ayst Rese

Logout

Gambar 6 Halaman Konfirmasi Order (Reservasi Kamar)
Halaman Order Berhasil

Halaman Order berhasil adalah halaman pemberitahuan bagi pelanggan bahwa reservasi
ruangan/kamar berhasil dipesan.



% PROMOC PEMESANAN KAMAR
=

Order proceed. plesse waiting for approvsl |

Home / Orders / Complate

Order Complete

Silshkan Kunjungi Halsman Orderan Says untuk melanjutkan transsks

Back to home

Informasi Layanan Informasi Ikuti kami di Akun Saya
- Tentang Kam - Kontak kam - Instagram - Riwayst Reservas
= Facebook = Profil
= Logout

Gambar 7 Halaman Order Berhasil
Halaman History Order
Halaman History atau Riwayat Order adalah halaman yang menampilkan data riwayat
transaksi reservasi yang dilakukan oleh pelanggan.

% PROMO PEME SANAN KAMAR
=V=

Home / Orders / History

Riwayat Reservasi

Kode Tanggal Total Batas Waktu Metode Status Aksi
SHMEWAAD Thu, 27 Jan 2022 718,200.00 Thu. 02 Feb 2022 Bank Transfer Pending Confirm | Deta
HESMACF2 Thu, 27 Jan 2022 748,200.00 Thu, D2 Feb 2022 Sank Transfer Fending Confirm | Dets
ROTWAVHS WWed, 26 Jan 2022 2,591,000.00 Wed, 02 Feb 2022 Sank Transfer Pending Confirm | Dets

==Jika Ststus masin Pending Silsnksn Lakuksn Transfer Usng sehsrgs yang terters ke Rekening Admin ysng terters pada Hslamsn Csrs Berbalsnis

-Jiks sudsh melskukan Pen Transferan Usng silshkan Kik Confirm psds menu Action untuk melsnjutksn fransaks

~+Jika Status masih Waiting Approval silahkan tunggu sampai Admin mengkonfirmasi transaksi anda

Informasi Layamnan Informasi Ikuti kami di Akun Saya
- Kontak kam = Instagram - Riwayst Reservas
= Facebock = Profil
= Logout

Gambar 8 Halaman History Order
Form Kode Pembayaran

Halaman Form Kode Pembayaran adalah halaman detil transaksi reservasi dari pelanggan.



PROMO PEMESANAN KAMAR

Gambar 9 Halaman Kode Pembayaran
10. Halaman Pembayaran/Payment
Halaman Konfirmasi Pembayaran/Payment adalah halaman yang digunakan pelanggan
sebagai klaim pembayaran via transfer pada proses transaksi reservasi kamar.

PROMO PEMESAMNAN KAMAR
=V=
==

Home / Confirmations / Add / SXMKWAAD

Payment Confirmation

Gambar 10 Halaman Pembayaran/Payment
11. Halaman Riwayat Order (Berhasil)
Halaman History atau Riwayat Order adalah halaman yang menampilkan data riwayat

transaksi reservasi yang dilakukan oleh pelanggan.



PROMO PEMESANAN KAMAR

Kode Tanggat | Total Eatas Waktu Metode

SHMIWAAD Thu. 27 Jan 2022 718.200.00 Thu. 02 Feb 2022 Bank Transfer Approve:

HESMACED 18,200.00 Thu, 02 Feb 2022 Bank Transfer Ap.

0 oo p»
i o6 0 x

ROTW4VHS 3.591.000.00 Wed. 02 Feb 2022 Bank Transfer Ap)

Gambar 11 Halaman Riwayat Order (Berhasil)
12. Halaman Dashboard Admin
Halaman Dashboard Admin adalah halaman utama admin yang akan tampil setelah
berhasil melakukan login admin. Dan pada halaman ini, admin dapat mengolah data-data

yang berhubungan dengan tampilan depan website (front end).

Admin Panel
Lihat Situs Profil (ADMINISTRATOR) Logout

SELAMAT DATANG

Reservasi PAGE COMING SOON

Gambar 12 Halaman Dashboard Admin
13. Halaman Cek Status Order (Reservasi) Tamu
Halaman Cek Status Order (Reservasi) Tamu adalah halaman yang menampilkan data

reservasi pelanggan yang akan diolah oleh petugas admin.



Admin Panel

Lihat Situs Profil (ADMINISTRATOR) Logout

Home \dmi
Halaman
Produk Orders
Reservasi
Pengaturan SXMKWAAD Thu, 27 Jan 2022 718,200 Thu, 03 Feb 2022 Bank Transfer Approved Deta
Slides HEBNACF2 Thu, 27 Jan 2022 718,200 Thu, 03 Feb 2022 Bank Transfer Approved Deta
Pengguna RO7V4AVHI ‘Wed, 26 Jan 2022 3,591,000 Wed, 02 Feb 2022 Bank Transfer Approved Detali
Logout P09ZJ80J Tue, 25 Jan 2022 460,000 Tue, 01 Feb 2022 Bank Transfer Approved Deta

RAMMDFWZ Tue, 26 Jan 2022 230,000 Tue, 01 Feb 2022 Bank Transfe Approved Deta

Gambar 13 Halaman Cek Status Order (Reservasi) Tamu
14. Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) Tamu
Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) Tamu adalah halaman detil reservasi pelanggan
yang akan dicek konfirmasi pembayarannya dan disetujui (approved) oleh petugas admin.

Detil Kamar

FamiyRoem 1 RP71820000 Rp718.20000
TOTAL Rp718.20000

Confirmation Data

S Acoroce tis Orert

Gambar 14 Halaman Konfirmasi Order (Reservasi) Tamu
15. Halaman Order (Reservasi) Berhasil

Halaman Order Reservasi adalah halaman mengenai detail reservasi pelanggan.



Hode SARAD

Tangal Thu, 27 Jan 212
Tatal Rp.718.200
Tenggat Yty Thy, 03 Feb 2022
Metudz Bank Transfer
Szt Bgproved

Hama Lengkap der3

Ema adegmal com
Alsmat Jekarta

Gambar 15 Halaman Order (Reservasi) Berhasil
16. Halaman Dashboard User / Pengguna
Halaman Dasboard User/Pengguna adalah halaman yang menampilkan user pengguna

web atau member-member yang sudah melakukan pendaftran sebagai member atau admin.

Admin Panel
Liat Stus ~ Profi (ADMINISTRATOR) ~ Logout

Home | Admin ) Users

Halaman

Prodik Pengquma

Reservasi

Pengaturan ‘i',' Pengguna e

Slides
ADMNISTRATOR admin@admin com JICONDET SAB745T3 Admin Atve  Ed

Pengguna

| PANJUL panjui@gmail com Yogyakarta 6363 Costomer ~ Actve  Edit| Delete

ogout

saira aprlian userusercom easdaslasd 9623096129036 Cosomer ~ Actve  Edit| Delete
muhammad aprian maprigmal.com [l condst asd §122130698 Costomer ~ Actve  Edit| Delete
dikyiham durkyeahyaaT @gmai.com af fif Costomer ~ Actve  Edit| Delete
Muhamad Gunadi muhamadgunadigb@gmailcom Taur- Bogor IR Costomer ~ Actve  Edit| Delete
dera ade@qmalcom Jakarta B339 Costomer ~ Actve  Edit| Delete

Gambar 16 Halaman Dashboard Users

17. Halaman Dashboard Slides/Banner



Halaman Dashboard Slides/Banner adalah Halaman yang menampilkan slide atau banner
yang akan dipakai di halaman banner web dimana dalam halaman ini admin bisa

menambah atau menghapus banner atau slide yang dipakai di web.

Admin Panel
Lihat Situs  Profl (ADMINISTRATOR)  Logout
Home ) Admin ) Slides
Halaman
Produk Slides
Reservasi
Pengaturan ) Siide Baru
Slides
kI Banner Reservasi | Down published Edit | Delete
Pengguna
Logout
% Banner Reservasi Up| published Edit | Delete
‘- 4
-,

Gambar 17 Halaman Dashboard Slides/Banner
18. Halaman Dashboard Produk/Kamar
Halaman Dasboard Produk/Kamar adalah halaman yang mengenai tampilan prodak yang
akan ditampilkan di web. Admin yang bisa menambah atau mengahpus produk atau kamar

yang akan ditampilkan pada web

Admin Panel

Fanty i T on e Rty oo H s

- L | ey ma m o = Fa 2 —

Gambar 18 Halaman Dashboard Produk/Kamar

19. Halaman Dashboard Kategori Kamar



Halaman Dashboard Kategori adalah halaman yang menampilkan spesifikasi dari prodak
atau kamar. Dimana admin bisa mengedit atau mengahpus kategori kamar yang akan
ditampilkan.

Admin Panel

Lihat Situs  Profil (ADMINISTRATOR)  Logout

Home | Admin ) Categories )
Halaman

Produk ¢ Categories
Produk Baru

Produk ‘7| () New Category
e | [ e .

Kategor Deluxe Room Fasilitas Prima Resort Coolibah 1. Room Megting 2. Restourant 3. Kolam Renang 4. Room Karoke Edit | Delete
Family Room Fasilitas Prima Resort Coolibah 1. Room Meeting 2. Restourant 3. Kolam Renang 4. Room Karoke Edit | Delete
Reservasi : Standard Room Fasilitas Prima Resort Coolibah 1. Room Meeting 2. Restourant 3. Kolam Renang 4. Room Karoke. Edit | Delete
Pengaturan t Superior Room Fasilitas Prima Resort Coolibah 1. Room Meeting 2. Restourant 3. Kolam Renang 4. Room Karoke Edit | Delete
Slides
Pengguna
Logout

Gambar 19 Halaman Dashboard Kategori Kamar
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