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ABSTRAK 

Triwan Afriyanto (12180129), Perancangan Sistem Informasi Pengiriman Kendaraan 

pada CV Mandiri Cipta Express. 

 

Sektor bisnis di Indonesia saat ini terus berkembang, salah satu bisnis yang berkembang 

adalah bidang ekspedisi. Banyak perusahaan layanan pengiriman terus berkembang dan 

bersaing untuk menangkap pasar. Keperluan layanan sangat tajam, terutama karena spektrum 

bisnis sudah melintasi area. Semua barang harus diserahkan dengan cepat dan aman untuk 

memastikan bahwa barang diserahkan tepat waktu dan di tempat yang tepat, aman. CV 

Mandiri Ciptra Express Sebuah perusahaan yang bergerak di bidang jasa pengiriman 

khususnya kendaraan yang melayani pengiriman ke seluruh Indonesia. Dalam perusahaan 

terdapat kendala yaitu Sistem yang digunakan pada CV Mandiri Cipta Express untuk saat ini 

tergolong tidak canggih yang masih manual belum menggunakan sistem komputerisasi. 

Selain itu customer melakukan pemesanan masih melalui via telpon kepada admin 

perusahaan. Untuk itu, diperlukan nya sistem baru akan membantu untuk kelancaran bisnis 

dengan menggunakan sistem informasi pengiriman kendaraan berbasis website untuk 

memudahkan proses pengelolaan data  bagi perusahaan serta sebagai media pelayanan untuk 

memudahkan customer dalam pengiriman kendaraan.   
 

Kata Kunci: Sistem infomasi, Pengiriman, Website.  

  



ABSTRACT 

Triwan Afriyanto (12180129), Vehicle Delivery Information System Design at CV Mandiri 

Cipta Express. 

 

The business sector in Indonesia is currently growing, one of these business sectors is the 

expedition sector. Many delivery service companies are constantly evolving and competing to 

capture the market. The need for services is very sharp, especially since the business 

spectrum already crosses the area. All items must be handed over quickly and safely to 

ensure that they are delivered on time and in the right place, safely. CV Mandiri Ciptra 

Express A company engaged in delivery services, especially vehicles that serve delivery 

throughout Indonesia. In the company, there is a problem, namely the system used on CV 

Mandiri Cipta Express for now is classified as unsophisticated which is still manual and does 

not use a computerized system. In addition, the customer makes an order still via telephone to 

the company admin. For this reason, the need for its new system will help for the smooth 

running of the business by using a vehicle delivery information system based on website to 

facilitate the process of managing data for the company and as a service medium to facilitate 

customers in delivering vehicles 

 

Keywords: Information System, Delivery, Website.  
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