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ABSTRAK 

 

Yesi Leony Julianti (11212175), Rancang Bangun Sistem Informasi Penyewaan 

Camping Ground Berbasis Web Pada Lembah Permai Resor. 

Lembah Permai Resor terus berupaya meningkatkan layanan dan standar kualitas 

untuk penyewaan camping ground dari berbagai sudut, termasuk melalui penggunaan 

teknologi informasi dan komunikasi. Hingga saat ini, sistem persewaan camping 

ground di Lembah Permai Resor masih mengandalkan sistem manual untuk pendataan 

transaksi dan menyelesaikan transaksi. Hal ini menimbulkan masalah karena informasi 

yang berada di Lembah Permai Resor belum terdistribusi secara merata kepada 

customer. Maka dari itu sangat diperlukan prosedur dan sistem untuk meningkatkan 

pemasaran melalui website dan mempermudah parawisatawan dalam melakukan 

penyewaan. Tujuan penelitian ini yaitu perlu adanya sistem informasi berbasis website 

yang dapat membantu proses persewaan guna meningkatkan daya saing bisnis dalam 

menawarkan jasa kepada customer. Dalam penelitian ini menggunakan data kualitatif 

denganmetode pengumpulan data (observasi, wawancara, dan studi pustaka). 

Sedangkan model pengembangan sistem yang digunakan adalah model waterfall, 

UML sebagai toolnya, untuk penggunaan diagramnya yaitu use case diagram, 

component diagram, class diagaram, activity diagram, sequence diagram. PHP, 

HTML, dan MySQL dipakai sebagai bahasa pemograman dan database. Metode 

pengujian black box digunakan untuk menguji rancangan aplikasi sistem informasi 

penyewaan dan hasilnya sesuai yang diharapkan. Hasil yang dicapai dalam penelitian 

mengarah pada pembuatan aplikasi sistem informasi persewaan yang seharusnya 

memudahkan Lembah Permai Resor dalam menjalankan bisnis terkait persewaan. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Penyewaan, Camping Ground, Waterfall 
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ABSTRACT 

 

Yesi Leony Julianti (11212175), Design of Information System Camping Ground 

Rental Web Based at Lembah Permai Resor. 

 

Lembah Permai Resor continues to strive to improve service and quality standards for 

camping ground rentals from various angles, including through the use of information 

and communication technology. Until now, the camping ground rental system at 

Lembah Permai Resor still relies on a manual system for data collection transactions 

and completing transactions. This creates a problem because the information in 

Lembah Permai Resor has not been distributed evenly to customers. Therefore, 

procedures and systems are needed to improve marketing through the website and 

make it easier for tourists to make rentals. The purpose of this research is the need for 

a website-based information system that can assist the rental process in order to 

increase business competitiveness in offering services to customers. In this study using 

qualitative data with data collection methods (observation, interviews, and literature 

study). While the system development model used is the waterfall model, UML as the 

tool, for the use of the diagrams, namely use case diagrams, component diagrams, 

class diagrams, activity diagrams, sequence diagrams. PHP, HTML, and MySQL are 

used as programming languages and databases. The black box testing method is used 

to test the design of the rental information system application and the results are as 

expected. The results achieved in the research lead to the creation of a rental 

information system application that should make it easier for Lembah Permai Resor 

to run a rental-related business. 

 

Key Word: Rental Information System, Camping Ground, Waterfall 
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