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ABSTRAK

Rendi Adi Sofyan (11210982), Analisa Media Sosial Sebagai Sarana Penyebaran
Informasi dan Promosi Dengan Metode TOPSIS

Media sosial merupakan sebuah fasilitas atau platform digital yang saat ini banyak
digunakan oleh masyarakat atau pengguna internet saat ini salah satunya di Indonesia.
Media sosial saat ini layaknya menjadi suatu wadah atau tempat penggunanya untuk
untuk berinteraksi, menyampaikan perihal atau pendapat , mengkritisi akan suatu topik
yang sedang ramai menjadi perbincangan masyarakat di media sosial.Media sosial saat
ini sangat berperan penting dalam guna aspek disekitar kehidupan kita yang seperti
menjadi kebutuhan primary setiap harinnya. Dengan hanya menggunakan medi sosial
memungkinkan seseorang atau penggunanya untuk dapat mengkases seluruh infomasi
yang disedian oleh media sosial. Dengan terus perkembangan generasi 4.0 media
sosial selalu menyajikan pengunanya dengan hal-hal yang bersifat viral dan kekinian
untuk mengikuti tren dari yang disukai dan dibutuhkan generasi X, y dan z. Dengan
semakin banyak jenis-jenis media sosial yang banyak digunakan oleh penggunanya,
banyak pengguna yang binggung untuk menggunakan media sosial yang tepat serta
efesien sesuai dengan kebutuhannya. Untuk mementukan media sosial terbaik yang
tepat, dalam hal ini mengimplementasikan penggunaan metode Technique For Other
Reference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) media sosial sebagai sarana
penyebaran informasi dan promosi untuk mencapai hasil yang baik. Dimulai dari
jangkauan (reach), kemudahan akses (accesbillity), Aktualitas (immendiancy),
penggunaan (ussability), kreatif, Informatif dan adaptif, transaksi (transaction) dan
keamanan (security) yang menjadi satu kesatuan yang saling mempengaruhi terhadap
minat dan pengguaan media sosial. Dengan hasil penelitian nilai preferensi atau
rangking pertama yaitu aplikasi Tik-Tok dengan nilai 1, rangking kedua Facebook
dengan nilai 1,2629, rangking ketiga Instagram dengan nilai preferensi 1,2431, kempat
YouTube dengan nilai preferensi 1,2334 dan-terakhir Twitter dengan nilai preferensi
0.

Kata Kunci : Media Sosial Terbaik, Sarana Penyebaran Informasi dan Promosi



ABSTRACT

Rendi Adi Sofyan (11210982), Social Media Analysis as a Means of Dissemination of
Information and Promotion the TOPSIS Method

Social media is a digital facility or platform that is currently widely used by the public
or internet users, one of which is in Indonesia. Today's social media is like a place or
place for users to interact, convey issues or opinions, criticize a topic that is currently
being discussed by the public on social media. daily primary needs. Using only social
media allows a person or its users to be able to access all the information provided by
social media. With the continued development of generation 4.0, social media always
presents its users with things that are viral and up-to-date to follow trends from what
generations X, y and z like and need. With more and more types of social media being
used by many users, many users are confused about using the right and efficient social
media according to their needs. To determine the best appropriate social media, in
this case implementing the use of the Technique For Other Reference by Similarity to
Ideal Solution (TOPSIS) social media as a means of disseminating information and
promotion to achieve good results. Starting from reach, ease of access (accessibility),
actuality (immendiancy), , usabilitycreative , informative and adaptive, transactions
(transactions) and security (security) which become a single entity that influences each
other's interest and use of media. social. With the results of the research the preference
value or the first rank is the Tik-Tok application with a value of 1, the second rank is
Facebook with a value of 1.2629, the third rank is Instagram with a preference value
of 1.2431, fourth is YouTube with a preference value of 1.2334 and finally Twitter with
a preference value. 0.

Keywords: Best Social Media, Information Dissemination and Promotion Means
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