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ABSTRAK 

 
Endang Rahman (11207080), Sistem Informasi e-Medical Record Pada 

Puskesmas Puspahiang Tasikmalaya 

 

Puskesmas Puspahiang Tasikmalaya merupakan sarana pelayanan kesehatan yang 

melakukan kegiatan meliputi pelayanan kesehatan rawat jalan, apotek dan penunjang 

laboratorium. Sistem informasi Rekam medis di Puskesmas Puspahiang Tasikmalaya 

dibuat agar tercapainya tertib administrasi sehingga dapat meningkatkan pelayanan 

terbaik untuk pasien. Selain itu, rekam medis di Puskesmas Puspahiang Tasikmalaya 

digunakan sebagai sumber data pada bagian rekam medis dalam pengolahan data 

pasien yang digunakan oleh dokter sebagai acuan untuk melakukan pemeriksaan atau 

tindakan medis selanjutnya yang akan diberikan kepada pasien. Dari hasil wawancara 

dan pengamatan langsung, diperoleh informasi bahwa sistem informasi rekam medis 

yang ada di Puskesmas Puspahiang Tasikmalaya masih dilakukan secara manual, 

mulai dari pendaftaran pasien, pencatatan data pemeriksaan pasien, sampai pada 

pembuatan laporan dan penyimpanan berkas. Hal tersebut memungkinkan timbulnya 

berbagai macam permasalahan seperti terjadinya kesalahan dalam proses pencatatan 

data pasien, lamanya proses pencarian berkas pasien, kurang akuratnya laporan yang 

dibuat, serta rusak atau hilangnya berkas data pasien bisa saja terjadi. Untuk itu, 

diperlukanlah sistem yang dapat menunjang kegiatan tersebut sehingga lebih efektif 

dan efisien agar tercapainya tujuan yang diharapkan. Dengan adanya perancangan 

sistem informasi rekam medis ini, khususnya untuk pasien rawat jalan diharapkan 

dapat menjadi solusi untuk mengatasi permasalahan-permasalahan yang ada di 

Puskesmas Puspahiang Tasikmalaya. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Rekam Medis, Puskesmas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 
Endang Rahman (11207080), e-Medical Record Information System at Puspahiang 

Tasikmalaya Health Center 

 

Puspahiang Tasikmalaya Health Center is a health service facility that carries out 

activities including outpatient health services, pharmacies and laboratory support. 

The medical record information system at the Puspahiang Tasikmalaya Health Center 

was created to achieve an orderly administration so as to improve the best service for 

patients. In addition, medical records at the Puspahiang Tasikmalaya Health Center 

are used as a source of data in the medical records section in processing patient data 

which is used by doctors as a reference for conducting further medical examinations 

or actions to be given to patients. From the results of interviews and direct 

observations, information was obtained that the medical record information system at 

the Puspahiang Tasikmalaya Health Center was still done manually, starting from 

patient registration, recording patient examination data, to making reports and 

storing files. This allows the emergence of various kinds of problems such as errors in 

the process of recording patient data, the length of the process of searching for patient 

files, inaccurate reports made, and damage or loss of patient data files can occur. For 

this reason, a system is needed that can support these activities so that they are more 

effective and efficient in order to achieve the expected goals. With the design of this 

medical record information system, especially for outpatients, it is hoped that it can 

be a solution to overcome the problems that exist in the Puspahiang Tasikmalaya 

Health Center. 

 

Key Word: Information System, Medical Record, Health Care 
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