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ABSTRAK 

Sahrul Ramadhan (11180443), Intan Safitri (11180669), Perancangan Sistem 

Penjualan Pakan Ternak Secara Online Pada UMKM Penjual Pakan Ternak 

Daerah Jatisari Bekasi 

Pada zaman modern, perkembangan teknologi semakin luas dan berdampak pada 

kehidupan masyarakat tidak terkecuali pakan ternak. Dikarenakan pandemi Covid-19 

sejak tahun 2020 dampaknya sangat besar bagi para UMKM, Pandemi virus corona 

telah membuat pelaku UMKM di Indonesia mengalami penurunan penghasilan. Oleh 

karena itu, perlu adanya mengembangkan UMKM pakan ternak ini menjadi lebih 

mudah dalam hal pendistribusian barang dari supplier secara online. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode Research and Development. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) penerapan online marketing pada Toko 

Jangkrik Boss berperan untuk memajukan toko penjual pakan ternak ini dan juga 

karena online marketing pada strategi pemasaran perusahaan sangat vital. 2) Situs web 

yang dibuat dapat membantu pihak dari Toko Jangkrik Boss memperluas jangkauan 

pasar dalam hal pemasaran produk. 3) Mempermudah para pelanggan yang dari luar 

daerah Jatisari Bekasi untuk membeli produk milik Toko Jangkrik Boss. 4) penerapan 

online marketing di Toko Jangkrik Boss memiliki dampak yang positif, dengan ukuran 

tercapainya tujuan usaha, mudahnya terjalin kerjasama antar bisnis pakan ternak, ini 

membuat online marketing sukses diterapkan sebagai salah satu strategi pemasaran 

perusahaan dalam menunjang pemasaran produk-produknya. 

 

Kata kunci: Sistem Penjualan, Pakan Ternak, Online, UMKM. 
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ABSTRACT 

Sahrul Ramadhan (11180443), Intan Safitri (11180669), Online Animal Feed 

Sales System Design for Small and Medium Enterprises for Animal Feed Sellers in 

Jatisari Bekasi Region 

 

In modern times, technological developments are increasingly widespread and have 

an impact on people's lives, including animal feed. Due to the Covid-19 pandemic 

since 2020 the impact has been very large for UMKM, the Corona virus pandemic has 

made UMKM actors in Indonesia experience a decline in income. Therefore, it is 

necessary to develop UMKM for animal feed to be easier in terms of distributing goods 

from suppliers online. The method used in this study uses the Research and 

Development method. The results showed that: 1) the application of online marketing 

at the Jangkrik Boss Store played a role in advancing this animal feed selling shop 

and also because online marketing in the company's marketing strategy is very vital. 

2) The website created can help the Jangkrik Boss Shop expand market reach in terms 

of product marketing. 3) Make it easier for customers from outside the Jatisari Bekasi 

area to buy products belonging to the Jangkrik Boss Store. 4) the application of online 

marketing at the Jangkrik Boss Store has a positive impact, with a measure of 

achieving business goals, easy cooperation between animal feed businesses, this 

makes online marketing successfully implemented as one of the company's marketing 

strategies in supporting the marketing of its products. development functions, material 

inventory, as well as project documents. 

 

Keywords: Sales System, Animal Feed, Online, UMKM 
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SIMBOL DESKRIPSI 

 Initial Node / Node Awal 

Disini kami menggunakan lingkaran 

berwarna hitam untuk menggambarkan 

keadaan awal suatu sistem. Keadaan 

Awal dari activity diagram UML 

menandai titik masuk dan Keadaan 

Aktivitas awal. 

 Final Node / Node Akhir 

Dalam UML, status tindakan akhir 

ditampilkan menggunakan lingkaran 

yang mengelilingi lingkaran berwarna 

hitam. Activity diagram mungkin hanya 

memiliki satu status tindakan awal, 

tetapi mungkin memiliki sejumlah status 

tindakan akhir. 

 Aktivitas 

Aktivitas yang dilakukan sistem, 

aktivitas  biasanya diawali dengan kata 

kerja. 

 Percabangan / Decision 

Percabangan dimana ada pilihan 

aktivitas  yang lebih dari satu. 
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Sahrul Ramadhan (11180443), Intan Safitri (11180669), Perancangan Sistem 

Penjualan Pakan Ternak Secara Online Pada UMKM Penjual Pakan Ternak 

Daerah Jatisari Bekasi 

Pada zaman modern, perkembangan teknologi semakin luas dan berdampak pada 

kehidupan masyarakat tidak terkecuali pakan ternak. Dikarenakan pandemi Covid-19 

sejak tahun 2020 dampaknya sangat besar bagi para UMKM, Pandemi virus corona 

telah membuat pelaku UMKM di Indonesia mengalami penurunan penghasilan. Oleh 

karena itu, perlu adanya mengembangkan UMKM pakan ternak ini menjadi lebih 

mudah dalam hal pendistribusian barang dari supplier secara online. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode Research and Development. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) penerapan online marketing pada Toko 

Jangkrik Boss berperan untuk memajukan toko penjual pakan ternak ini dan juga 

karena online marketing pada strategi pemasaran perusahaan sangat vital. 2) Situs web 

yang dibuat dapat membantu pihak dari Toko Jangkrik Boss memperluas jangkauan 

pasar dalam hal pemasaran produk. 3) Mempermudah para pelanggan yang dari luar 

daerah Jatisari Bekasi untuk membeli produk milik Toko Jangkrik Boss. 4) penerapan 

online marketing di Toko Jangkrik Boss memiliki dampak yang positif, dengan ukuran 

tercapainya tujuan usaha, mudahnya terjalin kerjasama antar bisnis pakan ternak, ini 

membuat online marketing sukses diterapkan sebagai salah satu strategi pemasaran 

perusahaan dalam menunjang pemasaran produk-produknya. 
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ABSTRACT 

Sahrul Ramadhan (11180443), Intan Safitri (11180669), Online Animal Feed 

Sales System Design for Small and Medium Enterprises for Animal Feed Sellers in 

Jatisari Bekasi Region 

 

In modern times, technological developments are increasingly widespread and have 

an impact on people's lives, including animal feed. Due to the Covid-19 pandemic 

since 2020 the impact has been very large for UMKM, the Corona virus pandemic has 

made UMKM actors in Indonesia experience a decline in income. Therefore, it is 

necessary to develop UMKM for animal feed to be easier in terms of distributing goods 

from suppliers online. The method used in this study uses the Research and 

Development method. The results showed that: 1) the application of online marketing 

at the Jangkrik Boss Store played a role in advancing this animal feed selling shop 

and also because online marketing in the company's marketing strategy is very vital. 

2) The website created can help the Jangkrik Boss Shop expand market reach in terms 

of product marketing. 3) Make it easier for customers from outside the Jatisari Bekasi 

area to buy products belonging to the Jangkrik Boss Store. 4) the application of online 

marketing at the Jangkrik Boss Store has a positive impact, with a measure of 

achieving business goals, easy cooperation between animal feed businesses, this 

makes online marketing successfully implemented as one of the company's marketing 

strategies in supporting the marketing of its products. development functions, material 

inventory, as well as project documents. 
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