
SISTEM INFORMASI REGISTRASI UMROH DAN HAJI 

BERBASIS WEB PADA PT. NOVAVIL MUTIARA UTAMA 

BEKASI  

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan Strata Satu (S.1) 

 

 

ARI NUGROHO 

11207112 

 

 

FAKULTAS SISTEM INFORMASI  

UNIVERSITAS NUSA MANDIRI  

JAKARTA  

2021 



ii 

 

LEMBAR PERSEMBAHAN 
 

 

 

Dengan mengucap Puji Syukur dan tidak ada hal yang terjadi tanpa seizin Allah 

SWT begitu pula dengan kebahagiaanku ini, dan ingin membaginya pada orang-

orang yang sangat berarti. Skripsi ini kupersembahkan untuk: 

1. Allah SWT tiada tuhan yang kupersembahkan selain Allah SWT yang 

memberikan saya kekuatan dan kesempatan untuk melakukan hal-hal terbaik 

dalam hidup saya, memperuntungkan bagi saya orang-orang yang begitu 

istimewa dan mencintai saya dengan hati mereka. 

2. Kedua orang tua saya, Ibu dan Bapak yang saya sayangi yang telah mencintai 

saya melebihi mencintai diri mereka sendiri. Telah membesarkan saya dan 

selalu membimbing, mendukung, memotivasi, memberi apa yang terbaik 

serta selalu mendoakan saya untuk meraih kesuksesanku. 

3. Ibu Rizki Aulianita selaku dosen pembimbing yang telah membimbing saya 

dalam penyusunan skripsi ini. 

4. Sahabat terbaik dan seperjuangan saya. 



iii 

 

 



iv 

 

 



�����������	
��� �����������������������������������������������������

���

� !" #$%$&'�(&'�� ') "&*&'�#$)&"�&+*,!-./01�23456�575�8509.307�:;<4=>0?0 =265�>./6:4:>@A =BBCDEBBCF<7907/ =GH60H0�G0H.�IGBJK6:/60?�GH.85 =G51H<?�@7L:6?015M03.;H01 =-<37:;:/5�807�@7L:6?015K<6/.6.07�-57//5 =N75O<615H01�>.10�A078565F.8.;�-./01�23456 =G51H<?�@7L:6?015�P</51H6015�N?6:4�807�Q095�R<6S0151�T<SK080�K-U�>:O0O5;�A.H5060�NH0?0�R<3015-<;04�85V<6H0407307�V080�V<65:8<�@@WCDCB�854080V07�V<7/.95�807�85H<65?0�1<S0/05�S0/507V<61X060H07�X07/�85V<6;.307�.7H.3�?<?V<6:;<4�G069070�Y:?V.H<6�IGUY:?J�V080K6:/60?�K6:/60?�GH.85�G51H<?�@7L:6?015�85�N75O<615H01�>.10�A078565UF0306H0Z��CD�F07.06X�CDCC�� [\,[\,')�#$)&"�&+*,!]:1<7�K<?S5?S57/ =P5̂35�2.;5075H0Z�AUY:?(� �_�&�'������ �'�)�$�%�,K<7/.95�@ =A:40??08�R086.;Z�AUY:?K<7/.95�@@ =>:6?0�̀.75H0Z�AUY:?
5O



vi 

 

PANDUAN PENGGUNAAN HAK CIPTA 
 

 

 

 Skripsi sarjana yang berjudul “Sistem Informasi Registrasi Umroh dan 

Haji Berbasis Web pada PT. Novavil Mutiara Utama Bekasi” adalah hasil 

karya tulis asli dan bukan hasil terbitan sehingga peredaran karya tulis hanya 

berlaku dilingkungan akademik saja, serta memiliki hak cipta. Oleh karena itu, 

dilarang keras untuk menggandakan baik sebagian maupun seluruhnya karya tulis 

ini, tanpa seizin penulis. 

 

 Referensi kepustakaan diperkenankan untuk dicatat tetapi pengutipan atau 

peringkasan isi tulisan hanya dapat dilakukan dengan seizin penulis dan disertai 

ketentuan pengutipan secara ilmiah dengan menyebutkan sumbernya. 

 

 Untuk keperluan perizinan pada pemilik dapat menghubungi informasi 

yang tertera di bawah ini: 

 

 

 Nama  : Ari Nugroho 

 Alamat  : Jl. Yayasan RM Jatikramat No. 16 RT 001 RW 004 

     Kel. Jatikramat, Kec. Jati Asih, Bekasi 

No. Telp : 085780785120 

 E-mail  : arienugroho20@gmail.com 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

 Puji serta syukur kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan limpahan 

karunia dan kasih sayang-Nya kepada penulis, sehingga pada akhirnya penulis 

dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Dimana skripsi ini penulis sajikan 

dalam bentuk buku yang sederhana. Adapun judul skripsi yang penulis ambil 

sebagai berikut “Sistem Informasi Registrasi Umroh dan Haji Berbasis Web 

pada PT. Novavil Mutiara Utama Bekasi”. 

 Tujuan penulisan skripsi ini dibuat adalah sebagai salah satu syarat 

kelulusan Program Strata Satu (S1) Universitas Nusa Mandiri. Sebagai bahan 

penulisan diambil berdasarkan hasil penelitian, observasi dan beberapa sumber 

literatur yang mendukung penulisan ini. Dalam menyelesaikan skripsi ini, penulis 

telah banyak menerima bimbingan, pengarahan, petunjuk dan saran, serta fasilitas 

yang membantu sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Oleh karena 

itu pada kesempatan ini, izinkanlah penulis menyampaikan ucapan terimakasih 

kepada: 

1. Bapak Ketua Universitas Nusa Mandiri. 

2. Ketua Program Studi Sistem Informasi Universitas Nusa Mandiri. 

3. Ibu Rizki Aulianita selaku Dosen Pembimbing skripsi. 

4. Staff/karyawan/dosen di lingkungan Universitas Nusa Mandiri. 

5. Orang tua tercinta yang telah memberikan dukungan moral maupun 

 spiritual. 

6. Direktur PT. Novavil Mutiara Utama selaku pimpinan beserta staff/

 karyawan. 



viii 
 

 



 ix  

ABSTRAK 

Ari Nugroho (11207112), Sistem Informasi Registrasi Umroh dan Haji 

Berbasis Online pada PT. Novavil Mutiata Utama Bekasi 

 

Seiring perkembangan teknologi saat ini, memungkinkan untuk mendapat 

infomasi secara realtime dan di masa pandemi covid-19 ini membuat bidang 

industri mengalami dampaknya, tak terkecuali bidang pariwisata termasuk travel 

umroh dan haji. Semula di PT. Novavil Mutiara Utama, pemesanan paket umroh 

di kelola secara konvensional yaitu dengan cara menampilkan paket-paket umroh 

melalui brosur, kemudian jamaah yang akan mendaftar datang ke kantor lalu 

mengisi formulir pendaftaran. Namun dengan adanya pandemi covid-19 ini 

membuat masyarakat cukup khawatir jika tatap muka langsung. Maka dari itu 

untuk memudahkan pendaftaran umroh dan haji dilakukan dengan registrasi 

online. Sistem informasi registrasi umroh dan haji berbasis web  dengan PHP dan 

SQL yang mampu mengelola data secara realtime, dimana jamaah dan admin 

tidak saling bertatap muka didalam penginformasian registrasi umroh dan haji. 

Admin dapat mengola informasi-informasi registrasi umroh dan haji yang akan 

disampaikan kepada jamaah kemudian jamaah dapat melihat berbagai informasi 

pemesanan paket umroh  melalui media browser seperti data diri, data paket 

umroh, metode pembayaran, dan jadwal keberangkatan. Sistem informasi ini 

menggunakan pendekatan object oriented programming. 

 

Kata Kunci : Umroh dan Haji, PHP, SQL, Web.
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ABSTRACT 

 

Ari Nugroho (11207112), Online-Based Umrah and Hajj Registration 

Information System at PT. Novavil Mutiata Utama Bekasi 

 

Along with current technological developments, it is possible to get real-time 

information and during the COVID-19 pandemic, the industrial sector is 

experiencing its impacts, including the tourism sector, including Umrah and Hajj 

travel. Originally at PT. Novavil Mutiara Utama, ordering Umrah packages is 

managed conventionally by displaying Umrah packages through brochures, then 

pilgrims who will register come to the office and fill out the registration form. 

However, with the COVID-19 pandemic, people are quite worried if they meet 

face to face. Therefore, to make it easier to register for Umrah and Hajj, it is done 

by online registration. A web-based Umrah and Hajj registration information 

system with PHP and SQL that is able to manage data in real time, where 

pilgrims and admins do not meet face to face in providing information on Umrah 

and Hajj registrations. The admin can manage the Umrah and Hajj registration 

information that will be submitted to the congregation then the congregation can 

view various information on ordering Umrah packages through browser media 

such as personal data, Umrah package data, payment methods, and departure 

schedules. This information system uses an object oriented programming 

approach. 

 

Keywords: Umrah and Hajj, PHP, SQL, Web. 
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