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ABSTRAK 

 

 
Vanny Fitria Ramadanti (11207680), Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan 

SIM Card Provider Terbaik Menggunakan Metode Simple Additive Weighting. 

 

Media komunikasi dan informasi semakin berkembang dan terus mengalami 

perubahan seiring berjalannya waktu. Sebagai contoh, dahulu surat adalah media 

untuk berkomunikasi, kemudian diganti dengan pager, telepon umum, telepon 

rumah, dan sekarang menggunakan telepon genggam atau selular. Media penyedia 

informasi juga terus mengalami perkembangan mulai dari koran, majalah, televisi, 

dan internet. Akan tetapi saat ini ada alat yang dapat mencakup kedua fungsi 

tersebut, yaitu smartphone yang dapat digunakan untuk berkomunikasi sekaligus 

mengakses informasi. Untuk menunjang kelancaran dan kenyamanan dalam 

berkomunikasi maupun mengakses informasi melalui internet, maka diperlukan 

sebuah Subscriber Identity Module Card atau SIM card atau kartu perdana. Akan 

tetapi beberapa konsumen masih merasa kesulitan dalam menentukan SIM card 

provider mana yang harus digunakan, padahal hal ini tentunya sangat penting untuk 

diperhitungkan mengingat pemilihan SIM card provider ini akan menentukan tingkat 

kenyamanan dan kelancaran berkomunikasi serta berselancar di internet tanpa harus 

khawatir dengan biaya tagihan dan kuota yang terkuras. Penelitian ini dilakukan 

dengan tujuan untuk mengetahui SIM card apa saja yang paling banyak digunakan 

saat ini, memberikan informasi kepada pengguna untuk lebih mengenal berbagai 

macam jenis dan merek SIM card yang dikeluarkan oleh beberapa provider, 

menentukan SIM card terbaik berdasarkan kriteria tertentu untuk dapat menjadi 

rekomendasi kepada pengguna, dan memberikan masukan kepada perusahaan 

provider tentang kriteria apa saja yang dijadikan pertimbangan pengguna ketika 

memilih SIM card. Penelitian dilakukan dengan menggunakan perhitungan 

penjumlahan terbobot metode Simple Additive Weighting untuk menentukan SIM 

card provider terbaik. Hasil akhir penelitian didapatkan nilai 0,90 untuk SIM card 

provider Tri sebagai rekomendasi SIM card provider terbaik. 

 

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, SIM Card, Simple Additive 

Weighting 
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ABSTRACK 
 

 

Vanny Fitria Ramadanti (11207680), Decision Support System for Selecting the 

Best SIM Card Provider Using Method Simple Additive Weighting 

 

Communication and information media is growing and continues to change over 

time.  For example, in the past, letters were a medium for communicating, then they 

were replaced with pagers, public telephones, landlines, and now using mobile or 

cellular phones.  Media information providers also continue to experience 

developments ranging from newspapers, magazines, television, and the internet.  

However, currently there are tools that can cover both functions, namely 

smartphones that can be used to communicate as well as access information.  To 

support smoothness and convenience in communicating and accessing information 

via the internet, a Subscriber Identity Module Card or SIM card or starter pack is 

required.  However, some consumers still find it difficult to determine which SIM 

card provider to use, even though this is of course very important to consider 

considering that the selection of this SIM card provider will determine the level of 

comfort and smoothness of communicating and surfing the internet without having to 

worry about billing costs and quotas.  which is drained.  This research was 

conducted with the aim of knowing which SIM cards are the most widely used today, 

providing information to users to be more familiar with the various types and brands 

of SIM cards issued by several providers, determining the best SIM card based on 

certain criteria to be a recommendation to consumers.  users, and provide input to 

the provider company about what criteria are taken into consideration by users when 

choosing a SIM card.  The study was conducted by using the weighted summation of 

the Simple Additive Weighting method to determine the best SIM card provider.  The 

final result of the study obtained a value of 0.90 for SIM card provider Tri as a 

recommendation for the best SIM card provider. 

 

Key Word : Decision Support System, SIM Card, Simple Additive Weighting 
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