
vii 

KATA PENGANTAR 

 

 
Segala puji syukur kehadirat Tuhan Yesus Kristus yang telah memberikan 

limpahan berkat, hikmat, serta karunia sehingga penulis dapat merampungkan tugas 

ini. Terimakasih atas kesehatan dan penyertaan yang senantiasa tercurah sampai 

terselesaikannya tugas akhir ini. . Dimana Skripsi ini penulis sajikan dalam bentuk 

buku yang sederhana. Adapun judul Skripsi, yang penulis ambil sebagai berikut, 

“PERANCANGAN SISTEM SURAT MASUK DAN SURAT KELUAR PADA 

BIRO ORGANISASI DAN REFORMASI BIROKRASI SETDA PROVINSI 

DKI JAKARTA (SIMASBRO)”. 

Tujuan penulisan Skripsi ini dibuat sebagai salah satu syarat kelulusan 

Program Sarjana STMIK Nusa Mandiri. Sebagai bahan penulisan diambil berdasarkan 

hasil penelitian (eksperimen), observasi dan beberapa sumber literatur yang 

mendukung penulisan ini. Dalam menyelesaikan skripsi ini penulis banyak dibantu 

oleh berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. Untuk itulah 

dengan penuh keikhlasan hati penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada: 

1. Ketua Universitas Nusa Mandiri 
 

2. Wakil Ketua I Bidang Akademik Universitas Nusa Mandiri. 

 

3. Ketua Program Studi Teknik Informatika Universitas Nusa Mandiri. 

 

4. Bapak Muhammad Hilman Fakriza, M.Kom, selaku Dosen Pembimbing 

Skripsi. 

 

5. Seluruh keluargaku tercinta, terutama kepada orangtua yang selalu membantu 

baik moril maupun material serta doa kepada penulis. 

 

6. Bapak Bayu Mahendra, selaku Kepala Biro Organisasi dan Reformasi Birokrasi 

Setda DKI Jakarta. 

 

7. Seluruh pegawai Biro Organisasi dan Reformasi Birokrasi Setda DKI Jakarta. 

 

8. Semua pihak yang turut membantu namun tidak dapat disebutkan satu per satu. 
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 Dengan kerendahan hati, penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi 

ini masih terdapat banyak kekurangan dan jauh dari sempurna. Maka dari itu, penulis 

sangat mengharapkan masukan, saran, dan kritik membangun dari berbagai pihak. 

Dengan harapan agar skripsi ini dapat memberikan manfaat, pengetahuan dan 

informasi yang bermanfaat bagi penulis serta khalayak umum. 

 

Jakarta, 27 Mei 2021 
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