DAFTAR ISI

LEMBAR PERSEMBAHAN ...ttt i
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI........cooiiiiiiiiiieeeeeeeeee iii
SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ....cccccoceriiniiiinieneeieene v
PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN SKRIPST ......coooiiiiiiiiieeeieee v
PEDOMAN PENGGUNAAN HAK CIPTA ....cociiiiiieieieentesteeee et vi
KATA PENGANTAR ..ottt e vii
ABSTRAK ...ttt sttt ix
DAFTAR ISttt ettt sttt e st e xi
DAFTAR GAMBAR ... .ot Xiil
DAFTAR TABEL ...ttt Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt XV
BAB LTttt ettt e et e et ebeeeaee 1
1.1.  Latar Belakang Masalah............cc........... i S L DL L L, 1
1.2.  Identifikasi Masalah ... o ..o i someeeommse e oo commenn e osme e ssmmssn e ssneeenneenens 2
1.3.  Maksud dan TUjUAmn...... oo eieeeeeiodiien e et cesitaes e datsaunecaneebes e aabe e bt eeeaneeenns 3
1.4, Metode Penelitian.........coocueiiiiiiiiiiiiiiieiceeeeeeeeeeee et 3
1.5, RUan@ LinGKUP..cooiiiiiieeiieeeieee et 4
L.6. HIPOTESIS . ueeiiiuiiiiiiiieeitee ettt ettt ettt et e et e s s 4
BAB L.ttt sttt 5
2.1.  Tinjauan Pustaka .........ccoooviriiiiiiiiiiiiececceceeeeee e 5
2.1.1. Metode SAW (Simple Additive Weighting).........cceeeveevciveerciieeniieeenieenns 5
2.1.2. Langkah-langkah Metode SAW.......c.ccooiiiiiiiiinieccecceen 6
2.1.3. E Commerce (Electronic COMMEICE) ..........ccoevvvurrrerreeeeeeiieirrreeeeeeeeeennnnns 7

2.2, Penelitian Terkail .........cooouiiiiiiiiiiiiiiieeieceiee e 8
2.3.  Tinjauan Organisasi / Objek Penelitian...........ccccccevviieniiiencieeniieinieeene, 11
BAB LT ..ottt et ettt et b e et et e et e e s ateenbeesnbeenneas 14
3.1.  Tahapan Penelitian ...........cccccueeriiiiiiiiiieiiiieiee et 14
3.2, Instrumen Penelitian.........coccceoviiiiniiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeceee e 16
3.3. Metode Pengumpulan Data, Populasi dan Sample Penelitian ................... 19
3.3.1. Pengumpulan Data ........c..ccocoeeriiiiiiniiiiienieeeeeeeee e 19
3.3.2. POPULAST c..veeeiiieeiiie ettt e et e e e nnaae e 19

3.3.3. Sample Penelitian...........ccocieiiiiriiiiiiniiiieeceeeee e 20



BAB LV ettt st ettt s 25
4.1.  Analisa Masalah Menggunakan Metode Simple Additive Weighting....... 25
4.2.  Pengolahan Data Menggunakan Metode Simple Additive Weighting ...... 26

4.2.1. Menentukan kriteria-kriteria yang akan dijadikan acuan dalam
pengambilan keputusan, yaitll Cl......c.cooeeiiiieniiiiieiiieeieeeeeeee e 26
4.2.2. Menentukan Rating Kecocokan .............ccoeciiiniiiiniiiiniieiniecniieenieeee 37
4.2.3. Menentukan Matriks Keputusan ...........cccceccveeevieeeiiieeeiieeniie e 38
4.2.4. PerangKiN@an .........ccueeeiuiieiiiieeiieeeiieeeite et et siee et sbe et sabee s 40
4.3.  Deskripsi Hasil Analisa Data Penelitian ............cccccoeevvieniiieeniieiniieeeieeens 42

BAB Vet sttt 43
S.10 KeSIMPUIAN e 43
5.20  SATAN ...ttt ettt s 44

DAFTAR PUSTAKA L.ttt sttt e 45

DAFTAR RIWAYAT HIDUP ..ot 48

LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSI .....c.ooiiiiiiieetee e 49

LAMPIRAN ..ottt e 51



	DAFTAR ISI

