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ABSTRAKSI 

 

Sistem Informasi Jasa Servis dan Penjualan Sparepart pada Bengkel Mulya 

Motor Jakarta, 11135242, Nur Inayah 

 

Perkembangan teknologi saat ini sedang maju dengan pesat, penggunaan 

komputer akan sangat dibutuhkan keberadaannya oleh organisasi atau perusahaan 

untuk proses pengolahan data. Pada bengkel Mulya Motor, sistem informasi jasa 

servis dan penjualan sparepart masih dilakukan secara manual, dengan kata lain 

belum menggunakan sistem yang terkomputerisasi. Hal ini tentunya kurang 

efektif dan banyak hambatan saat melakukan proses pengolahan data seperti data 

jasa servis dan data penjualan sparepart serta untuk pembuatan laporan, sehingga 

bengkel Mulya Motor perlu untuk membuat sebuah sistem yang berbasis 

komputer.Dengan bantuan suatu sistem berbasis komputer, kegiatan penyimpanan 

data tidak lagi dilakukan secara manual yang menghabiskan cukup banyak 

tempat, dan kemungkinan untuk terjadi kesalahan serta hilangnya data bisa 

dikurangi. Sehingga memungkinkan proses pencarian dan pencetakkan laporan 

jadi lebih mudah dan efisen dan juga agar dapat membantu mengoptimalkan 

kinerja perusahaan. 

 

Kata Kunci : Visual Basic 6.0, Sistem  Informasi, Perkembangan Teknologi 
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ABSTRACT 

 

Information System Service Fees and Sales of Sparepart in Mulya Motor 

Worskshop Jakarta, 11135242, Nur Inayah 

 

The development of technology is currently being developed at a rapid pace, the 

use of computers will be needed existence by the organization or company for 

data processing. At the workshop Mulya Motor, information systems service fees 

and sales of spare parts is still done manually, in other words not using a 

computerized system. This is certainly less effective and many obstacles when 

performing data processing such as data services and data services as well as the 

sale of spare parts for the preparation of the report, so the workshop Mulya 

Motor need to create a computer-based system. With the help of a computer-

based system, data storage activities are no longer done manually which spent 

quite a lot of places, and the possibility of errors and data loss can be reduced. 

Thus allowing the search process and pencetakkan reports easier and efisen and 

also in order to help optimize the performance of the company. 
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DAFTAR SIMBOL 

 

1. Simbol UML 

a. Simbol Use Case Diagram 

 

Simbol Keterangan 
 
 

 

Actor 

 

Merupakan sebuah entitas yang berinteraksi dengan 

use case. Nama aktor dituliskan dibawah gambar 

tersebut. Aktor dapat berupa orang atau sistem lain di 

luar sistem yang tengah dianalis. 

 
 

 

Use Case 

 

Menggambarkan sebuah fungsi tertentu yang 

disediakan oleh sistem,sebuah sub sistem atau urutan 

pertukaran pesan antar anggota sistem dan satu atau 

lebih aktor melakukan aksi yang dikerjakan oleh 

sistem. 

 

 Association 

 

Hubungan, menggambarkan hubungan association. 

Garis ini digunakan untuk menghubungkan antar 

aktor dan use case. Hubungan ini berarti aktor 

menggunakan use case. 

 

 Association 

 

Garis putus-putus dengan panah di salah satu 

ujungnya menggambarkan hubungan antar use case. 

Hubungan tersebut dapat berupa include, extend 

maupun generalization. Hubungan include berarti 

use case yang ditunjukkan oleh garis ikut dikerjakan 

jika use case sumber dikerjakan. Hubungan extend 

berarti use case dapat memanggil use case yang 

menunjuk jika persyaratannya terpenuhi. 

Generelazition berarti menunjukkan tujuan bahwa 
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use case yang ditunjuk merupakan bentuk umum dari 

use case menunjuk. 

 

 

b. Simbol Activity Diagram  

Simbol Keterangan 

 
 

 

Awal (Initial State) 

 

Menggambarkan awal dari suatu aktivitas yang 

berjalan pada sistem. 

 
 
 

 

Akhir (Final State) 

 

Menggambarkan akhir dari suatu aktivitas yang 

berjalan pada sistem. 

 

 
 
 
 

 

Activity 

 

Menggambarkan aktivitas yang dilakukan pada 

sistem. 

 

 

 

 

 

 

Decision  

 

Menggambarkan kondisi dari suatu aktivitas yang 

benar/salah. 

 Transition 

 

Menggambarkan hubungan antar dua state, dua 

activity atau antara state dan activity. 

 

 

Join 

 

Simbol yang digunakan untuk menunjukkan 

kegiatan yang digabungkan 

 

Fork 

 

Menunjukkan kegiatan yang dilakukan secara 

parallel atau untuk mengabungkan dua kegiatan 

parallel menjadi satu. 
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c. Compenent Diagram 

Simbol Keterangan 

 

 
 

Compenent  

 

Mewakili potongan-potongan yang independen yang 

bisa dipesan dan dapat diperbaharui sewaktu-waktu. 

 
 

 

Interface  

 

Menggambarkan hubungan kegiatan yang akan 

dilakukan. 

 
 Dependency 

 

Sebuah dependency digunakan untuk menotasikan 

relasi atara dua komponen. 

 

d. Deployment Diagram 

Simbol Keterangan 

 

 

Node  

 

Mengandung artifact, dimana artifact adalah 

manifestasi fisik dari software. 

 
 

 

Compenent  

 

Mewakili potongan-potongan yang independen yang 

bisa dipesan dan dapat diperbaharui sewaktu-waktu. 

 

 Association  

 

Relasi antar kelas dengan makna umum, asosiasi 

biasanya juga disertai dengan muluplicity. 
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2. Simbol ERD 

Simbol Keterangan 

 

 

 

Entity 

 

Menggambarkan sesuatu yang dapat dibedakan 

dimana informasi yang berkaitan dengannya. 

 

 

 

 

 

 

Relationship  

 

Menggambarkan hubungan yang terjadi antara satu 

entity atau lebih entity 

 Atribute  

 

Menggambarkan karakteristik dari entity atau 

relationship yang menyediakan penjelasan detail 

tentang relationship tersebut 

 

 Connection  

 

Digunakan sebagai penghubung entitas dengan 

relationship  dan entity set. 
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