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ABSTRAK

Fitriyana Manulang (11180176), Sistem Penunjang Keputusan Pemilihan
Supplier Menggunakan Analytical Hierarchy Process Pada CV. Jangki Jaya
Santana Jakarta Selatan

CV. Jangki Jaya Santana Jakarta merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di
bidang layanan penjualan makanan hewan (petfood). Penelitian ini dilakukan untuk
mempelajari dan menganalisis masalah yang berkaitan dengan pemilihan supplier.
Pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara, observasi dan studi literatur.
Dari hasil pengumpulan data diperoleh beberapa alternatif supplier yaitu “PT. Royal
Canin”, “PT. Perfect Company Indonesia”, “CV. Citra Darsana”, “CV. Sumico” dan
“Pt. Tiga Raksa Satria” dengan kriteria pemilihan antara lain Harga, Kualitas,
Pelayanan, Pengiriman dan Produk. Pengolahan data dilakukan dengan Metode
Analytical Hierarchy Process (AHP), dengan hasil supplier PT. Royal Canin
ditetapkan sebagai supplier terbaik.

Kata Kunci : Sistem Penunjang Keputusan, Analytical Hierarchy Process,
Supplier



ABSTRACT

Fitriyana Manulang (11180176), Supplier Decision Support System Using the
Analytical Hierarchy Process on CV. Jangki Jaya Santana South Jakarta

CV. Jangki Jaya Santana Jakarta is a company engaged in pet food sales services
(petfood). This research was conducted to study and analyze problems related to
supplier selection. Data collection is done by interview, observation and literature
study. From the results of data collection obtained several alternative suppliers,
namely "PT. Royal Canin "," PT. Perfect Company Indonesia "," CV. Citra Darsana
"," CV. Sumico "and" Pt. Tiga Raksa Satria "with selection criteria including Price,
Quality, Service, Delivery and Products. Data processing is done by Analytical
Hierarchy Process (AHP) Method, And the result is PT. Royal Canin as the best
supplier.

Keywords:  Decision  Support System, Analytical Hierarchy  Process,
Supplier
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