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ABSTRAK

Feggy Agus Setiawan  (11150394), SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN
PEMILIHAN KARYAWAN TERBAIK MENGGUNAKAN METODE TOPSIS PADA
PT SEMANGAT SEJAHTERA BERSAMA

Perkembangan tekhnologi saat ini sangat maju. Di setiap bidang sangat memerlukan tekhnologi apalagi
tekhnologi sistem informasi. Hal tersebut harus diimbangi dengan adanya pemilihan karyawan terbaik.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui karyawan terbaik pada PT.Semangat Sejahtera Bersama serta
framework TOPSIS hanyalah sebagai penghubung antara pemilihan karyawan terbaik. PT. SSB telah
menerapkan sistem informasi pemilihan karyawan terbaik. Hasil pengolahan kuesioner mendapatkan
karyawan terbaik. PT. SSB telah melakukan penerapan sistem untuk pemilihan karyawan terbaik. Dari
hasil penelitian ditemukan kelemahan. Kelemahan yang paling fatal adalah perusahan belum dapat
mengembangkan dan mempertahankan Kkinerja kerja yang mendefinisikan pendekatan perusahaan secara
keseluruhan dengan resiko dan yang sejalan dengan kebijakan lingkungan sistem pendukung keputusan
pemilihan karyawan terbaik, Berdasarkan hasil penelitian diatas mengenai sistem pendukung keputusan
pemilihan karyawan terbaik menggunakan metode TOPSIS pada PT.Semangat Sejahtera Bersama penulis
menyimpulkan Kriteria yang digunakan penulis untuk pemilihan karyawan terbaik yaitu produktif, kinerja
kerja, kemampuan berkomunikasi, mampu bekerja dibawah tekanan, absensi.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Karyawan, Sdm , TOPSIS



ABSTRACT

Feggy Agus Setiawan (11150394), DECISION SUPPORT SYSTEM FOR SELECTING
THE BEST EMPLOYEES USING TOPSIS METHOD IN PT SEMANGAT SEJAHTERA

JOINT

The development of technology today is very advanced. In every field, it is very much in need of technology,
especially information system technology. This must be balanced with the selection of the best employees. This
study aims to determine the best employees at PT.Sangat Sejahtera Bersama and TOPSIS framework is only as a
link between the selection of the best employees. PT. SSB has implemented the best employee selection information
system. The results of processing the questionnaire get the best employees. PT. SSB has implemented a system for
selecting the best employees. From the results of the study found weaknesses. The most fatal weakness is that the
company has not been able to develop and maintain work performance that defines the company's overall
approach to risk and is in line with the environmental policy of the best employee selection decision support
system. Based on the above research on the best employee selection decision support system using the TOPSIS
method at PT . Spirit of Prosperity Together with the authors conclude the criteria used by the author for the
selection of the best employees are productive, work performance, communication skills, able to work under
pressure, absenteeism.

Key Word: Decision Support System , Employee, Sdm, TOPSIS
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