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ABSTRAK 
 

 

 

Mustofa (12170066), “Sistem Informasi Pemesanan Sandar Kapal Pada PT. 

Pelabuhan Indonesia II (Persero)” 

 
 

Sistem sandar kapal dermaga pada PT. Pelabuhan Indonesia II (Persero) yang saat ini 

masih harus mengharuskan pelanggan atau pemesan untuk datang ke kantor PT. 

Pelabuhan Indonesia II (Persero) sangatlah kurang efektif diera saat ini. Terlebih lagi 

waktu dalam pengurusan ijin kapal sandar dan ijin untuk kapal berangkat sangatlah 

sedikit. Fasilitas dan pelayanan terhadap user diharapkan dapat diberikan secara 

maksimal sehingga tidak membuang banyak waktu untuk mengurus semuanya, dan 

apabila terjadi maka pelanggan tidak perlu harus datang kekantor. WEB SISTEM 

adalah cara untuk mempermudah pelanggan untuk memesan sandar kapal dengan 

jaringan internet. Model implementasi  pemesanan sandar kapal berbasis web 

memungkinkan waktu yang akan digunakan oleh pelanggan akan lebih singkat dan 

hemat kertas pastinya.  

 

Kata Kunci: Order, WEB SISTEM 
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ABSTRACT 

 

 

Mustofa (12170066), The Dock Ordering Information System At PT. Pelabuhan 

Indonesia II (Persero) 
 
 
 

The dock system at PT. Pelabuhan Indonesia II (Persero) which currently still has to 

require customers or customers to come to the office of PT. Pelabuhan Indonesia II 

(Persero) is very less effective at this time. Moreover, the time in arranging the permit 

for the ship was docked and the permit for departing ships was very small. Facilities 

and services for users are expected to be provided to the maximum so that it does not 

waste much time to take care of everything, and if it happens then the customer does not 

need to come to the office. WEB SYSTEM is a way to make it easier for customers to 

order ship with internet networks. The implementation model of web-based shipbuilding 

ordering allows the time to be used by the customer to be shorter and paper-saving for 

sure. 
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