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ABTRAKSI 

Farhan Maulana Bayu Aji (11146116), Sistem Pengajuan Kredit Pensiunan 

PNS PT. Bank Bukopin Bekasi. 

 

PT. Bank Bukopin adalah Bank Swasta yang harum namanya dalam bidang kredit 

pensiun. Namun dengan teknologi yang ada saat ini, PT Bank Bukopin Belum 

terintegrasi sempurna dengan teknologi. Terutama dalam pengajuan kredit 

pensiunan ini. Dimana nasabah diwajibkan untuk melakukan transaksi ke bank 

secara langsung. Oleh sebab itu, tujuan dari penelitian ini adalah merancang 

sistem pengajuan kredit agar mempermudah para pensiunan dalam melakukan 

transaksi via Web. Sedangkan metode penelitian yang digunakan dalam 

menganalisa sistem berjalan adalah pengamatan langsung, wawancara dengan 

karyawan dan juga nasabah yang datang ke Bank, studi pustaka sebagai bahan 

perbandingan atau referensi yang berhubungan dengan permasalahan serta 

melakukan tahap-tahapp model pengembangan sistem dalam proses pembuatan 

Sistem Informasi. Diharapakan Sistem Informasi seperti ini akan memudahkan 

nasabah dalam mengajukan maupun berkomunikasi dengan pihak Bank. 

Pembuatan aplikasi berbasis web sendiri dapat dijadikan salah satu pilihan utama 

karena keunggulannya dalam kemudahan pemakaian.  

Kata Kunci: Sistem, Berbasis Web, Aplikasi Pengajuan Kredit 
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ABSTRACT 

 

Farhan Maulana Bayu Aji (11146116), Web Based Credit Application System 

for Retired Civil Servants at PT. Bank Bukopin, Tbk. 

 

PT. Bank Bukopin is a fragmented Private Bank which active on the field of 

pension credit. But with the current technology, PT Bank Bukopin is not doing 

right with technology. Actually, in filing this pension credit. Where customers are 

required to make transactions to the bank directly. Therefore, the purpose of this 

study is to facilitate them in conducting transactions through the Web. The 

research method used in this study is direct observation, interviews with 

employees and also policies used for banks, literature study as the right material 

or references related to problems and also uses system development models in the 

process of making Information Systems. It is hoped this information system will 

facilitate them to submitting or communicating with the Bank. Making web-based 

applications alone can be used as one of the main choices because of its 

advantages in ease of use. 

Keywords: Sysem, Web Based, Application Information System. 
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DAFTAR SIMBOL 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

Actor 
Menspesifikasikan himpuan peran yang pengguna 

mainkan ketika berinteraksi dengan use case. 

2 

 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang terjadi pada suatu 

elemen mandiri (independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya elemen yang tidak 

mandiri (independent). 

3 

 

Generalization 

Hubungan dimana objek anak (descendent) berbagi 

perilaku dan struktur data dari objek yang ada di 

atasnya objek induk (ancestor). 

4 

 

Include 
Menspesifikasikan bahwa use case sumber secara 

eksplisit. 

5 

 

Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case target 

memperluas perilaku dari use case sumber pada 

suatu titik yang diberikan. 

6 

 

Association 
Apa yang menghubungkan antara objek satu dengan 

objek lainnya. 

7 

 

 

 

 
System 

Menspesifikasikan paket yang menampilkan sistem 

secara terbatas. 

 

8 

 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang ditampilkan 

sistem yang menghasilkan suatu hasil yang terukur 

bagi suatu actor 

9 

 

Collaboration 

Interaksi aturan-aturan dan elemen lain yang bekerja 

sama untuk menyediakan prilaku yang lebih besar 

dari jumlah dan elemen-elemennya (sinergi). 



 

vii 

 

10 

 

Note 
Elemen fisik yang eksis saat aplikasi dijalankan dan 

mencerminkan suatu sumber daya komputasi 

Gambar 1.  Simbol Use Case Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

Generalization 

Hubungan dimana objek anak (descendent) 

berbagi perilaku dan struktur data dari objek 

yang ada di atasnya objek induk (ancestor). 

2 

 

Nary Association 

Upaya untuk menghindari asosiasi dengan 

lebih dari 2 objek. 

 

3 

 

Class 
Himpunan dari objek-objek yang berbagi 

atribut serta operasi yang sama. 

4 

 

Collaboration 
Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 
ditampilkan sistem yang menghasilkan suatu 

hasil yang terukur bagi suatu actor 

5 

 

Realization 

Operasi yang benar-benar dilakukan oleh 

suatu objek. 

 

6 

 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang terjadi 

pada suatu elemen mandiri (independent) akan 

mempegaruhi elemen yang bergantung 

padanya elemen yang tidak mandiri 

7 

 

Association 

Apa yang menghubungkan antara objek satu 

dengan objek lainnya 

 

 

Gambar 2. Simbol Class Diagram 

 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

LifeLine 

Objek entity, antarmuka yang saling 
berinteraksi. 

 

 

2 
 

Message 

Spesifikasi dari komunikasi antar objek yang 

memuat informasi-informasi tentang aktifitas 

yang terjadi 

3 
 

 

Message 

Spesifikasi dari komunikasi antar objek yang 

memuat informasi-informasi tentang aktifitas 

yang terjadi 

 

Gambar 3. Simbol Sequence Diagram 



 

viii 

 

 

 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

State 
Nilai atribut dan nilai link pada suatu waktu tertentu, 
yang dimiliki oleh suatu objek. 

2 

 
Initial Pseudo 

State 
Bagaimana objek dibentuk atau diawali 

3 

 

Final State Bagaimana objek dibentuk dan dihancurkan 

4 

 

Transition 

Sebuah kejadian yang memicu sebuah state objek 

dengan cara memperbaharui satu atau lebih nilai 

atributnya 

5 

 

Association 
Apa yang menghubungkan antara objek satu dengan 

objek lainnya. 

6 

 

Node 
Elemen fisik yang eksis saat aplikasi dijalankan dan 

mencerminkan suatu sumber daya komputasi. 

 

Gambar 4. Simbol StateChart Diagram 

 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

Actifity 

Memperlihatkan bagaimana masing-masing 

kelas antarmuka saling berinteraksi satu sama 

lain 

2 

 

Action 
State dari sistem yang mencerminkan eksekusi 

dari suatu aksi 

3 

 

Initial Node Bagaimana objek dibentuk atau diawali. 

4 

 
Actifity Final 

Node 
Bagaimana objek dibentuk dan dihancurkan 

5 

 

Fork Node 
Satu aliran yang pada tahap tertentu berubah 

menjadi beberapa aliran 

 

Gambar 5. Simbol Actifity Diagram 
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