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LEMBAR PANDUAN PENGGUNAAN HAK CIPTA

Skripsi sarjana yang berjudul : “Hubungan Antara Kualitas Pelayanan

Terhadap Kepuasan Pelanggan Pada Rumah Makan Mpok Ida Depok” adalah

hasil karya tulis asli dari Fadel Budiman dan bukan hasil penerbitan, sehingga

peredaran karya tulis ini hanya berlaku dilingkungan akademik saja serta memiliki

hak cipta. Oleh karena itu dilarang keras menggandakan, baik sebagian maupun

keseluruhan dari karya tulis ini tanpa seizing penulis dan dosen pembimbing.

Referensi kepustakaan diperkenankan untuk dicatat, tetapi pengutipan atau

peringkasan hanya dapat dilakukan seizing penulis atau disertai ketentuan pengutipan

secara ilmiah dengan menyebutkan sumbernya.

Untuk keperluan perizinan kepada pemilik dapat menghubungi informasi

yang tertera dibawah ini :

Nama : FADEL BUDIMAN

Alamat Rumah  : Komplek BBD Jl. BBD VIII RT 006 RW 003 Blok A1 No 4
Kecamatan Cimanggis Kelurahan Mekarsari Kota Depok

No Telp : (021)8700034

E-mail : fadelbudimanAlhamdulillah1993@gmail.com
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