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Lampiran 1. Kuesioner Penilaian Kinerja Karyawan 

 

Kuesioner Penelitian 

Penilaian Kinerja Karyawan pada 

Klinik Keluarga Kita Jakarta 

 

I. Petunjuk  

a. Lakukan pengisian kuesioner dengan memberi tanda (×) pada angka penilaian     

    yang dikolom penelitian 

1 Kompetensi Terkait 1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

b. Penilaian ini memiliki range nilai sebagai berikut : 

 Sangat Tidak Setuju = 1 - 3 

 Tidak Setuju   = 4 - 6 

 Ragu – Ragu  = 7 - 9 

 Setuju   = 10 - 12 

 Sangat Setuju  = 13 – 15 

II. Pengisian Kuesioner 

A. Aspek Kepribadian 

NO Kompetensi Dasar Penilaian Terhadap Kompetensi 

1. Karyawan memulai dan 

mengakhiri pekerjaan 

sesuai dengan jam kerja 

yang ditetapkan oleh 

Klinik Keluarga Kita 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

Nama   : 

Jabatan   : 
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2. Karyawan mampu 

mempertanggungjawabkan 

segala kesalahan, yang 

terjadi baik sengaja/tidak 

sengaja dilakukan, selama 

proses penyelesaian tugas 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

3. Karyawan mampu untuk 

mentaati setiap peraturan 

serta kebijakan-kebijakan 

yang telah ditetapkan oleh 

Klinik Keluarga Kita 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

 

B. Aspek Teknis Pekerjaan 

NO Kompetensi Dasar Penilaian Terhadap Kompetensi 

1. Karyawan mampu 

menggunakan/mengoperasikan 

sumber daya yang disediakan 

Klinik Keluarga Kita dengan 

efektif dan efisien  

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

2. Karyawan mampu 

menyelesaikan setiap tugas 

yang dibebankan sesuai 

dengan target yang telah 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 
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ditentukan oleh Klinik 

Keluarga Kita 

 

C. Aspek Non Teknis 

NO Kompetensi Dasar Penilaian Terhadap Kompetensi 

1. Karyawan rutin dalam 

menjalankan “tertib 

administrasi”, dalam hal ini 

yang dimaksudkan adalah 

tertib dalam pembuatan 

laporan untuk setiap proses 

dan hasil dari apa yang 

telah/sedang dikerjakan 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

2. Karyawan memiliki 

motivasi tinggi untuk 

menanyakan/meminta 

tugas baru dari atasan, jika 

tugas yang lama telah 

mampu diselesaikan 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

3. Karyawan mampu bekerja 

sama dan berkoordinasi 

dengan baik terhadap 

divisi/bagian lain yang 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 
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terdapat pada Klinik 

Keluarga Kita 

 

D. Aspek Seragam/Penampilan 

 Klinik Keluarga Kita berhubungan erat dengan kesehatan masyarakat, 

sehingga kebersihan dan kerapihan seluruh pegawai merupakan bagian terpenting 

yang harus diperhatikan. 

NO Kompetensi Dasar Penilaian Terhadap Kompetensi 

1. Karyawan sangat rutin 

dalam memperhatikan 

kebersihan diri sebelum 

memulai maupun selama 

melakukan pekerjaan di 

Klinik Keluarga Kita 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

2. Karyawan sangat rutin 

dalam memperhatikan 

kerapihan akan penampilan 

diri sebelum memulai 

maupun selama melakukan 

pekerjaan di Klinik 

Keluarga Kita 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

3. Karyawan selalu 

menggunakan seragam 

yang ditetapkan oleh 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 
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Klinik Keluarga Kita 

dengan lengkap  

 

E. Aspek Kebersihan/Kerapihan Ruangan Kerja 

NO Kompetensi Dasar Penilaian Terhadap Kompetensi 

1. Karyawan sangat 

memperhatikan kebersihan 

ruang kerja yang telah 

disediakan oleh Klinik 

Keluarga Kita 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

2. Karyawan sangat 

memperhatikan kerapihan 

ruang kerja yang telah 

disediakan oleh Klinik 

Keluarga Kita 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

3. Karyawan senantiasa 

merawat  setiap saran kerja 

yang telah disediakan oleh 

Klinik Keluarga Kita 

1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15 

 


