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BAB III

ANALISA SISTEM BERJALAN

3.1 Tinjauan Perusahaan
PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang perdagangan barang dan reparasi. Jenis barang atau jasa dagangan utama antara lain alat komunikasi, computer, elektrikal mekanikal, alat tulis kantor. PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna yang awal mula bernama toko deltamedia didirikan oleh Bapak Dadi Jaenudin, S.Kom dan dikukuhkan menjadi PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna pada tanggal 11 Maret 2009.
Deltamedia adalah salah satu usaha yang bergerak dalam bidang penjualan. Pada dasarnya sistem yang telah ada pada Deltamedia sudah berjalan dengan baik, hanya perlu disadari bahwa memang setiap sistem mempunyai kelebihan ataupun kekurangan. Seperti pada ini sistem yang berjalan belum terkomputerisasi hal ini tentu dapat menghambat proses kinerja.
Tinjauan terhadap Deltamedia meliputi sejarah Deltamedia serta struktur organisasi dan fungsinya.
3.1.1 Sejarah Perusahaan
Kebutuhan akan peralatan eletronik, komputer, dan alat tulis kantor untuk menunjang pekerjaan setiap manusia, membuat Bapak Dadi Jaenudin, S.Kom melihat peluang sukses di bisnis ini. Sebelumnya mendirikan PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna, Bapak Dadi Jaenudin, S.Kom  merupakan salah satu karyawan di perusahaan Information Technology, akan tetapi dikarenakan bosan hanya menjadi karyawan, Bapak Dadi Jaenudin, S.Kom  Resign dari perusahaan tersebut dan membuat toko penjualan elektronik kecil-kecilan hingga membuat sebuah perusahaan dengan nama PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna. PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang perdagangan barang dan reparasi. Jenis barang atau jasa dagangan utama antara lain alat komunikasi, computer, elektrikal mekanikal, alat tulis kantor. PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna yang awal mula bernama toko deltamedia didirikan oleh Bapak Dadi Jaenudin, S.Kom dan dikukuhkan menjadi PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna pada tanggal 11 Maret 2009.
1. Visi
Visi dari perusahaan PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna adalah “ Perusahaan kelas dunia dalam bidang Pejualan dan yang terpecaya dan mampu mengeksplorasi sumber daya ” 
2. Misi
Memberi kepuasan kepada pelanggan dengan menyajikan standar kualitas, pelayanan, bagi pelanggan dan pengalaman tak terlupakan.
3.1.2 Struktur Organisasi dan Fungsi

Struktur organisasi adalah susunan sub-sub system dengan hubungan wewenang dan tanggung jawab. Dalam organisasi terdapat struktur yang menerapkan bagaimana tugas akan dibagi. Berikut ini merupakan struktur yang menerapkan bagaimana tugas akan dibagi. Berikut ini merupakan struktur organisasi pada PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna..

1. Struktur organisasi
Struktur organisasi pada PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna  dapat dilihat pada Gambar III.1

STRUKTUR ORGANISASI PT. DELTAMEDIA MULTINIAGA EKTRAGUNA
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GAMBAR III.1
STRUKTUR ORGANISASI
2. Tugas dan fungsi organisasi
Berikut ini akan dijelaskan satu persatu tugas dari masing-masing jabatan pada PT. Deltamedia Multiniaga Ektraguna:
a. Owner
Owner adalah seseorang yang memiliki proyek atau pekerjaan dan memberikan nya kepada pihak yang mampu melaksanakanya sesuai dengan perjanjian kontrak. Untuk merealisasikan proyek owner mempunyai kewajiban pokok yaitu menyediakan dana untuk membiayai proyek. Tugas dan tanggung jawab owner sebagai berikut:
1) Menyediakan biaya perencanaan dan pelaksanaan
2) Mengadakan kegiatan administrasi
3) Memberikan tugas atau melaksanakan pekerjaan
4) Mengesahkan atau menolak perubahan pekerjaan yang telah direncanakan
5) Memutuskan hubungan kerja dengan pihak pelaksana yang tidak dapat melaksanakan pekerjaan sesuai dengan perjanjian kontrak
b. Manager
Manager adalah orang atau seseorang yang harus mampu membuat orang-orang dalam organisasi yang berbagai karakteristik, latar belakang budaya, akan tetapi memiliki ciri yang sesuai dengan tujuan (goals) dan teknologi. Tugas dan tanggung jawab manager yaitu:
1) Memberikan pengarahan (direction)  yang mencakup pembuat keputusan, kebijaksanaan, supervisi, dan lain-lain
2) Rancangan organisasi dan pekerjaan.
3) Seleksi, pelatihan, penilaian dan pengembangan.

4) Sistem komunikasi dan pengendalian
c. HRD (Human Resource Development)
Tugas dan tanggung jawab HRD (Human Resource Development) adalah sebagai berikut :
1) Melakukan persiapan dan seleksi tenaga kerja.
2) Pengembangan dan evaluasi karyawan.
3) Memberikan kompensasi dan proteksi pegawai.
d. Admin / payroll
Tugas dan tanggung jawab Admin /  payroll  adalah sebagai berikut :
1) Memberikan slip gaji karyawan setiap bulan.

2) Membuat laporan bulanan gajian.

3) Kontrol absensi karyawan.

4) Record karyawan baru.

5) Mengecek stock barang.
e. Leader
Tugas dan tanggung jawab leader  adalah sebagai berikut :
1) Sebagai penanggung jawab keseluruhan pekerjaan dan organisator seluruh pelaksana.
2) Mengawasi kualitas setiap tahap penyajian produk.
3) Mengawasi dan memonitor bahwa pelaksanaan pekerjaan sesuai dengan jadwal. 
4) Menentukan strategi pelaksanaan pekerjaan dengan pembahasan-pembahasan bersama tim pendamping 
5) Supervisi seluruh kegiatan pelaksanaan 
6) Menyesuaikan masalah administrasi yang dibutuhkan. 
7) Dalam pelaksanaannya akan didampingi oleh tim pendamping (counterpart team) yang akan disediakan oleh pemberi tugas 
3.2 Proses Bisnis
Sesuai dengan ruang lingkup dalam penyusunan Skripsi ini, uraian secara umum prosedur system berjalan yang meliputi :

1. Prosedur pemesanan
Dalam prosedur pemesanan / customer datang langsung ke toko deltamedia untuk memesan produk. Customer harus mengantri dahulu sebelum memesan makanan yang di inginkan.
2. Prosedur pembayaran
Dalam prosedur ini customer melakukan pembayaran kepada kasir setelah memesan makanan yang di inginkan dan kasir akan memberikan makanan yang telah di pesan oleh customer.
3. Prosedur laporan
Dalam prosedur ini kasir akan menghitung jumlah pemasukan untuk membuat laporan harian dan akan diserahkan kepada leader dan owner
Activity diagram menggambarkan alur aktivitas dalam sistem yang sedang dirancang serta menunjukkan tahapan, pengambilan keputusan dan percabangan. Diagram ini sangat berguna untuk menunjukkan operation sebuah obyek dan proses. Kelebihan activity diagram dibanding flowchart adalah kemampuan dalam menampilkan aktifitas paralel.
Berikut adalah gambaran activity diagram prosedur yang berjalan:

1.
Activity Prosedur Berjalan Pemesanan
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GAMBAR III.2

ACTIVITY PROSEDUR BERJALAN PEMESANAN
2.
Activity Prosedur Pembayaran
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GAMBAR III.3

ACTIVITY PROSEDUR BERJALAN PEMBAYARAN
3.
Activity Prosedur Berjalan Laporan
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GAMBAR III.4
ACTIVITY PROSEDUR BERJALAN LAPORAN
3.3 Spesifikasi Dokumen Sistem Berjalan
Spesifikasi system berjalanan merupakan rangkaian yang terdiri dari dokumen masukan ( input ) dan dokumen keluaran (output) yang semuanya teratur dan dipakai pada system berjalan.

 Dokumen masukan merupakan proses awal dari kegiatan penjualan yang dilakukan pada Deltamedia. Adapun bentuk dokumen masukan tersebut adalah sebagai berikut :
a. Data pemesanan
Nama Dokumen
: Data Pemesanan
Fungsi

: Untuk menginformasikan pemesanan barang
Sumber

: Customer
Tujuan

: Kasir
Media

: Kertas

Jumlah

: 1 lembar

Bentuk

:  Lampiran A-1
Pada spesifikasi dokumen keluaran akan dijelaskan data-data keluaran yang digunakan pada sistem berjalan Deltamedia. Adapun bentuk dokumen keluaran tersebut adalah sebagai berikut:
a. Laporan Harian
Nama Dokumen
: Laporan Harian
Fungsi

: Untuk mengetahui penjualan
Sumber

: Kasir
Tujuan

: owner
Media

: Kertas

Jumlah

: 1 lembar

Bentuk

: Lampiran B-1
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