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SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA PT. HASTA PRIMA INDUSTRI

CIKANDE

Abstraksi

Suherman (11161010), Sistem Informasi Penjualan Pada PT. Hasta Prima Industri Cikande

PT. Hasta Prima Industri merupakan sebuah perusahaan molding & plastic injection yang berlokasi di Cikande,
Serang. Masalah yang terjadi dengan penjualan adalah tiadanya media publikasi dan penyebaran informasi terkait
detil dan spesifikasi produk, dan sistem penjualan masih dilakukan secara konvensional dimana transaksi
dilakukan dengan cara pembeli datang langsung ke bagian marketing untuk melakukan pemesanan produk. Dengan
cara itu penyebaran informasi tidak optimal dan transaksi pembelian diakukan dengan tidak praktis. Dalam upaya
mengatasi permasalahan-permasalahan tersebut, perlu dikembangkan suatu sistem untuk mendukung penjualan
yang lebih baik, praktis, dan efektif. Dengan adanya sistem ini, penjualan produk akan semakin meningkat karena
adanya kemudahan bagi pelanggan untuk mendapatkan segala informasi mengenai produk, dan pembelian dapat
dilakukan kapan saja dan dimana saja secara online.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan
Abstraction

PT. Hasta Prima Industri is a molding & plastic injection company located in Cikande, Serang. The problem with
sales is the lack of publicity media and information dissemination related to product details and specifications, and
the sales system is still done conventionally where the transaction is done by the buyer coming directly to the
marketing department to place product order. That way the information dissemination is not optimal and the
purchase transaction is not practical. In an effort to overcome these problems, it is necessary to develop a system to
support better sales, practical, and effective. With this system, product sales will increase because of the
convenience for customers to get all the information about the product, and purchases can be done anytime and
anywhere online.

Keywords: information Systems, Sales

1. Pendahuluan

Berkembangnya usaha-usaha perdagangan yang sangat
pesat pada saat ini menjadikan informasi sebagai hal
yang sangat penting peranannya dalam menunjang
jalannya operasi-operasi demi tercapainya tujuan yang
diinginkan oleh perusahaan.

PT Hasta Prima Industri Cikande yang merupakan salah
satu unit perusahaan The Modern Group yang bergerak
di bidang jasa Plastic Injection and Mould Maker
Specialist menyadari bahwa dunia bisnis sekarang ini
tidak bisa terlepas dari kebutuhan akan informasi.
Kebutuhan akan informasi tersebut membuat para pelaku
usaha / bisnis berusaha menghadirkan teknologi
informasi terbaru yang mendukung di perusahaanya,

karena dengan kehadiran teknologi informasi, suatu
informasi penting yang diperlukan akan didapat lebih
cepat, lebih mudah dan hasilnya pun akan lebih efisien
jika dibandingkan dengan informasi yang didapat dengan
cara manual. Calon pembeli dapat mengakses
informasinya, memesan dan membayar dengan pilihan
yang tersedia. dapat menghemat waktu dan biaya karena
tidak perlu datang ke toko atau tempat transaksi sehingga
dari tempat duduk mereka dapat mengambil keputusan
dengan cepat. Transaksi secara online dapat
menghubungkan antara penjual dan calon pembeli secara
langsung tanpa dibatasi oleh suatu ruang dan waktu.

Sistem penjualan yang berjalan saat ini pada PT Hasta
Prima Industri masih bersifat konvensional seperti
melakukan penawaran dan pengajuan proposal ke setiap



perusahaan dan belum terdapatnya media pemasaran
secara online sehingga penjualan belum optimal. Saat ini
suatu bidang usaha tentu kurang kompetitif jika tidak
memiliki pemasaran secara online. Konsumen sangat
kesulitan mencari informasi tentang keberadaan PT Hasta
Prima Industri dan produk yang mereka jual yang tentu
mengakibatkan perusahaan tersebut kurang dikenal oleh
banyak orang.

Dengan adanya masalah yang dihadapi oleh PT Hasta
Prima Industri tersebut maka dibutuhkan kehadiran
sebuah website untuk memasarkan produk dan untuk
menyampaikan informasi yang dibutuhkan kapan saja
dan dimana saja.

Usaha Kecil dan Menengah (UKM) merupakan salah
satu bidang yang memberikan kontribsi signifikan dalam
memacu pertumbuhan ekonomi Indonesia. Hal ini
dikarenakan daya serap UKM terhadap tenaga kerja yang
sangat besar dan dekat dengan rakyat kecil. Tetapi UKM
yang ada di Indonesia masih menghadapi berbagai
masalah antara lain masalah promosi, Pemasaran, dan
penjualan-penjualan produk yang dihasilkan. Seiring
perkembangan teknologi informasi dan komunikasi,
maka ia juga telah dimanfaatkan untuk pemasaran dan
penjualan produk-produk melalui dunia maya yang
sering disebut E-commerce. Pemasaran dan penjualan
produk melalui dunia maya memiliki banyak
keuntungan, yaitu cakupan yang luas, tidak mengenal
ruang dan waktu, dapat dilakukan kapan saja dan dimana
saja. Oleh karena itu E-commerce patut dicoba untuk
membantu mengembangkan UKM vyang ada di
Indonesia.

Dengan berdasarkan hal-hal tersebut maka penulis ingin
membangun sebuah sistem informasi penjualan berbasis
website sebagai Skripsi dengan judul “Sistem Informasi
Penjualan Pada PT Hasta Prima Industri Cikande”.

2. Metode Penelitian

A. Observasi
Merupakan suatu metode penelitian dimana
penulis mendatangi langsung objek penelitian
dalam hal ini kantor pusat PT Hasta Prima
Industri yang terletak di Cikande Banten untuk
mendapatkan informasi yang akurat dan dapat
dipertanggungjawabkan

B. Wawancara
Suatu cara mendapatkan data  melalui
wawancara langsung kepada pihak-pihak yang
berhubungan dengan objek penelitian yaitu
Supervisor Marketing Bapak Ubaedillah.

C. Studi Pustaka
Merupakan suatu metode penelitian dimana
penulis melakukan pengambilan data dari
literatur-literatur, buku panduaan dan sumber-

sumber lain yang berhubungan dengan masalah
yang akan diteliti penulis sehingga laporan tugas
akhir tersebut mempunyai dasar teori dan
landasan yang kuat.

3. Hasil dan Pembahasan

Sistem Informasi pada PT Hasta Prima Industri adalah
sistem berbasis web online sebagai sarana yang
memudahkan dalam proses transaksi, membantu
memberikan informasi tentang produk ataupun promo
yang sedang berlangsung. Dengan requirement sebagai
berikut:

Halaman Pengunjung:

Al. Pengunjung dapat melihat profil perusahaan.

A2. Pengunjung dapat melihat tampilan produk yang
akan di pesan berupa harga, spesifikasi, gambar dan
deskripsi mengenai produk tersebut.

A.3. Pengunjung harus mengisi data diri untuk
melakukan pemesanan barang dan mengetahui total
harga yang harus dibayar ditambah ongkos kirim
agar dapat dilanjutkan pada tahap pembayaran.

A4. Pengunjung dapat melihat petunjuk cara melakukan
pemesanan barang.

A5. Pengunjung dapat menghubungi perusahaan jika ada
masalah dalam pemesanan atau pengiriman barang.

Halaman Administrasi :

B1. Admin dapat login dengan akun yang sudah
didaftarkan

B2. Admin dapat mengganti password

B3. Admin dapat mengelola manajemen modul

B4. Admin dapat mengelola data kategori produk

B5. Admin dapat mengelola data produk

B6. Admin dapat mengelola data warna produk

B7. Admin dapat mengelola data order atau pesanan

B8. Admin dapat mengelola data ongkoskirim

B9. Admin dapat mengelola review produk

B10.Admin dapat mengelola kontak perusahaan

Menggambarkan hubungan antar table yang dibuat
beserta relasi antar table. Dalam penggambaran database
penulis menggunakan Entity Relationship Diagram
(ERD).



Entity Relationship Diagram

Gambar 1. Entity Relationship Diagram

Berikut beberapa bentuk user interface pada web
penjualan yang penulis buat :

a.  Tampilan Halaman Produk
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Gambar 2. Halaman Produk

b.  Tampilan Halaman Cara Beli

S
» Katmgort Stere '\:__:
"~ 0» 8
5
i
i er not four
=

tfind the server at
a0kcom.

+ address for typing esrors
+ Barang dapat dbayarkan meslul COO atay Transfer iple.com instead of

o

Tatamas Pmpuinsn

+ Bavang skan dikinm setelsh mefskukan konfirmasi pembeyaran via tanger

Gambar 3. Halaman Cara Beli

c.  Tampilan Halaman Hubungi Perusahaan

Produk by ~ Hubungi Kami

+ Kategori
Hubungi kami secara online dengan mengisi form dibawah iz
- warna
Nema
Hijau Email
Biru subjek [
Fesan
Lty B7ZUESSHE: | Fontsee
Kuning Font Family, - | FontFormat - &8 i ¥ @ ¢& 4B
Putih 73
+ Best Seller
+ Segera

Advertize

e
Space Y, ".’\’
Available bc WEN C
Now!

Tet (@
Kidm ) _Reset

Gambar 4. Halaman Hubungi Perusahaan

d.  Tampilan Form Login Admin

Login

Hasta Prima Industrig.
All Rights Reserved 2017

Gambar 5. Form Login Admin

e.  Tampilan Form Ganti Password Admin
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Ganti Password

Gambar 6. Form Ganti Password Admin




f.  Tampilan Form Kelola Kategori

Gambar 7. Form Kelola Kategori

g. Tampilan Form Kelola Produk
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Gambar 8. Form Kelola Produk

h.  Tampilan Form Kelola Review Produk

Gambar 11. Form Kelola Review Produk
Spesifikasi Hardware dan Software

Pada tahapan ini penulis memberikan spesifikasi
hardware dan software yang sesuai kebutuhan sistem
yang penulis bangun, adapun spesifikasi tersebut adalah
sebagai berikut:

a. Processor :13-2,5 Ghz

b. Memory Size (RAM) :2GB

c. Monitor : LED 18 Inch

d. Harddisk : 100 GB

e. Keyboard : Standard

f. Printer : Laser Jet

g. Browser : Mozilla Firefox,
Google Chrome

h. Software : XAMPP, Sublime

Text, Navicat
Premium, Heidysql
i. Sistem Operasi : Windows

4. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian penulis memberikan
kesimpulan yaitu:

1.

Sistem Informasi Penjualan pada PT Hasta Prima
Industri Cikande yang telah dibangun sesuai konsep
rancangan sistem dan program usulan pada BAB IV
akan membantu tim marketing untuk
memperkenalkan produksi cangkirnya kepada
masyarakat.

Setelah adanya Sistem Informasi Penjualan pada PT
Hasta Prima Industri Cikande ini diharapkan
pengunjung dengan mudah mengetahui deskripsi
produk, tampilan, dan harga dari produk yag dijual.
Dengan ini sistem ini dapat membantu Customer
dalam melakukan pemesanan barang tanpa harus
datang langsung ke PT Hasta Prima Industri, karena
dengan aplikasi berbasais web ini Customer dapat
mengakses web PT hasta Prima Industri dimana saja
dan kapan saja.

Saran-saran

Penulis memberikan saran-saran yang bertujuan untuk
membantu pengembangan pada sistem ini kedepannya
yaitu:

1.

Aspek Manajerial

Baiknya untuk mempertimbangkan fungsi sistem
yang lebih lengkap tidak hanya sekedar berbasis
penjualan produk  secara langsung, tapi
memungkinkan Customer untuk memesan produk
dengan desain dan spesifikasi yang ditetapkan oleh
Customer, dimana itu juga adalah bagian dari model
operasi PT Hasta Prima Industri Cikande sebagai
perusahaan Molding & Plastic Injection.

Aspek Pengembangan Produk

Variasi produk harus lebih ditingkatkan, tidak hanya
memproduksi Cangkir, tapi juga jenis kebutuhan
rumah tangga yang terbuat dari plastik yang lain dan
banyak diminati oleh Customer yang dapat
diproduksi, misalnya Piring, Teko, dan sejenisnya.
Aspek Penelitian

Diharapkan bagi perancang dan pengembang sistem
mampu menelusuri lebih dalam lagi untuk memberi
solusi lebih dalam kebutuhan akan sistem yang masih
belum tersedia pada sistem ini.
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