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BAB III 

ANALISA SISTEM BERJALAN 

 

3.1. Tinjauan Perusahaan 

 Toko usaha ini bernama Putra Collection yang terletak di Jalan  Margonda 

Raya, ITC Depok Lantai Dasar Blok B No.16 Counter Depok.Toko Putra Collection 

ini adalah took usaha milik perseorangan yang bergerak dibidang fation khususnya 

busana muslim wanita seperti kerudung, jilbab, bergo, pashmina, segiempat dan lain-

lain. 

3.1.1. Sejarah Perusahaan 

 Toko Putra Collection berdiri pada tanggal 05 Januari 2004 yang didirikan 

oleh Bapak Dedy fernando Siahaan. Awal berdiri toko putra collection ini hanya 

menjual macam kerudung saja, dan hanya memiliki 3 karyawan. 

 Cerita singkat, Bapak Dedy Fernando Siahaan selaku pemilik Putra Collection 

adalah seorang karyawan  biasa yang bekerja di salah satu toko dijakarta. Melihat 

peluang pasar yang menjajikan dengan didasari kemauan dan kemampuan yang 

dimiliki dalam dunia bisnis, beliau memberanikan diri untuk beliau memberanikan 

diri untuk mendirikan sebuah toko sendiri. 
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Pada awal tahun 2007 Putra Collection mulai berkembang dan menambah 

produk untuk dijual diantaranya pasmina, bergo, dan busana muslimah karena 

banyaknya pesanan dan permintaan Putra Collection mulai membuka cabang baru 

dan menambah jumlah karyawannya menjadi 8 karyawan. 

3.1.2. Struktur Organisasi dan fungsi 

Organisasi dan fungsi 

 

 

 

 

   Gambar III.1.Struktur Organisasi pada Putra Collection 

 

Dari struktur organisasi di atas, masing-masing posisi mempunyai fungsi 

sebagai berikut : 

a. Pemilik Usaha 

1) Pemilik dari Toko dan pengambil keputusan tertinggi dari segala 

permasalahan yang dihadapi oleh Toko. Selain itu pemilik juga mencari 

rekan-rekan yang ingin berkerjasama dalam pemasaran produk mereka. 

2) Memantau perkembangan toko dan lain-lain. 

 

Bagian Penjualan Kasir 

Pemilik Usaha 
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b. Bagian Penjualan 

1) Mengirim atau mengantar berbagai macam produk yang dipesan atau dijual 

kepada pelanggan. 

2) Bertugas untuk melakukan proses transaksi penjualan dan membuat laporan 

penjualan pada Toko Putra Collection. 

c. Kasir  

1) Bertanggung jawab akan transaksi keluar masuk nya keuangan pada Toko 

Putra Collection dan membuat laporan keuangan transaksi. 

3.2.  Proses Bisnis Sistem 

 Adapun sistem penjualan yang ada pada Toko Putra Collection adalah sebagai 

berikut: 

 Dalam kegiatan penjualan, pembeli melihat barang-barang yang dijual ditoko 

tersebut. Ketika ada barang yang sesuai dengan keinginannya dan ingin membeli 

maka pembeli akan menanyakan kepada bagian penjual tentang stok kesediaan 

barang, jika barang yang dinginkan pembeli tidak ada maka bagian penjual akan 

menginformasikan ke pembeli, jika barang yang diinginkan pembeli ada maka bagian 

penjual akan mempersiapkan barang dan membuatkan kwitansi lalu 

menginformasikan pembayaran barang ke pembeli, kemudian pembeli melakukan 

pembayaran di kasir, kasir memberikan kwitansi asli ke pembeli, jika pembeli sudah 

melakukan pembayaran, bagian penjual mengecek pembayaran lalumemberikan 



20 
 

 
 

barang beserta kwitansi kepada pembeli, dan kasir memberikan kwitansi 

rangkapannya kebagian penjual untuk dibuatkan laporan penjualannya. 

Berikut ini adalah kegiatan penjulan yang dilakukan Toko Putra Collection, 

berdasarkan uraian diatas dalam aktivitas bagian penjualan yang digambarkan dengan 

activity diagram: 

 

 

      

     Tidak       Ya 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar III.2.Aktivity Diagram Penjualan pada Putra Collection 
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3.3. Spesifikasi Dokumen Sistem Berjalan 

 Dalam spesifikasi sistem berjalan ini sangat diperlukan suatu dokumen untuk 

memproses data. Adapun dokumen yang ada dalam sistem penjualan busana pada 

Putra Collection Depok adalah sebagai berikut: 

a. Nama dokumen : Kwitansi 

Fungsi  : Sebagai bukti transaksi pembelian barang 

Sumber  : Sebagai penjualan 

Tujuan  : Customer 

Media  : Kertas 

Frekuensi  : Setiap kali terjadi transaksi penjualan 

Bentuk  : Lampiran A.1 

 


