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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan pengujian dan pembahasan Sistem Pendukung Keputusan 

pemberian pinjaman  kredit tanpa agunan (Personal Loan) menggunakan metode 

Profile Matching pada PT. Panin Bank maka, kesimpulan yang dapat diambil dari 

penelitian yang dilakukan oleh penulis adalah : 

1. Metode Profile Matching dapat digunakan sebagai alternatif Sistem 

Pendukung Keputusan pemberian pinjaman  kredit tanpa agunan (Personal 

Loan) pada PT. Panin Bank. Maka, penggunaan metode Profile Matching 

dapat membantu dalam menentukan suatu keputusan. 

2. Dengan dilakukan penelitian ini, penulis dapat memahami bagaimana 

prosedur-prosedur yang dilakukan untuk memenuhi syarat-syarat 

pemberian pinjaman  kredit tanpa agunan (Personal Loan) pada PT. Panin 

Bank. 

3. Pemberian pinjaman  kredit tanpa agunan (Personal Loan) menggunakan 

metode Profile Matching pada PT. Panin Bank akan menghasilkan nasabah-

nasabah yang layak menerima pinjaman. Hal ini diperoleh dari hasil 

perhitungan dan perbandingan profil nasabah yang menitik beratkan kepada 

kriteria-kriteria penilaian.  

4. Penentuan standar nilai dari setiap aspek atau kriteria sangat berpengaruh 

dalam proses penentuan pemberian pinjaman kredit. 
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5.2. Saran  

 Dari hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis, ada beberapa saran 

yang penulis lihat dan sampaikan dari aspek-aspek berikut kepada pihak Credit 

Origination PT. Panin Bank, yaitu : 

1. Aspek Manajerial 

Hasil penelitian sistem penunjang keputusan dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan dan evaluasi dalam pemberian pinjaman  kredit tanpa agunan 

(Personal Loan) pada PT. Panin Bank. dari sistem ini adalah perangkingan 

nasabah atau kreditur berdasarkan kriteria dan nilai bobot,perangkingan 

yang dihasilkan dapat digunakan untuk membantu analis dalam mengambil 

keputusan dan dapat mempercepat proses penentuan kelayakan pemberian 

pinjaman kredit serta mengurangi resiko kredit macet.  

2. Aspek Sistem 

Untuk sistem yang telah berjalan pada Credit Origination & Personal Loan 

PT. Panin Bank agar dapat dikembangkan menjadi sistem yang 

terkomputerisasi agar lebih mudah dalam proses pemberian pinjaman  kredit 

tanpa agunan (Personal Loan). 

3. Aspek Penelitian 

Penelitian sistem pendukung keputusan tidak hanya dapat dilakukan 

menggunakan metode Profile Matching saja  namun masih ada metode-

metode lain seperti metode Fuzzy, Algoritma Apriori, Algoritma Simpleks, 

Metode Simple Additive Weighting (SAW)  dan metode Analytical 

Hierarchy Process (AHP). Penentuan untuk standar nilai dalam tiap aspek 
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dan kriteria-kriteria yang telah ditentukan dapat dirubah sesuai dengan 

kebutuhan atau standarisasi dari perusahaan.  

 


