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BAB III 

ANALISA SISTEM BERJALAN 

 

3.1. Tinajuan Perusahaan 

 Dalam tinjauan perusahaan, penulis akan menjelaskan sejarah perusahaan, 

struktur organisasi, dan fungsi pada toko Parfum Diva. Toko parfum Diva adalah 

salah satu usaha yang bergerak di bidang penjualan parfum. Letaknya berada di 

Sukmajaya, Depok, Jawa Barat.  Saat ini dalam penjualannya belum  

menggunakan sistem aplikasi dan diharapkan dengan adanya aplikasi berbasis 

web dapat meningkatkan penjualannya. 

3.1.1 Sejarah Perusahaan 

 Toko parfum Diva didirikan oleh Ibu Dian  pada 2012. Toko ini didirikan 

dengan modal Ibu Dian sendiri dengan misi agar masyarakat sekitar dapat 

memperoleh parfum yang berkualitas dengan harga bersaing. 

Seiring  perkembangan waktu, pembeli tidak hanya berasal dari 

masyarakat sekitar tetapi ada juga orang dari luar daerah Depok yang membeli 

produk Ibu Dian. Atas dasar itulah  penulis ingin membuat aplikasi berbasis web 

supaya penjualan  toko Diva dapat lebih baik lagi. 
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3.1.2 Sstruktur Organisasi dan Fungsi 

a.Struktur Organisasi 

 Dalam suatu perusahaan diperlukan stuktur organisasi yang jelas supaya 

opersional dapat berjalan denga lancar. Berikut adalah struktur organisasi pada 

toko Diva: 

 

Gambar III.1. Struktur Organisasi toko Diva Parfum 

b. Fungsi  

1. Pemilik Toko 

Bertanggung jawab terhadap jalannya usaha dan membuat kebijakan serta 

melakukan pengawasan segala mekanisme dan aktivitas karyawan  

2. Bagian Penjualan 

Bertugas menerima pembayaran dari kosumen, mencatat transaksi dan 

melayani konsumen 
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3.2 Prosedur Sistem Berjalan 

a. Prosedur Penjualan 

Setiap konsumen yang berbelanja datang langsung ke toko memilih produk 

yang diinginkan  dan dapat menanyakan informasi seputar barang yang dijual 

kepada bagian penjualan setelah itu bagian penjualan memproses pesanan dari 

konsumen. 

b. Prosedur Pembayaran 

Setelah konsumen selesai melakukan pembelian maka bagian penjualan akan 

membuatkan nota pembeliannya. Konsumen akan melakukan pembayaran 

sesuai dengan nota tersebut. Setelah bagian pejualan menerima pembayaran 

sesuai nota, barulah konsumen menerima barang. 

c. Prosedur Laporan penjualan 

Pada setiap periode akhir transaksi, bagian penjualan membuat laporan 

transaksi penjualan. Data laporannya berdasarkan sisa produk yang masih ada 

dan juga nota yang ada. Laporan penjualan itu diberikan kepada pemilik toko. 
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 3.4  Activity Diagram Sistem Berjalan 

a. Activity Diagram Penjualan 

 

Gambar III.3. Activity Diagram Penjualan Sistem Berjalan 

 

 

 

 



31 
 

b. Activity Diagram Pembayaran 

 

Gambar III.4. Activity Diagram Pembayaran Sistem Berjalan 

 

c. Activity Diagram laporan 

 

Gambar III.5. Activity Diagram Laporan Sistem Berjalan 
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3.5 Spesifikasi Sistem Berjalan 

 Spesifikasi sistem berjalan merupakan pembahasan mengenai bentuk dari 

dokumen – dokumen sistem bejalan yang mempunyai pemahaman dalam proses 

pelayanan dan penjualan parfum pada toko Diva Parfum. 

a. Nama Dokumen  : Nota Pembayaran 

Fungsi  : Sebagai Bukti Pembayaran Barang 

Sumber  : Pelanggan 

Tujuan  : Bagian Penjualan 

Media  : Kertas 

Frekuensi  : setiap pembayaran 

Bentuk  : Lampira A.1 


